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I
Reflexiones sobre la metodologia
y la formacion de investigadores

1. En este libro expongo algunas experiencias res-
pecto a la forma de utilizar los recursos metodolo-
gicos para conocer la realidad y participar de manera
critica en la construccion del conocimiento. Proporcio-
no también ideas sobre como la metodologia pue-
de orientar nuestra practica profesional dentro
y fuera de los espacios institucionales, y cdémo
sirve para guiarnos ante situaciones inéditas que
se presentan en cada momento durante el proceso
de investigacion y de transformacion de la realidad
concreta.

Asimismo, la preocupacion por divulgar estas
experiencias se debe a que persisten deficiencias al
investigar pese a la proliferacion de cursos sobre
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metodologia en las instituciones de educacion supe-
rior; ello se refleja en las dificultades que se enfren-
tan durante la elaboracion de las tesis, o al realizar
investigaciones en el medio profesional.

En la formacion de investigadores debe tenerse
en cuenta que el trabajo cientifico no se cifie a un
marco previamente establecido; los fendmenos se
mueven de modo dialéctico, como lo demuestra la
practica. Por ello, las circunstancias que aparecen a
cada momento durante el proceso de conocimiento
y modificacion de la problematica objeto de estudio,
nos llevan a disefiar estrategias que rifien muchas
veces con las formas academicistas que nos ensefian
en el aula respecto a como investigar e intervenir en
la problematica objeto de preocupacion, y sobre la
manera de exponer el conocimiento adquirido.

Igualmente, las exigencias de la ciencia y de la
vida moderna acenttan la tendencia a la especializa-
cion para alcanzar un conocimiento mas objetivo y
preciso; sin embargo, debe tenerse presente que una
especializacion descontextualizada del ambito so-
cial correspondiente limita, sin duda, una formacion
profesional con las caracteristicas que se plantean
en esta obra.

2. Las deficiencias metodoldgicas se observan no
solo al analizar y organizar las ideas y la informa-
cion disponible sobre el tema; existen otros escollos
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que afectan negativamente el ejercicio de la carrera,
sobre todo cuando el interés radica en la busqueda
de datos empiricos a través del trabajo de campo.
Me refiero a la escasa preparacion para saber como
acercarse a la realidad empirica, y de qué manera
interactuar con los miembros de un grupo para te-
ner un conocimiento mas objetivo y preciso de los
fendmenos que nos interesa estudiar.

Este es un aspecto que recibe poca o nula aten-
cion en los programas de estudio de las instituciones
educativas, con las consecuencias que ya conoce-
mos: al terminar la carrera los egresados se topan
con problemas o situaciones que “no vieron” en las
aulas, por lo que la mayoria de los alumnos y alum-
nas empieza a comprender realmente lo que signi-
fica enfrentarse al medio profesional solo al ejercer
la profesion. Por lo tanto, debemos ser sensibles a
una exigencia que los educandos por lo general no
se atreven a exponer por el temor que impone la
autoridad del docente, me refiero a que esperan no
solamente adquirir conocimientos, sino también de
qué modo utilizarlos; por ende, a la hora de ensefar
debemos articular los aspectos teodrico-metodologi-
cos y técnicos con la realidad concreta, pues una de
las quejas mas reiteradas de los estudiantes es re-
cibir una formacion tedérica-metodoldgica, quiza de
excelencia y apegada al plan de estudios, pero que
no saben cémo trasladarla al terreno de la practica.
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En estas circunstancias se limita la creatividad de
los educandos.

Para superar el modelo educativo tradicional An-
tonio Gramsci, intelectual y revolucionario italiano
encarcelado por Mussolini en 1926, plantea la exi-
gencia de que la escuela se vuelva creativa, y desta-
ca sus caracteristicas:

Escuela activa... indica una etapa y un método de in-
vestigacion y de conocimiento, no un programa pre-
determinado con la exigencia de originalidad e in-
novacion a toda costa. Indica que el aprendizaje se
produce mas bien por un esfuerzo espontaneo y auté-
nomo del escolar en el que el maestro ejerce sélo una
funcion de guia amistosa... Descubrir por si mismo,
sin sugerencias y ayudas externas, es creacion, aun-
que la verdad sea vieja, y demuestra la posesion de
un método; indica que se ha entrado en el periodo
de madurez intelectual en el que pueden descubrirse
nuevas verdades (Gramsci, Cuadernos de la céarcel:
Los intelectuales y la organizacion de la cultura, p.
113. El énfasis es mio).

3. El interés porque los estudiantes adquieran una
formacion integral es mas bien una preocupacion de
ciertos docentes que consideran de suma importan-
cia prepararlos respecto a como deben actuar ante
determinadas situaciones o problemas a la hora de
estar en contacto con la realidad empirica. Sin duda,
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las practicas de campo debidamente planeadas re-
presentan uno de los mejores medios de aprendizaje
para que los jovenes se enfrenten con realidades que
desafian los paradigmas simplistas, o las teorias de-
sarrolladas para otros contextos sociales.

Una de las experiencias que conozco, y que ex-
pongo aqui por la trascendencia que ha tenido en
la formacién profesional de varias generaciones de
estudiantes de la Facultad de Ciencias Politicas y
Sociales de la unaMm, es la del maestro Gustavo de
la Vega Shiota, quien durante mas de 40 anos ha
organizado practicas de campo en sus asignaturas
de metodologia y talleres de investigacion, y quien
pronto nos ofrecerd en un texto el cumulo de ex-
periencias que ha vivido, mismas que servirdn para
orientar a otros docentes en esta drea, y para que las
autoridades apoyen verdaderamente una formacién
profesional basada en practicas de campo, mismas
que pueden ser dentro y fuera de la ciudad.

4. Otra manera de acercar a los educandos a la rea-
lidad es hacerlo indirectamente, es decir, a través de
la exposicion de aquellas experiencias que ha tenido
el mentor en su vida profesional y que estan rela-
cionadas con el programa de estudio. Esto permitira
enriquecer el bagaje de herramientas tedrico-meto-
dolégicas y técnicas, y como aplicarlas, para que los
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estudiantes tengan mayores posibilidades de éxito al
desempefiar su carrera.

Los aportes personales del docente contribuiran
a humanizar el proceso de ensenanza-aprendizaje,
pues éste no se basara solo en lo que ha leido, sino
en las dificultades que ha vivido y en los logros que
ha alcanzado en su préctica profesional, y como lle-
g6 a ellos. Los fracasos que todos los profesionistas
hemos vivido alguna vez son la mejor ensefanza,
por lo que no debemos temer darlos a conocer, lo
cual servird también para mostrar las limitaciones
de los conocimientos tedrico-metodoldgicos y téc-
nicos. Esta forma de proceder servira para contex-
tualizar la formacion académica considerando el
medio profesional y social respectivo.

En otros términos, para que la teoria, la metodolo-
gia y los procedimientos propios de cada disciplina
puedan comprenderse cabalmente por los alumnos y
alumnas se requiere hacer derivaciones hacia la rea-
lidad, es decir, mostrar de qué modo pueden utilizar-
se al estar frente a un hecho o problema especifico.

Estas dos vias de acercamiento al medio profesio-
nal (la directa, a través de practicas de campo, y la
indirecta, mediante las experiencias de los docentes)
permitirdn también hacer conciencia en los educan-
dos de la complejidad que se vive al ejercer la carre-
ra, a fin de que se preparen tanto profesional como
emocionalmente para poder enfrentar los desafios
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que surgen constantemente al ejercer la carrera, y que
cuestionan los paradigmas en que se basa el modelo
educativo dominante.

En este marco de reflexiones resulta importante
que los profesores nos preocupemos por nuestros
educandos como seres humanos, y no sélo como
usuarios de servicios educativos.

5. Muchos conocimientos, en cualquier area de la
ciencia, se aprenden fuera de las escuelas, en diversos
espacios sociales y naturales, o en éstos pueden apli-
carse los conocimientos de la ciencia. Viene a mi me-
moria la manera como Albert Einstein describe una
de las teorias cientificas mas complejas, la teoria de
la relatividad, recurriendo a fendmenos del acontecer
diario. Einstein, al igual que los demas investigado-
res que han hecho aportaciones trascendentes en los
diversos campos de la ciencia, observaba la realidad
de manera diferente de como lo hace el hombre co-
mun: analizaba fendémenos que resultan irrelevantes
para muchos, pero que para el cientifico pueden ser el
inicio de una investigacion; veia la realidad cotidiana
con los ojos de la ciencia. En otras palabras, Einstein,
como todos los cientificos, incorpord su trabajo in-
vestigativo a su proyecto de vida.

6. De acuerdo con lo anterior, la escuela debe con-
vertirse en una extension del hogar, del barrio, de
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la calle, y viceversa. De este modo los estudiantes
se verian realmente identificados con las activida-
des escolares, y se involucrarian con mayor interés y
entusiasmo en su propia formacién académica; asi-
mismo, los aprendizajes serian significativos para
su realidad especifica. Sobre esto, Antonio Gramsci
expresd que “...el alejamiento de la escuela de la
vida ha determinado la crisis de la escuela... hay
pues que volver a la participacion activa del alumno
en la escuela, que sdlo puede existir si la escuela
esta ligada a la vida” (Cuadernos de la carcel: Los
intelectuales y..., op. cit., pp. 118-119).

7. La tendencia en la formacion profesional de ale-
jarse cada vez mas de la realidad empirica, se ha
acentuado a partir del uso de la Internet y de otros
medios (videoconferencias, por ejemplo) que “su-
jetan” a las personas a su mesa de trabajo. Si bien
se reconoce la importancia de tales medios, debe
siempre considerarse la especificidad histdrica de
los fendmenos, que exige recopilar informacion di-
recta para lograr, conjuntamente con el manejo de
las distintas fuentes documentales (libros, revistas,
Internet, archivos, etcétera), una comprension mas
profunda de los procesos y fenomenos.

Asi pues, no debemos quedarnos con la infor-
macion que nos proporcionan las distintas fuentes
documentales; se requiere comprobar su validez
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en el terreno de la practica, para no caer en espe-
culaciones.

En el caso de la Internet, su uso inadecuado ha
conducido a elevar los casos de plagio intelectual, y
lo que podria considerarse una herramienta que faci-
lite el trabajo de investigacion, ha llevado a que cier-
tos usuarios de la red se apropien de la informacion
e ideas, sin mencionar las fuentes correspondientes.
Se carece de cultura académica-cientifica, pues un
porcentaje significativo de estudiantes y docentes,
“no sabe” como citar las fuentes y, lo que resulta
peor, desconoce que el plagio es un delito tipifica-
do, ademds de que implica un demérito académico,
cuando se descubre.

8. Otro aspecto relevante que debe estar presente en
la formacion de investigadores es el de evitar el dog-
matismo, ya que la ciencia ha avanzado justamente
porque los cientificos no se han aferrado tercamente
a sus enfoques teérico-metodologicos cuando tienen
ante si otras teorias y estrategias de investigacion
que puede resultar de interés analizar o utilizar. El
trabajo en equipo contribuye, sin duda, a no caer en
posiciones dogmaticas, dado que el intercambio de
ideas, impresiones ¢ informacion entre los miem-
bros del equipo enriquece la discusion y alienta el
espiritu critico.
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Al respecto, Antonio Gramsci muestra como de-
bemos proceder: “En la discusion cientifica se supo-
ne que el interés radica en la busqueda de la verdad
y en el progreso de la ciencia y por esto demuestra
ser mas ‘avanzado’ el que adopta el punto de vista
de que el adversario puede expresar una exigencia
que debe incorporarse, aunque sea como momento
subordinado, a la propia construccion” (Introduccion
a la filosofia de la praxis, p. 39).

9. Para que surja la creatividad en el campo de la
ciencia es indispensable apasionarnos plenamente
por el tema de investigacion sobre el que nos intere-
sa trabajar, y hacerlo nuestro, dejandonos, a la vez,
conquistar por ¢l. Si no existe este enamoramiento,
dificilmente podriamos avanzar, o nos costaria un
mayor esfuerzo mental y fisico. Sin embargo, exis-
ten individuos que consideran impropio de un cien-
tifico relacionarse con su objeto de estudio, pues ello
le restaria objetividad a su trabajo. Esta concepcion
positivista sigue dominando en las ciencias sociales,
sobre todo en aquellos investigadores ligados a los
grupos dominantes, que evitan relacionarse emo-
cionalmente con los grupos en los que realizan su
investigacion. Tal fendémeno se observa también en
muchos intelectuales que construyen sus sistemas de
pensamiento en su torre de marfil. Si parafraseamos
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a Gramsci, podemos decir que “todos los investiga-
dores son intelectuales”,” por lo que las palabras de
este célebre pensador referidas a los intelectuales
valen también para los investigadores:

El error del intelectual consiste en creer que se pue-
da saber sin comprender y, especialmente, sin sentir
ni ser apasionado (no sélo del saber en si, sino del
objeto del saber), esto es, que el intelectual pueda ser
tal (y no un puro pedante) si se halla separado del
pueblo-nacion, o sea, sin sentir las pasiones elemen-
tales del pueblo, comprendiéndolas y, por lo tanto,
explicandolas y justificandolas por la situacion his-
torica determinada; vinculandolas dialécticamente a
las leyes de la historia, a una superior concepcion del
mundo, cientifica y coherentemente elaborada: “el
saber” (Gramsci, Cuadernos de la carcel: ElI mate-
rialismo historico y la filosofia de B. Croce, pp. 120-
121. El énfasis es mio).

10. También al preparar profesionistas, cualquiera
que sea el campo de trabajo y més si se desea formar
investigadores, se requiere ensefiar ciertos conoci-
mientos en psicologia, comunicacioén y otras areas
del conocimiento cientifico, a fin de facilitar nuestra
relacion con los grupos y personas que son nuestros

" Gramsci decia que “todos los hombres son intelectuales”
(Cuadernos de la carcel: Los intelectualesy..., op. cit., p. 14).
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informantes. Solo cuando se logra establecer una rela-
cion de empatia con los entrevistados o interlocutores
podemos aspirar a conseguir una informacion perti-
nente y mas precisa sobre los fenomenos objeto de
estudio.

Relacionado con lo anterior, otra cuestion que
debe considerarse al formar investigadores es moti-
var a los educandos para que adquieran una cultura
amplia que les permita reconocer y valorar los apor-
tes de la ciencia, asi como aquellos que se generan
a través de la practica social. Esto no se consigue
siempre en las aulas ni en los libros que constituyen
la bibliografia de los programas de estudio. Es nece-
sario asistir a conferencias y leer periodicos y revis-
tas politicas y cientificas para conocer otras facetas
de los fendmenos, asi como disponer de una infor-
macion mas actualizada, o que se refiera a aspectos
propios de la problemadtica que se estudia. También
resulta fundamental para elevar nuestro acervo cul-
tural estar en contacto permanente con la realidad a
través de la observacion rigurosa, y de practicas de
intervencion en ella.

Esta concepcion sobre la formacion de los futuros
egresados debe estar presente en el proceso educati-
vo pues de lo contrario se mantiene la mediocridad
tanto en la ensefianza-aprendizaje como en sus
resultados. Al respecto, Gramsci plantea que:
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...un mediocre maestro puede lograr obtener que sus
alumnos lleguen a ser mas instruidos pero lo que no
conseguira es que los alumnos lleguen a ser mas cul-
tos; ese maestro desarrollard con escrdpulo y con-
ciencia burocratica la parte mecénica de la escuela
y el alumno si tiene un cerebro activo ordenara por
cuenta propia y con la ayuda de su ambiente social
el “montén acumulado™ (Cuadernos de la céarcel:
Los intelectuales..., op. cit., p. 118. El énfasis es del
original).

11. Asimismo, en los planes de estudios de la mayo-
ria de las carreras, por no decir que de todas, existe
poco énfasis en preparar a los estudiantes para es-
cribir los trabajos de investigacioén, o de cualquier
tipo, en forma clara, precisa y amena. Tal situacion
se refleja negativamente durante el ejercicio de la
carrera y en la vida ciudadana.

Puede afirmarse, por lo tanto, que no basta cono-
cer la metodologia de investigacion y las estrategias
para intervenir en los procesos sociales; se requiere
saber también cOMO exponer por escrito nuestros
trabajos, para lograr la socializacion del conoci-
miento; esta preocupacion la expresaron cientificos
como Albert Einstein, Carlos Darwin, Federico
Engels, Carlos Marx, Paulo Freire, Wright Mills,
entre otros muchos; tal inquietud la manifestaron,
igualmente, intelectuales revolucionarios como José
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Marti, Antonio Gramsci y Ernesto Che Guevara,
como lo veremos en este libro.

Ademas de redactar con aticismo, es decir, con
delicadeza y elegancia, es necesario, para que pueda
hablarse de una verdadera formacion integral, que
los centros escolares atiendan, desde la educacion
basica, la preparacion de los educandos para que se-
pan como exponer oralmente sus trabajos con faci-
lidad, o para que intervengan en clase activamente,
lo que elevaria la calidad del proceso educativo. La
experiencia muestra que s6lo un porcentaje reducido
de alumnos tiene habilidad para hablar en publico.

12. Al desempefiar nuestro oficio como investigado-
res enfrentamos a veces situaciones que afectan el
desarrollo de nuestro trabajo, por ejemplo: necesi-
dad de estar parado frente a un publico durante mu-
cho tiempo; andar aprisa para poder conversar con
un informante que se siente mejor hablando cuan-
do camina rapido; soportar el hambre en espera del
momento oportuno para entrevistar a cierto perso-
naje; controlar el suefio para que no afecte nuestra
labor; entre otras cosas. Igualmente, en el proceso
de investigacion se manifiestan aspectos subjetivos
como nuestro estado de animo, producto de los de-
seos, frustraciones, sentimientos, expectativas, etcé-
tera, que vivimos en ciertos momentos.
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Uno de los casos mas extremos en la produccion
del conocimiento es el que vivid Antonio Grams-
ci, condenado a 20 afos de prision por la dictadu-
ra de Mussolini. En las condiciones mas dificiles,
propias de una carcel fascista, y enfrentando varias
enfermedades que minaban su salud, Gramsci, es-
cribi6 sus afamados Cuadernos de la carcel. Pese
a la entereza que mostrd siempre este celebérrimo
pensador, a veces dejaba ver su parte humana, como
en la carta que le escribe a su amigo Berti: “...en
este momento estoy atravesando un cierto periodo
de cansancio moral, relacionado con acontecimien-
tos de caracter familiar. Me encuentro muy nervioso
o irascible; no consigo concentrarme en algun tema,
aunque sea interesante, como el tratado en tu carta”
(Gramsci, La alternativa pedagogica, pp. 214-215).

13. Cabe mencionar aqui que al trabajar en este li-
bro recordé que en los escritos de Gramsci se tocan
ideas relacionadas con la metodologia de la cien-
cia, las cuales incluyo en este volumen. Igualmente,
expongo planteamientos de Gramsci sobre la me-
todologia de intervencion en la realidad concreta,
asi como referencias esenciales en torno a la me-
todologia de exposicion.

Estos aportes de Gramsci han sido dejados de
lado por los estudiosos de su obra. A lo largo de
estas paginas retomo a dicho pensador mostrando
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la vigencia de sus conceptos relacionados con la
investigacion cientifica, considerada ésta como un
proceso sociohistorico y, a la vez, como un proceso
objetivo-subjetivo; de ahi la necesidad de apoyar-
me continuamente en tales aportaciones, y también
como un homenaje a este ilustre formador de con-
ciencias criticas y revolucionarias, que supo expo-
ner diversos problemas de indole filosofica, episte-
mologica y metodologica de manera clara y amena.
En sintesis, a partir de la exposicion de algunas
experiencias pretendo destacar ciertas cualidades
que todo investigador o investigadora debe tener:

« Participar activa y creativamente en su formacion
académica con el fin de contextualizarlaen la rea-
lidad social en la que ejercera su profesion;

» Tener disposicion para trabajar en equipos
interdisciplinarios, con el propoésito de lograr
una comprension mas objetiva y precisa de la
problemética que se estudia;

* Interesarse por ir mas alla de las ideas e infor-
macidn que se obtienen en las aulas, la Inter-
net, la television o las videoconferencias. So-
meter a critica permanente los conocimientos
que se adquieran por cualquier medio;

 Atreverse a confrontar su pensamiento con la
realidad empirica;
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Evitar el dogmatismo, ya que en la ciencia no
cabe esta forma de pensar y actuar;

Analizar aquellos fendmenos y procesos que apa-
rentemente resultan intrascendentes, pero que
pueden ser objeto de una reflexion cientifica;
Desarrollar habilidades para trabajar en si-
tuaciones sociales complicadas;

Conocer y saber utilizar los recursos meto-
dologicos y técnicos de la investigacion, de
acuerdo con las exigencias de cada realidad
concreta;

Exponer de manera clara, precisa y amena
el trabajo de investigacion tanto por escrito
como verbalmente, para socializar el conoci-
miento cientifico;

Prepararse emocional y fisicamente para
afrontar los retos que impone la préactica pro-
fesional;

Sentir pasion por la investigacion, pues solo
de este modo podran surgir la curiosidad y la
creatividad, aspectos fundamentales del tra-
bajo cientifico, y

Participar criticamente en la generacion de
conocimientos y en la transformacién de la
realidad, a partir de la categoria metodologi-
ca fundamental ya referida: la especificidad
histérica de los fendbmenos.

41



Bibliografia

Gramsci, Antonio, Cuadernos de la carcel: El mate-
rialismo historico y la filosofia de B. Croce, Juan
Pablos editor, México, 1975.

Gramsci, Antonio, Cuadernos de la carcel: Los in-
telectuales y la organizacion de la cultura, Juan
Pablos editor, México, 1975.

Gramsci, Antonio, Introduccion a Ia filosofia de Ia
praxis, Peninsula, Barcelona, Espaiia, 1972,

Gramsci, Antonio, La alternativa pedagogica, Fon-
tamara, Barcelona, Espaia, 1981.

W)
(8]
(8]



