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Consideraciones generales

Desde hace afios fueron surgiendo durante mis acti-
vidades académicas varias ideas sobre investigacion
y redaccion que por la estructura de los libros que he
publicado no podian incluirse en éstos. Asi, fui escri-
biendo algunas notas un tanto dispersas que guardé
para que vieran la luz en alguna oportunidad.

Hoy resulta pertinente divulgar esos apuntes para
ofrecerlos a mis lectores y al publico en general.

He expresado en diversos foros un hecho que la
practica me ha mostrado como cierto: en la forma-
cion de investigadores, profesores y profesionistas
no basta con conocer y saber aplicar los métodos de
investigacion; esto, sin duda, es necesario pero no
suficiente. Se requiere que la preparacion académica
incluya reflexiones sobre el quehacer cientifico visto
COmMO un proceso sociohistorico y, a la vez, como un
proceso objetivo-subjetivo.
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Asimismo, considero necesario incorporar aque-
llos aspectos fundamentales de la exposicion escrita,
con el fin de que nuestros trabajos de investigacion,
0 de cualquier otro tipo, se redacten de modo apro-
piado siguiendo las recomendaciones gramaticales.
Ademas, nos interesa que los textos se escriban de ma-
nera elegante y amena para facilitar la lectura y lograr
la socializacion del conocimiento. José Marti decia
que “amenizar la ciencia, es generalizarla” (Obras
Escogidas, t. 7, p. 149).

Esta obra aporta elementos nuevos y profundiza
en ciertas cuestiones que he tratado en otros libros
referidos a la investigacion, asi como en el que pu-
bligqué a principios de este siglo sobre la exposicion
oral y escrita (El arte de hablar y escribir).

Anhelo, pues, que estas lineas contribuyan a enri-
quecer la formacién académica y el crecimiento de
mis lectores como seres humanos. Si asi fuera me
daré por satisfecho y sera un aliciente espiritual para
seguir por los caminos de la vida compartiendo mis
ideas y experiencias.

Dejo constancia del valioso apoyo que siem-
pre me han brindado Amparo Ruiz del Castillo y
Minerva y Sofia Rojas Ruiz, profesoras de la unawm,
durante mis actividades académicas y deportivas.
En este caso, al escribir la presente obra. Sus per-
tinentes observaciones me permitieron mejorar su
contenido.
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Del mismo modo, agradezco a la pasante en So-
ciologia Maricela Alatriste Ortiz, la dedicacion y
entusiasmo con que trabajo los diversos aspectos
tipograficos del texto, asi como en la revision cuida-
dosa del mismo a fin de reducir al minimo las fallas
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Igualmente, agradezco la revision final del texto
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mericanos Luis Antonio Lépez Jiménez.
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ciada en Letras Clasicas Sofia Angélica Espinosa
Martinez, al igual que a las expertas en Disefio Edito-
rial Cristina Mera Manzo y Claudia Najera Catalan.
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Primera parte






]
Algunas reflexiones sobre la
formacion de investigadores.
Mitos y verdades

En la formacién de investigadores debemos elimi-
nar ciertos mitos y plantear algunas verdades, con
el propdsito de tener una idea mas clara y precisa
en torno a dicho proceso. La practica académica y
social me ha permitido conocer las siguientes situa-
ciones que se presentan durante la preparacion de
investigadores.

1. Cuando se imparte una conferencia o taller

sobre metodologia de investigacion los asistentes
piensan, errbneamente, que:
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a) El expositor domina el tema y, por ende, debe
responder a todas las preguntas, dudas y de-
seos del publico;

b) el auditorio, por su parte, sélo debe ir a escuchar
al especialista, quien, supuestamente, “posee la
verdad al respecto”. Se le considera un personaje
excepcional (y mas si es autor de libros sobre la
materia) capaz de atender las diversas preocupa-
ciones académico-cientificas y de contestar de
manera fundamentada todas las interrogantes re-
lativas a la temética en cuestion.

Mantener este razonamiento sirve Unicamente
para refrendar la educacion positivista que hoy si-
gue dominando en el ambito universitario y en la
vida cotidiana de todos los paises (véase: Emilio
Durkheim, Educacion y sociologia), en la que sola-
mente los expertos, los que saben, deben intervenir
en el disefio, organizacién y puesta en practica de
los planes de estudio y de trabajo.

Contrariamente a esta idea, el conferenciante
debe enfatizar que su presencia obedece al afan de
compartir experiencias e ideas sobre el tema que
expone, asi como dejar méas dudas (aclaro, dudas
cientificas) las cuales, al ser el motor de la ciencia,
llevaran a reflexiones con un mayor nivel de profun-
didad que conduzcan a conocimientos mas objetivos
y precisos. Solo asi los asistentes al curso-taller o
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conferencia pueden volverse activos, criticos y pro-
positivos, y participar permanentemente en su proce-
so de formacion.

2. Se cree que el disertante enunciara reglas o re-
comendaciones precisas para realizar una investiga-
cién. De esta forma la gente saldra satisfecha de la
conferencia o taller sobre investigacion, y expresara:
“valié la pena haber asistido”.

En todas partes encuentro esta idea erronea, inclu-
sive en la mayoria de los autores de textos de meto-
dologia, por ejemplo, en uno de ellos se indica, en la
introduccion: “El proposito de esta obra es guiar paso
por paso a maestros y estudiantes sobre cOmo realizar
investigaciones sociales” (Hernandez Sampieri, Ro-
berto, Fernandez Collado, Carlos y Baptista Lucio,
Pilar, Metodologia de la investigacion, p. xm).

Este planteamiento lo siguen casi todos los profe-
sores que imparten clases o conferencias sobre me-
todologia.

Asi, se cae en el esquematismo, en una concep-
cion lineal del proceso de investigacion pues se
concibe a éste como la suma de pasos o etapas li-
gadas mecanicamente, cuando la investigacion, de
acuerdo con la practica cientifica, es un conjunto
de procesos especificos vinculados dialécticamen-
te (desarrollo este planteamiento en el libro Méto-
dos para la investigacion social. Una proposicion
dialectica).
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3. En un ejercicio de objetividad, es necesario
destacar un hecho que puede molestar a ciertas per-
sonas, pero que la practica demuestra su veracidad:
los cientificos que han realizado aportaciones tras-
cendentales en sus respectivos campos (Newton,
Galileo, Pasteur, Darwin, Marx, Einstein, por citar
solo algunos) nunca fueron a la universidad a estu-
diar metodologia de la investigacion para realizar
sus trabajos cientificos, y quiza fue mejor asi, afor-
tunadamente. De lo contrario, es posible que muchos
de ellos no hubiesen llegado a concretar sus ideas.

Lo anterior no significa que los cursos sobre me-
todologia y técnicas de investigacion carezcan de
valor en la formacion académica. Son, sin duda, ne-
cesarios pero nunca serdn suficientes para conseguir
una preparacion capaz de enfrentar los desafios que
nos plantea la realidad social y profesional en donde
trabajamos, y la complejidad del objeto de estudio.

Recuérdese una categoria que debe estar siempre
presente en cualquier proceso formativo: la especi-
ficidad historica de los fenomenos (en la obra Me-
todologia en la calle, salud-enfermedad, politica,
carcel, escuela..., me refiero a ella con detalle).

Peter B. Medawar, biélogo eximio, Premio Nobel
1960, sefiala lo siguiente respecto a los estudios for-
males sobre investigacion:

16
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El joven cientifico bien podra preguntarse si necesita
una gran formalidad para todo ello [para la investiga-
cion cientifica], puede pensar que la mayoria de los hom-
bres de ciencia no han recibido ninguna instruccion for-
mal en el método cientifico, y que quienes parecen haberla
recibido no muestran una superioridad sobre quienes no
la recibieron (Consejos a un joven cientifico, p. 136).

4. Los hombres y mujeres de ciencia no se ba-
saron en libros de metodologia de la investigacion
para realizar sus trabajos. Planteo tal asercién no
obstante que he escrito varios volumenes relaciona-
dos con la materia.

Recomiendo, por tanto, que dichos textos se lean
solamente una vez y se guarden para que no se con-
viertan en la biblia en la que busquemos resolver
todas las dudas sobre el proceso investigativo.

Téngase en cuenta que una teoria, un paradigma
u obra —por muy detalladamente que presente los di-
versos aspectos de la investigacion—, jamas podra
abarcar todas las realidades y problemas que surgen
en la indagacion cientifica. Dejar de estar al amparo
de un libro, por mucho que nos guste, y atrevernos a
nadar en las aguas turbulentas de la realidad nos pon-
dra en el camino correcto para que pueda avivarse
nuestra imaginacion creativa. De este modo, quien

17



RAUL Roias SoriaNo

investiga se vera obligado a construir sus propias
propuestas metodoldgicas en funcion de:

a) El contexto sociohistorico en donde realizara
la investigacion;

b) las caracteristicas especificas del objeto de es-
tudio;

c) la disponibilidad de elementos tedricos, empi-
ricos e historicos sobre el asunto;

d) los objetivos de la investigacion;

e) las condiciones institucionales en las que se
Ileva a cabo la investigacion (los intereses so-
ciopoliticos, los propésitos de quienes la pa-
trocinan, los recursos y el tiempo disponibles,
etcétera);

f) la formacion académica y practica profesional
de los investigadores;

g) la experiencia social y la posicion que tienen
frente a la vida y la sociedad, entre otras cues-
tiones.

5. En los textos sobre metodologia al igual que en
las clases y conferencias sobre el tema, se advierte
una confusion: se piensa que la forma como se ex-
pone una investigacion en un articulo u obra es la
manera como ésta se llevo a cabo. Debe sefalarse
que el indice (de un articulo o libro) en el que se
muestran los capitulos y apartados que conforman
el contenido del trabajo se refiere al método de ex-
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posicion (que sigue una l6gica mas bien formal). El
modo como se realiza el proceso investigativo nunca
sigue ese orden expositivo “sefialado en el indice”,
porque se orienta de conformidad con una logica dia-
léctica. Por tanto, es diferente la metodologia de in-
vestigacion respecto a la metodologia de exposicion.

6. Los cientificos que han hecho aportaciones
trascendentales en su respectivo campo no se ci-
fieron a un esquema unico o a cierto disefio de in-
vestigacion al realizar sus trabajos, tal como hoy lo
exigen las instituciones educativas (para registrar
proyectos de tesis profesionales) y las dependencias
gubernamentales (para otorgar el financiamiento a
las investigaciones).

Lo anterior no significa que el disefio de investi-
gacion deje de ser reconocido como una expresion
concreta del método cientifico. Sin embargo, el pro-
ceso investigativo puede llevarse a cabo siguiendo
otro tipo de planteamientos metodoldgicos cuando,
por ejemplo, realizamos una indagacion cualitativa,
como una historia de vida, o si empleamos la meto-
dologia de investigacidn-accion.

El hecho de no cefiirnos a un solo y definitivo
plan de investigacion evita quedar atados a ciertos
esquemas o paradigmas que, si bien pueden ser vali-
dos para orientar los trabajos en determinados casos,
no siempre resultan apropiados en otras circunstan-
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cias. Pensar de este modo, nos abre la posibilidad
de tomar en cuenta otras formas de proceder en la
construccion del conocimiento cientifico.

7. Los cientificos de todas las épocas que han he-
cho aportaciones significativas en sus respectivas
areas hubiesen sido reprobados, o se les hubiera
cancelado el financiamiento de sus investigaciones,
si se hubieran sometido a los sistemas actuales de
evaluacion institucional.

Por ejemplo, a Carlos Darwin le Ilevo casi treinta
afos elaborar su primer escrito sobre el origen de las
especies; Newton requirié veinte afios para consoli-
dar su sistema tedrico sobre las leyes del universo;
Marx invirtio muchos afios para descubrir las leyes
econdémicas que rigen el modo capitalista de pro-
duccion; lo mismo le sucedio a Einstein para formu-
lar su teoria especial de la relatividad. ;Qué sistema
de evaluacion hubiese esperado tanto tiempo para
proporcionar o mantener el financiamiento a estos
investigadores?

El caso mas paradigmatico es el de Antonio
Gramsci encarcelado por Mussolini en noviembre
de 1926. En la prision escribio sus reflexiones so-
bre diversos temas que hoy son motivo de profundas
investigaciones, u orientan la préctica social en los
campos de la educacion, la cultura, los intelectuales,
el Estado, los medios de comunicacidn, entre otros.

20
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Por las condiciones de la carcel fascista en las que
permanecié durante ocho afios, sus avances sobre un
tema no concluian en cierto momento por carecer de
suficientes materiales para profundizar en €l. Dejaba
pendiente su desarrollo mientras conseguia alguna
informacion (en revistas y libros, o a través de plati-
cas con comparieros de lucha que lo visitaban en pri-
sion), acceso que la disciplina carcelaria, y su situa-
cién particular como preso politico, le restringian.

¢ Qué organismo gubernamental o académico hu-
biera financiado los proyectos de investigacion de
Antonio Gramsci en esas condiciones extremas en
las que realizd su trabajo?

La exigencia de que los investigadores sean
“més productivos” ha obligado a muchos a reali-
zar actividades cientificas que duren poco tiempo,
asi como a determinar la puntuacion que aquellas
pueden redituarles en sus evaluaciones. En conse-
cuencia, se dejan de lado los temas que implicarian
varios afios de labor.

Seguramente Isaac Newton, Carlos Darwin, Car-
los Marx, Albert Einstein, entre otros muchos cien-
tificos que establecieron las bases de la ciencia mo-
derna, no hubieran sido aceptados en los sistemas
de evaluacion actuales, o se les hubiese quitado el
financiamiento a sus investigaciones por no fijar
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metas precisas a cumplirse en ciertos periodos re-
lativamente cortos. Se les consideraria anticuados,
incapaces de responder a los requerimientos de los
organismos nacionales e internacionales que sefia-
lan las exigencias que deben cubrirse, en cuanto a
metas y tiempos para alcanzarlas, para poder pro-
porcionarles o mantenerles el apoyo econémico co-
rrespondiente.

Veamos el caso de Carlos Darwin. Antes de 1830
inicia su acercamiento al estudio de la naturaleza. La
escuela, como medio de instruccion, era para él un
vacio (Autobiografia, p. 6), por lo que decidio apro-
vechar la oportunidad que se le present6 en su mo-
mento, y abandond sus estudios formales. El 27 de
diciembre de 1831, a la edad de 22 afios, se embarco
en el Beagle que llevaba una expedicion cientifica,
patrocinada por el gobierno inglés, para explorar
durante cinco afios diversas regiones del planeta.
Darwin se fue de mochilazo®, dirian hoy los jovenes,
a recorrer el mundo, inspirado en sus deseos de pro-
fundizar en su trabajo como naturalista, para recoger
muestras de plantas, minerales, animales. Dej6 los
lujos de su hogar pequefioburgués. Practicamente

* Mochilazo. Voz no registrada en el Diccionario de la
Real Academia Espafiola. En México lo empleamos para re-
ferirnos a la persona que decide viajar con una mochila cefiida
a los hombros, con pocas pertenencias, sin itinerario bien de-
finido y con escasos recursos economicos.
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rompio todos sus vinculos con los amigos y familia-
res pues la correspondencia tardaba meses en llegar.
Imaginemos lo que hoy significaria para algiin joven
que decidiera abandonar las comodidades de su vida
e irse a la aventura en pos de la consolidacién de sus
ideas cientificas.

Cuando Darwin regresa a su pais, el 2 de octubre
de 1836, apenas tiene un bosquejo de hipotesis so-
bre el origen de las especies, misma que amplia al
cabo de seis afios de ardua labor (1842).

Tienen que pasar 17 afios para que se decida a
escribir un breve articulo sobre su trabajo de inves-
tigacion, en parte obligado por sus amigos que le
decian que Wallace —quien también investigaba so-
bre el mismo asunto— estaba ya por dar a conocer los
resultados de sus indagaciones. Con muchas dificul-
tades, Darwin consiguio redactar un articulo casi 30
afios después de haber iniciado sus reflexiones en
torno al surgimiento de las especies.

¢ Qué institucion hubiera otorgado una beca para
financiar el trabajo de Darwin a sabiendas de que le
Ilevaria muchos afios concretar sus esfuerzos en una
pequefia publicacion?

Al igual que este insigne cientifico, cuyas aporta-
ciones cambiaron completamente la concepcién de
la ciencia moderna, otros pensadores, como los ya
mencionados, tampoco hubieran recibido apoyo fi-
nanciero de acuerdo con los requisitos que hoy tienen
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instituciones como el Consejo Nacional para la
Ciencia y la Tecnologia (conacyT) respecto al otor-
gamiento de recursos para realizar investigaciones.

El trabajo cientifico no puede someterse a poli-
ticas institucionales disefiadas por gente que carece
de trayectoria en el campo de la investigacion, y que
olvida uno de los aspectos fundamentales de la in-
dagacion cientifica, la creatividad, la cual no esta
sujeta a tiempos burocraticos impuestos por el mo-
delo neoliberal que sustenta hoy en dia la politica de
investigacion en casi todos los paises.

8. La manera como se investiga en el &mbito aca-
démico, por ejemplo, en los institutos de investiga-
cion, o para elaborar trabajos de tesis, es diferente del
modo en que se lleva a cabo el proceso investigativo
en las esferas gubernamental o privada, o en otros
contextos sociales (organismos no gubernamentales,
sindicatos, partidos politicos, etcétera). Lo anterior
se debe a que la investigacion es un proceso socio-
histdrico, es decir, no se realiza en forma abstracta;
sin duda, los condicionantes sociales e institucionales
dejan sentir su presencia en los distintos aspectos de
la investigacion. Debemos tratar, en cualquier caso,
que aquéllos afecten lo menos posible las exigencias
propias de la metodologia cientifica.

24
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9. La manera de ensefiar a investigar tanto en los
cursos formales como extracurriculares son orien-
taciones vélidas para cierto enfoque metodol6gico
y para determinados requerimientos y necesidades
académicas. Sin embargo, el modo de aplicar las re-
comendaciones metodologicas fuera del ambito es-
colar es, en la mayoria de las ocasiones, totalmente
diferente de como se nos ensefiaron en las aulas.

10. Se piensa que los investigadores solamente se
forman en los espacios institucionales organizados
para tal efecto. La practica demuestra que la calle y
otros lugares publicos, al igual que viajar en el trans-
porte colectivo, sirven para generar ideas, o profun-
dizar en ellas. Recuérdese que Albert Einstein inicio
la descripcion de su teoria de la relatividad refirién-
dose al movimiento de los trenes:

Me encuentro en la ventanilla de un vagon de ferrocarril
animado de un movimiento uniforme y dejo caer una pie-
dra sobre el terraplén, sin comunicar a aquélla impulso
alguno. Veré entonces (prescindiendo de la influencia de
la resistencia del aire) que la piedra cae en linea rec-
ta. Un peatdn que observa la fechoria desde la carretera
nota que la piedra cae a tierra segun un arco de para-
bola. Pregunto ahora: las “posiciones™ que recorre la
piedra, ¢se hallan “en realidad” sobre una recta o sobre
una parabola? (La teoria de la relatividad, p. 71).
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Enellibro Metodologiaenlacalle, salud-enferme-
dad, politica, carcel, escuela..., analizo mas amplia-
mente esta cuestion.

Otro caso que muestra la importancia de observar
la realidad circundante para desarrollar ideas cientifi-
cas o trabajos artisticos es el de Leonardo Da Vinci, el
cual expongo en la segunda parte de esta obra.

26



1
Formacion de investigadores
fuera del ambito institucional

1. Uno de los aspectos cardinales que debe consi-
derarse en la preparacion de investigadores es el
cambio de actitud frente a la vida, para que nuestras
aportaciones puedan trascender. Esto significa que
debemos observar en donde otros sélo se dedican
a ver.

A través de la observacion cientifica se podran
descubrir los aspectos mas relevantes del fendmeno,
SUS Nexos con otros; en pocas palabras, traspasar las
apariencias para acercarnos a la esencia de las cosas
(con el apoyo de la teoria).

En este proceso debemos analizar aquello que re-
sulta obvio o intrascendente para el hombre comun y
que, desde otra perspectiva, puede significar el inicio

27
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de una reflexion profunda. Asi han procedido la ma-
yoria de los cientificos como los ya mencionados.

Esta modificacion de actitud ante la vida requiere
contextualizar nuestra formacion como investigado-
res para que seamos congruentes al plantear, como
una necesidad metodologica, la ubicacion histérica
de nuestro objeto de estudio.

En otros términos, si para plantear cientificamen-
te el problema y desarrollar los demas procesos es-
pecificos de la investigacion, es fundamental situar-
los en un contexto tedrico, empirico e historico a fin
de que se encuentren sustentados de modo correcto,
esta exigencia metodologica debemos llevarla tam-
bién a la practica durante la formacion cientifica: es
necesario no olvidar que los investigadores somos
seres sociohistdricos, y lo que acontece en la reali-
dad social e institucional afecta nuestro trabajo (de-
cisiones gubernamentales, politicas institucionales,
problemas econdmicos y sociales, etcétera).

2. Adquirir una cultura amplia en los diferentes
campos del saber (filosofico, historico, politico, eco-
I6gico, etcétera). Ello permitira darle sentido al tra-
bajo cientifico que realizamos y ensanchar las fron-
teras intelectuales y humanas.

3. La metodologia no solamente debe estar pre-
sente en los trabajos de investigacion. Debemos uti-
lizarla para organizar mejor nuestra vida cotidiana,
a fin de afrontar en forma adecuada los problemas
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diarios. Un planteamiento metodoldgico de primer
orden lo podemaos hallar en las calles, concretamente
en los puestos de periddicos: Existen distintas inter-
pretaciones de un mismo fenémeno.

Revisemos, pues, los encabezados de los diarios
y observaremos que rara vez tienen la misma nota
principal. Pareceria que los periddicos se refieren a
realidades y fechas distintas.

Cuando dos 0 maés rotativos llegan a coincidir en
la noticia que encabeza la primera pagina, podemos
advertir grandes diferencias entre ellos al analizar,
por ejemplo: la manera de presentarla, el tipo de fo-
tografias y datos que se incluyen, al igual que los
articulos de fondo y el editorial.

Las distintas lecturas que existen sobre un mis-
mo fendmeno nos lleva a formular estas preguntas:
¢cudl de ellas debe considerarse como la interpreta-
cion correcta?, ;coOmo abordar su estudio?, etcétera.
En el libro Metodologia en la calle, salud-enferme-
dad, politica, carcel, escuela... planteo mas amplia-
mente esta cuestion.
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11
Algunos aspectos a considerar
en la formacion de investigadores

1. La investigacion es un proceso dialéctico en tan-
to que la realidad se mueve dialécticamente. Esta
idea, surgida de la observacion, la plante6 de modo
magistral el filésofo griego Heraclito, hace mas de
dos mil afios: “Nadie puede bafiarse dos veces en
las mismas aguas porque aunque el rio permanece las
aguas ya no son las mismas”. Tal pensamiento re-
vela el devenir y la permanencia; el ser y no ser; la
unidad y la diversidad.

Semejante concepcion del mundo, diferente de la
que tiene la filosofia positivista, nos lleva a la nece-
sidad de ir desarrollando un pensamiento dialéctico
para lograr una comprension més profunday precisa
de los diversos fenomenos sociales y naturales.
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Esta interpretacion dialéctica del mundo se en-
cuentra también en uno de los mas grandes artistas
y pensadores de la humanidad, Leonardo Da Vinci,
quien expresd, de manera facil de comprender y con
base en una experiencia cotidiana, dicha concepcion
dialéctica:

Mira la luz de una vela y contempla su belleza; cierra
los ojos y mirala de nuevo... lo que es ahora no existia
antes, y lo que antes era ya no esta ahora; porque las
sombras dan vida a los objetos; las formas cambiany se
modifican constantemente con el juego del claroscuro,
que es la finura y suavidad (Maria Eustolia Samaniego,
Los Grandes. Leonardo Da Vinci, p. 100).

2. Existen distintos niveles de la metodologia
(filosofico, tedrico, al plantear el problema y las
hipdtesis, al elaborar los instrumentos para recopi-
lar informacion, etcétera). El positivismo reduce la
metodologia solo a la parte empirica debido al afan
de obtener datos inmediatos de la realidad concreta
para realizar andlisis y presentar conclusiones que
sirvan para orientar estrategias de accion.

Esta idea reduccionista del proceso investigativo
esta presente en practicamente todos los libros sobre
metodologia y técnicas de investigacion; asimismo,
en la mayoria, 0 en casi todas las tesis profesionales
y de grado, se recupera la vision positivista de la
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metodologia que la limita sélo a las técnicas e ins-
trumentos para recolectar y analizar la informacion.

La metodologia se presenta en distintos niveles
de abstraccion, desde el filosofico hasta el que se
refiere a los aspectos técnico-instrumentales de la
investigacion.

Por su importancia, expongo mas ampliamente
esta cuestion en el capitulo vi.

3. Cambiar los conceptos de “paso o etapa” por
el de proceso especifico con el proposito de superar
la concepcion lineal, mecanica, de la investigacion.
Esta, como sefialé antes, no es la suma de pasos o
etapas ligadas mecanicamente, sino un conjunto de
procesos especificos vinculados dialécticamente.

4. Hay varios caminos para acercarse al objeto de
estudio. Por lo tanto, la forma de orientar la investi-
gacion dependera de diversas circunstancias objeti-
vas y subjetivas enunciadas antes.

5. La imaginacion creativa se aviva cuando existe
pasion por el trabajo. Sin aquélla poco podra hacer
la teoria y la metodologia para avanzar en la bus-
queda de un saber mas objetivo y preciso de los fe-
némenos.

6. Se piensa que la preparacion de investigado-
res se centra solamente en el conocimiento y domi-
nio de los métodos, técnicas e instrumentos de re-
coleccién y andlisis de datos. Se deja de lado que
esto es necesario pero no suficiente para lograr una
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formacidn integral de los investigadores. Si bien la
indagacion cientifica es compleja y desafiante, exis-
te otro reto: dominar el método de exposicion para
que su esfuerzo trascienda. Por ello, se requiere tam-
bién conocer cémo plantear por escrito y de modo
verbal las investigaciones, con el propdsito de socia-
lizar adecuadamente los hallazgos.

La comunicacion cientifica es un area funda-
mental a considerar en la preparacion de los inves-
tigadores, razén por la cual debe atenderse desde la
educacion basica. Aqui, es necesario destacar que
no basta con dominar las normas gramaticales sobre
redaccion. Es importante cuidar que la exposicion
de los trabajos de investigacion sea atractiva y ele-
gante para que su lectura resulte amena (al respecto
planteo algunas ideas en el libro El arte de hablar y
escribir).

Otros aspectos relativos a la formacion de inves-
tigadores los sefialo a lo largo de esta obra.
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Similitudes entre los cientificos
al realizar y exponer sus
investigaciones

Puede decirse que incluso cuando se investiga sobre
objetos de estudio totalmente diferentes, de confor-
midad con el campo disciplinario (ciencias sociales
y ciencias naturales), existen aspectos comunes que
se presentan durante la investigacion de los feno-
menos y la exposicion del trabajo. Estas situacio-
nes parecidas se expresan en términos de exigencias
propias de la légica que subyace en todo proceso
investigativo, asi como de métodos de trabajo méas
fructiferos, y de elementos subjetivos (actitudes, va-
lores, ideales, motivaciones, etcétera) que forman
parte del contexto objetivo-subjetivo en el que se
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lleva a cabo la investigacion. Veamos algunas ideas
presentes en el quehacer cientifico.

1. Posiciones no dogmaticas. Una de las caracte-
risticas en que coincide la mayoria de los cientificos
de todas las épocas y areas de estudio es que han tra-
tado de no ser dogmaticos en los diversos procesos
de conocimiento que emprendieron.

Resulta fundamental esta actitud de humildad
ante la enorme complejidad que encierra cualquier
fenomeno de la realidad social o natural, para evitar
caer en la idea de que en la ciencia hay verdades
absolutas que algun genio puede descubrirlas, y lue-
go solo dedicarse a contemplar el mundo. Por ello,
Unicamente una actitud abierta, critica, ha permitido
a los investigadores alcanzar un conocimiento mas
objetivo y preciso de la realidad que investigan.

Al respecto Carlos Darwin, en su Autobiografia,
sefiala: “Me he esforzado constantemente en man-
tener libre mi mente para poder renunciar a una hi-
potesis, por mucho que me sedujera..., tan pronto
como los hechos prueban lo contrario” (p. 94).

Por su parte, Albert Einstein nos dice: “Como en
todo caso, la percepcién del sentido de las obser-
vaciones realizadas nos ilustra solo indirectamente
acerca del mundo exterior..., nuestras concepciones
al respecto jamas pueden ser definitivas. Siempre
hemos de estar preparados para cambiar tales con-
cepciones...” (conacyrT, Einstein, p. 80).
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Carlos Marx siempre estuvo abierto a la criti-
ca para mejorar sus trabajos de investigacion o las
obras ya publicadas: “Acogeré con los brazos abier-
tos todos los juicios de la critica cientifica” (Prologo
a El Capital, t. 1, p. xvI).

Antonio Gramsci recomienda, por su parte, res-
catar criticamente las aportaciones de otras personas
con posiciones tedricas contrarias a la nuestra:

En la discusion cientifica se supone que el interés ra-
dica en la busqueda de la verdad y en el progreso de
la ciencia y por esto demuestra ser mas ““avanzado” el
que adopta el punto de vista de que el adversario puede
expresar una exigencia que debe incorporarse, aungue
sea como momento subordinado, a la propia construc-
cion (Introduccion a la filosofia de la praxis, p. 39).

Paulo Freire en su Pedagogia de la esperanza,
se refiere a esta cuestion y a la conducta que ob-
servo en su practica como educador e investigador:
“Mi deber ético, en cuanto uno de los sujetos de una
practica imposiblemente neutra —la educativa—, es
expresar mi respeto por las diferencias de ideas y
de posiciones. Mi respeto incluso por las posiciones
antagoénicas a las mias, que combato con seriedad y
pasion” (p. 75).

Con los planteamientos anteriores puede mostrar-
se la importancia de mantener una actitud abierta a
las diversas aportaciones cientificas y expresiones
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del pensamiento antes, durante y después de realizar
la investigacion, asi como aceptar la critica corres-
pondiente a fin de mejorar nuestro trabajo y enrique-
cer sus resultados.

2. La percepcion cadtica de la realidad inmedia-
ta. EI primer acercamiento al objeto de estudio, in-
cluso en los investigadores mas experimentados, es
un tanto dispersa puesto que la realidad no se nos
presenta en forma ordenada: mostrando a primera
vista la logica en la que se manifiestan los diversos
vinculos y formas que guardan los fenébmenos que
se analizan.

El trabajo del investigador se dirige, pues, a des-
cubrir, con base en los recursos de la ciencia (teorias,
leyes, conceptos, métodos, técnicas, instrumentos,
etcétera) los aspectos y relaciones mas relevantes
para llegar a formular hipdtesis que permitan una
comprensién mas profunda de las cosas que rebase
el entendimiento caracteristico del sentido comun.

Cito a dos autores que, con alrededor de 100 afios
de diferenciay en campos disciplinarios distintos, se
expresan en forma similar cuando inician sus proce-
sos de investigacion.

Karel Kosik en su Dialéctica de lo concreto sefia-
la al respecto:

De la representacion viva, caotica e inmediata del todo,
el pensamiento llega al concepto, a la determinacion
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conceptual abstracta, mediante cuya formacion se opera
el retorno al punto de partida, pero ya no al todo vivo e in-
comprendido de la percepcion inmediata, sino al concepto
del todo ricamente articulado y comprendido (p. 48).

Siguiendo el pensamiento de Kosik, puede decir-
se que la percepcién inmediata que tenemos de los
fendmenos es, por lo general, cadtica, pues parecie-
se que no existe un orden o que el descubrimiento de
éste resulta practicamente imposible; s6lo cuando se
dispone de categorias de analisis (de acuerdo con el
contexto teorico en el que ubicamos nuestra inves-
tigacion), es posible encontrar la “trabazon interna
de los fendmenos”, es decir, sus vinculos y aspectos
diversos, cambiantes y contradictorios.

Sobre esto mismo, leamos lo que escribio Carlos
Darwin en su famosa Autobiografia, y encontraremos
un parecido asombroso con la reflexion que hace Ka-
rel Kosik, expuesta lineas arriba:

Del primer examen de un nuevo distrito nada hay que
pueda parecer tan irremediable como el caos de rocas;
pero si hacemos un registro de la estratificacion y la
naturaleza de las rocas y los fosiles en muchos lugares,
razonando y prediciendo siempre lo que hemos de ha-
Ilar en otro lugar, pronto comienza a aclararse el distri-
to, y la estructura del conjunto se vuelve mas o menos
comprensible (Darwin, Autobiografia, p. 44).
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Estas dos referencias de autores clasicos en las
que, como se ha visto, existe una gran coincidencia
en cuanto a ver la realidad inmediata, en un primer
momento, en forma un tanto cadtica, nos permite
afirmar que toda investigacion inicia por lo gene-
ral de modo disperso, un caos mas bien aparente,
puesto que el investigador no sabe como proceder
exactamente al comenzar su trabajo, es decir, qué
elementos y relaciones debe abstraer para su estudio
intensivo y qué métodos tiene que utilizar para acer-
carse a su objeto de preocupacion, a fin de recopilar
la informacién que sea iddnea y suficiente para el
analisis cientifico.

Obviamente, la experiencia adquirida en el cam-
po de la investigacion al igual que el conocimiento
tedrico y empirico de que se disponga, asi como la
capacidad creativa del individuo, entre otros facto-
res, determinaran en ultima instancia, que tan fa-
cil o dificil resulta el inicio de una investigacion.
Lo que es cierto es que no existe un so6lo camino
que deba seguirse en todo proceso de investigacion
para alcanzar la verdad cientifica. Karel Kosik
(Dialéctica de lo concreto) expresa esta idea asi:
“El comienzo de la investigacion es casual y arbi-
trario...” (p. 50).

3. De lateoria a la realidad empirica. Una de las
preocupaciones mas comunes entre los investiga-
dores es como lograr que los lineamientos tedricos
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puedan servir de guia en el proceso investigativo; en
otros términos, como hacer que los planteamientos
0 conceptos mas abstractos se materialicen en nues-
tra investigacion particular para orientar los proce-
sos de recoleccion y analisis de la informacion. Esta
inquietud la observo constantemente en las confe-
rencias Yy talleres de investigacion que imparto. Por
ejemplo, en abril del afio 2000 un estudiante del ul-
timo afo de la carrera en la Escuela Normal Cente-
naria de Chilpancingo, Guerrero, quien estaba reali-
zando su trabajo de tesis, me refirio la dificultad que
vivia en ese momento: “ya he elaborado mi marco
tedrico sobre un problema que afecta el aprendizaje
(dislexia), consultando los autores mas relevantes,
pero no sé qué hacer ahora para orientar dicho mar-
co de referencia hacia el analisis del problema en la
escuela en donde quiero realizar la investigacion”.

Al respecto, cuando se presenta esta preocupa-
cion en algun grupo sefialo que no existen reglas
definidas para derivar de los enunciados de una
teoria los elementos que se requieren para guiar un
determinado proceso de investigacion.

Pasar de un plano tedrico a otro méas concreto re-
quiere de cierta capacidad de abstraccion que, sin
caer en una especulacion carente de sentido, permi-
ta al investigador ir desmenuzando las distintas
partes de la estructura teorica para encontrar los as-
pectos y vinculos tedricos mas especificos (se parte
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de la idea de que la teoria se presenta en diferentes
niveles de abstraccion), hasta llegar a formular
hipdtesis que, en un primer momento, se les de-
nomina hipotesis de trabajo, a partir de las cuales
construimos otras que alcanzan un nivel cientifico
maés elevado.

Empero, el pensamiento no fluye linealmente, de
lo general a lo particular en forma mecanica. Al con-
trario, en dicha operacionalizaciéon el proceso de
descubrir los indicadores empiricos pertinentes y
suficientes (de los planteamientos tedricos o de las
hipdtesis generales) discurre dialécticamente, es de-
cir, a medida que el investigador va acercandose a la
realidad empirica, guidndose con los referentes
tedricos, debe ir regresando al nivel tedrico para ase-
gurarse que la deduccion de los elementos empiricos
sean los adecuados, a fin de evitar desfases o distor-
siones que afecten la construccion del puente entre
la teoria y la realidad empirica. Como lo expresa
Wright Mills en su obra La imaginacion socioldgica:

Todo pensador consciente de si mismo debe conocer
en todos los momentos —y ser capaz, en consecuencia
de controlarlos— los niveles de abstraccion en que esta
trabajando. La capacidad de ir y venir de un nivel de
abstraccion a otro con facilidad y claridad es sefial dis-
tintiva del pensador imaginativo y sistematico (p. 53).

42



NOTAS SOBRE INVESTIGACION Y REDACCION

Debe destacarse que la teoria al igual que la rea-
lidad empirica se presenta en distintos niveles, los
cuales se encuentran relacionados en forma logica
dentro de una totalidad concreta*.

En aquella ocasion sefialé al grupo donde se ex-
preso la inquietud referida, que esta preocupacion,
la de pasar del plano tedrico al ambito empirico, la
han experimentado, me atrevo a afirmar, todos los
hombres de ciencia, quienes han manifestado sus li-
mitaciones de diferentes maneras pero en todas ellas
existe un elemento comdn, las complicaciones que
enfrentan, asi como la necesidad de vincularse con
la realidad concreta, a través de la experiencia o de la
practica transformadora.

En el libro Metodologia en la calle, salud-enfer-
medad, politica, carcel, escuela..., capitulo 1x, sefia-
lo las dificultades que vivieron varios cientificos de
las ciencias sociales y naturales a la hora de trabajar
los vinculos entre los distintos niveles de abstrac-
cion.

Wright Mills, en la obra antes citada, aconseja
que en la exposicion del discurso deben hacerse in-
cursiones en la realidad para facilitar lacomprension
del texto: “No escribais nunca mas de tres paginas

* El concepto de totalidad concreta lo elabora Karel Kosik
(Dialéctica de lo concreto, pp. 55-56).
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sin tener presente por lo menos un ejemplo sélido”
(La imaginacion sociologica, p. 234).

La necesidad de “aterrizar”, cuidando no caer en
especulaciones vacias de contenido, no solo es una
exigencia en el trabajo cientifico formal, sino tam-
bién en la discusion sobre diversos temas de interés
para los intelectuales. Sin duda, resulta mas facil
“dar pinceladas de realidad” cuando se tiene expe-
riencia en procesos de transformacion de la natura-
leza y la sociedad que cuando los individuos sélo se
dedican a la lectura de lo que otros han hecho.

Paulo Freire relata la experiencia que Vvivio en
Alemania cuando se reunio con un grupo de inte-
lectuales “al que se invitd a un obrero espafiol inmi-
grante que hablaba aleman sin dificultad”:

La presencia del trabajador espafiol —relata Freire— per-
mitié que la reunién alcanzase cierto nivel de equilibrio
entre la abstraccion necesariay la busqueda de lo concre-
to. En otras palabras, la presencia del trabajador dismi-
nuyo el riesgo de que la abstraccion se negara a si misma,
gateando perdida en una vaguedad cada vez més distante
de lo concreto (Pedagogia de la esperanza, p. 122).

4. Pasion por el trabajo cientifico. Frente a la idea
de que “investigar es una actividad aburrida, poco
gratificante”, las expresiones de los cientificos de to-
das las épocas y areas de conocimiento desmienten
tal pensamiento.
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Al respecto, Carlos Darwin sefiala: “Mi principal
solaz y unica ocupacion durante toda la vida ha sido
el trabajo cientifico, y la excitacion que ese trabajo
me produce hace que en esos momentos me olvide,
0 ahuyente completamente mi diario malestar” (Au-
tobiografia, p. 74).

Albert Einstein se expresé también en términos
similares: “Lo que me queda es el trabajo incansable
en dificiles problemas cientificos. La magia fascina-
dora de este trabajo me acompafara hasta mi ultimo
suspiro” (“Carta a la Reina de Bélgica”, en Einstein,
1951, p. 105).

Por su parte Marx, agobiado por los problemas
econémicos y familiares, buscaba refugio en las ac-
tividades cientificas las cuales, no obstante las difi-
cultades que enfrentaba, le brindaban satisfacciones
segun expresa en una carta a su amigo Engels, el 24
de agosto de 1867: “Por lo que se refiere al capitulo
v (El Capital) te diré que me cost6 mucho sudor
el encontrar las cosas mismas, es decir su trabazon.
Luego, una vez descubierto esto... yo estaba encan-
tado de ver como los hechos confirmaban plena-
mente mis resultados tedricos”.

Esta satisfaccion de ir descubriendo o consoli-
dando verdades cientificas fue seguramente lo que
le permiti¢ al italiano Antonio Gramsci hacer menos
insoportable su vida en la cércel.
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Los cuatro aspectos que aqui he sefialado, y en
los que coinciden diversos investigadores, son sélo
una muestra de cuestiones que resultan comunes en
el trabajo cientifico. Respecto a la exposicion, los
investigadores mencionados, entre muchos otros,
manifiestan también su preocupacion por escribir en
forma clara y precisa, a fin de lograr la socializacion
del conocimiento. En otros libros me refiero a su in-
terés por la escritura amena.
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La objetividad-subjetividad en la
aprehension de la realidad concreta

Me he referido en distintos libros a la cuestion de
la objetividad-subjetividad en las ciencias sociales,
pero cada vez surgen mas experiencias que me llevan
a tratar de nuevo ese tema propio de la epistemolo-
gia de la ciencia; algunas preguntas que escuchamos
con frecuencia en las conferencias y cursos sobre
metodologia de la investigacion son, por ejemplo:

1. ¢ Qué es el conocimiento objetivo?

2. ¢Cuéles son los criterios para elevar el nivel
de objetividad de un conocimiento sobre cierta
parcela de la realidad?

3. ¢Cbémo se expresa la subjetividad en la cons-
truccion del conocimiento cientifico?
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4. ;Qué tipo de controles podemos y debemos
utilizar para que los aspectos subjetivos no
afecten, o su influencia sea minima, en el pro-
ceso de conocimiento de los fendbmenos?

Junto con la necesidad de elevar el nivel de objeti-
vidad de los resultados de la investigacion cientifica,
es indispensable incrementar el grado de precision,
pues a la ciencia no sélo le interesa lograr verdades
con una mayor objetividad, sino que éstas sean cada
vez mas certeras.

Sobre la objetividad en el campo de la ciencia
se han escrito numerosos articulos y libros, y es un
punto que se toca en conferencias relacionadas con
la epistemologia e investigacion cientifica.

Por falta de espacio no es posible referirnos am-
pliamente a este tema que ya he tratado en otras
obras. Por ello, s6lo me referiré al planteamiento
que al respecto expone Adolfo Sanchez Vazquez en
uno de sus articulos:

La objetividad estriba [...] en el hecho de que sus re-
sultados teoricos (de las ciencias sociales) no son una
simple proyeccion o expresion del sujeto cognoscente
(cualquiera que sea el modo como se conciba éste).
El contenido de las verdades o teorias no es subjetivo;
pero esta independencia respecto del sujeto, condicion
necesaria de la objetividad, no es la objetividad misma.
Esta se da en una relacion particular del objeto tedrico
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(verdad, teoria, ley) con el objeto real. Una verdad, una
teoria, una ley, es objetiva si representa, reproduce o
reconstruye algo real por la via del pensamiento con-
ceptual... (“Ideologia de la “Neutralidad Ideolégica’ en
las Ciencias Sociales”, en: Introduccion a la epistemo-
logia, pp. 119-120. El énfasis es mio).

Respecto a la parte subjetiva, ésta puede dividirse
en tres grandes areas vinculadas entre si:

1) La que tiene que ver con nuestro aparato psi-
cofisico, por ejemplo, la capacidad de observa-
cion, de realizar analisis y sintesis adecuados.

2) Otro aspecto de la subjetividad se expresa a tra-
ves de la ideologia; siguiendo a Adolfo Sanchez
Vazquez en el texto citado: “La ideologia es a)
un conjunto de ideas acerca del mundo y la so-
ciedad que b) responde a intereses, aspiraciones
o ideales de una clase social en un contexto so-
cial dado, y que c) guia y justifica un comporta-
miento practico de los hombres acorde con esos
intereses, aspiraciones e ideales” (p. 120).

3) La subjetividad también se expresa a través de
nuestros sentimientos y emociones.

Una forma sencilla de ilustrar un tema epistemo-

I6gico como el citado, es la de acercarnos a la rea-
lidad concreta, por ejemplo, el proceso educativo.
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En el aula podemos mostrar a los alumnos como se
expresa la objetividad-subjetividad en la construc-
cion del conocimiento, asi como reflexionar sobre
las dificultades para elevar el nivel de objetividad
y sobre la importancia de introducir controles para
disminuir el efecto negativo de ciertos aspectos sub-
jetivos (o para elevar la influencia de aquellos que
sean de valor para la investigacion cientifica).

A continuacion relato una experiencia que Vvivi
en junio de 2011 en una institucion de educacion
superior de México. El curso sobre metodologia de
investigacion que en esa ocasion imparti era para es-
tudiantes de maestria y doctorado.

Una vez que expuse durante dos horas mi pro-
puesta metodologica de conformidad con la dialéc-
tica materialista, les solicité a los alumnos (20 en
total) que escribieran los aspectos mas relevantes de
mi disertacion.

Luego de cuarenta minutos, les pedi que me en-
tregaran sus escritos. Seleccioné al azar ocho de
ellos para que fuesen leidos en clase.

Mi asombro era cada vez mayor pues veia que
eran pocas las similitudes, y mas las diferencias, en
las exposiciones. Los aspectos donde habia mayores
semejanzas (en cuanto a ser considerados en los do-
cumentos de los alumnos) eran aquellos que habia
tocado en la Ultima media hora de clase.
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Después de la lectura de los ocho documentos
revisé el resto de los trabajos y éstos se orientaban
en el mismo tenor: méas discrepancias que coinci-
dencias. Fue entonces cuando les dije que pareciera
que los 20 miembros del grupo habian estado en 20
clases diferentes de metodologia de la investigacion
pues eran pocas las afinidades.

Asimismo, algunas personas sacaron de contex-
to mis frases o de plano me hicieron ver como un
seguidor de la corriente idealista cuando, en forma
ironica, luego de relatar algunas experiencias rela-
cionadas con el numero 13 (las cuales sefialo en el
libro Metodologia en la calle...) para demostrar que
la corriente idealista esta vigente (aungue estemos
en contra de ella), expresé: “jnos gobiernan las en-
tidades abstractas!”; cuando la persona leyo el texto
donde estaba escrita tal frase le indiqué al grupo que
si no se ponia atencion en la forma como se dicen
ciertas cosas, 0 las sacan de contexto, se puede caer
en aberraciones, en este caso jatribuirme la idea de
que nuestra conducta es guiada por ideas abstrac-
tas!, lo cual es totalmente contrario a mi forma de
pensar y de actuar.

Otro miembro del grupo escribi6 que “yo propo-
nia utilizar el sistema ara para citar las fuentes bi-
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bliograficas y hemerograficas”. Ante tal afirmacion,
opuesta al sefialamiento que expuse al grupo de lo
inadecuado que resulta el uso de tal modelo (sus-
tentandolo con los razonamientos que planteo en el
siguiente capitulo), les mostré mi extrafieza por su
falta de atencion durante la clase, o el descuido a la
hora de transcribir mis ideas.

Sefialé al grupo la importancia de evitar distracto-
res en el curso, esto debido a que al principio de mi
intervencion varios alumnos estaban utilizando sus
computadoras portatiles™ supuestamente para revisar
sus proyectos de investigacion (que presentarian en
cualquier momento, luego de mi exposicion).

Les recordé el haberles pedido que las apagaran
para que concentraran su atencion en la clase, y que
incluso asi, sin estar utilizando sus computadoras, se
advertian notables diferencias a la hora de rescatar
lo expuesto; finalmente les pregunté qué hubiese su-
cedido si se emplearan tales aparatos durante mi ex-
posicion. Seguramente las discrepancias serian ain
mayores; también les dije que parti del supuesto de
que:

1) Mostraron una adecuada atencion en clase.
2) Conocian los métodos de analisis y sintesis.

* Laptop. El Diccionario de la Real Academia Espafiola
no registra este vocablo. Por ello, empleo la expresion com-
putadora portatil.
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3) No tenian severos problemas de salud que afec-
taran su concentracion.

Con esto esperaria, en hipdtesis, que hubiese ma-
yores coincidencias que diferencias a la hora de re-
latar lo que expuse en clase. Sin embargo, sucedio el
fendmeno contrario.

¢ Qué hacer para elevar el nivel de objetividad y
precision en la aprehension de la realidad concreta?,
fue la pregunta que expresé al grupo. Para conseguir
este proposito debemos:

1) Utilizar ciertos recursos como las grabadoras
y videograbadoras para almacenar la informa-
cién; evitar, por tanto, emplear sélo nuestra
memoria;

2) Organizar equipos, en este caso, de cuatro per-
sonas cada uno, para que analicen la exposi-
cién grabada o videograbada, y elaboren una
sintesis basandose en los aspectos mas rele-
vantes, poniendo en segundo téermino las cues-
tiones secundarias de mi exposicion;

3) Una vez hecho lo anterior, se formaria un equi-
po con un representante de cada uno de los cin-
CO equipos, para que revisaran las aportaciones
de estos, e hicieran una sintesis que incluyera
las contribuciones principales de ellos.
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Lo anterior permitiria, sin duda, rescatar los ele-
mentos mas importantes de una clase, conferencia o
entrevista, con el fin de contar con material empiri-
co valido y confiable para la construccion del saber
cientifico.

Esta experiencia la he tenido en otras institucio-
nes académicas con resultados similares. A conti-
nuacion transcribo solo cinco relatos (por razones
obvias omito los nombres de los estudiantes).

Las anotaciones que estan entre parentesis son
mias, para hacer entendibles las ideas, y cuando me
resulté imposible hacer la correccion de estilo para
facilitar la lectura (evitar la repeticion de vocablos o
una puntuacion inadecuada, entre otras cosas, siem-
pre cuidando no alterar las ideas) agregué, después
del parrafo, la locucion latina sic, para indicar que asi
esta escrito, 0 que es una aberracion lo expuesto.

Una enriquecedora charla con el doctor Raul Rojas
Soriano.

Segun el doctor Rojas, dice que cuando se va a escribir
sobre un tema determinado es necesario conocer a qué
tipo de publico nos vamos a dirigir, ser cuidadoso con
la redaccion, utilizando sinGnimos para no ser repetiti-
vos en cuanto a la terminologia.

Cuando se escribe, recomienda revisar lo escrito en
varias ocasiones para detectar detalles que pudieran
haberse realizado.
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Para el doctor Rojas Soriano la investigacion es un
conjunto de procesos especificos vinculados dialéctica-
mente. Comenta, que en su proximo libro realizara un
cambio de terminologia sobre el marco tedrico y con-
ceptual, lo llamara “Estado historico de la cuestion™
(siguiendo el pensamiento de Antonio Gramsci).

Al hablar de la metodologia argumenta que esta basada
en varios niveles, por ejemplo en una concepcion del
mundo y de la vida situado en el campo de la teoria
marxista o funcionalista de la sociedad. Dice que la hi-
potesis es el puente entre la teoria y la realidad concre-
ta, para orientar procesos de transformacion y proce-
sos de investigacion-accion. También nos comenta que
la (manera como se da la) conexion de las variables nos
muestra como se mueve la realidad.

Dentro de los instrumentos de recoleccion de datos de-
bemos destacar que un instrumento confiable es el que
se puede aplicar en dos ocasiones a una sola persona
en un término de tiempo no muy lejano y que arroje
una informacion similar.

Destaca el doctor Rojas Soriano que cuando se reali-
ce una investigacion se incluya en un capitulo la expli-
cacion de como se realizo el trabajo de investigacion,
para que el lector se dé cuenta lo que se vivio durante
este periodo.

Habla sobre la subjetividad y la divide en dos areas: el
aparato psicofisico: capacidad de observacion abstrac-
cion, analisis y sintesis, y la ideologia de la persona:
politica, religiosa (prejuicios, valores, modos de ver los
procesos sociales).
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* k%

Tips para una investigacion

En el desarrollo de una investigacion los instrumentos
de recoleccion de datos tienen que irse adaptando a la
realidad, a lo que vamos encontrando (a fin de) que per-
mita obtener lo que queremos. Aun con los elementos
de la investigacion bien definidos, se pueden cambiar
(segun) el contexto (sic).

La experiencia se logra en la calle, deben utilizarse los
pasos (procesos) especificos ligados dialécticamente
en ese proceso sociohistérico. En el desarrollo de una
investigacion entre mas controles tengamos es mucho
mejor. La metodologia esta situada en varios niveles,
en el plano filosofico (por ejemplo en el materialismo y
en) el idealismo, asimismo, en el campo de la teoria (al
igual que en las hipotesis y en el nivel empirico).

Las hipotesis planteadas en la investigacion deben de
Ilevarse a la vida cotidiana porque esto nos permite de-
tectar hacia donde se mueve el proceso sociohistorico.

La logica en la investigacion suele alterarse, se debe te-
ner la intuicion cientifica de que quiza haya alteracion
(va que) puede haber fenomenos que pueden provocarla.
Los instrumentos que se utilicen son efectivos cuando
su aplicacion (genere) los resultados deseados.

* % %
Sintesis
Elementos metodologicos que pueden ser utilizados en

una investigacion cientifica, a lo largo de la historia los
primeros investigadores no tuvieron herramientas para
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seguir (ciertos) métodos, sino que lo hacian de manera
empirica, basandose en experiencias propias y ajenas;
sin embargo, hoy en dia esas obras realizadas por los
investigadores se utilizan como una norma a seguir
(bajo ciertas adecuaciones segun las circunstancias);
ahora bien, de acuerdo con (la realidad concreta que
enfrentan), los investigadores alteran esos paradigmas
de investigacion para descubrir nuevas formas o méto-
dos de investigacion, tal es el ejemplo que expuso sobre
la acupuntura.

La investigacion es (objetiva y) subjetiva ya que no exis-
ten verdades absolutas, sino que todo varia de acuerdo
con el tiempo en que se practica.

* * %

La realidad de la investigacion

La investigacion como tal en la actualidad parte de un
fundamento cientifico, teorico, esquemdtico (sic), para
Ilegar al descubrimiento de verdades, comprobacion de
sucesos generales.

Profundizando en lo que no es tomado (en cuenta) o (no
se ha) descubierto, a partir de algo que lo fundamenta
cientificamente es lo que se abordo como investigacion
empirica.

Encontrar un hecho que nos llama la atencion, crear
una idea (enfrentar) un reto o desafio de algo que no
sea descubierto o en su defecto de reacciones que pro-
voca un fenomeno que por (su) naturaleza dialéctica o
de la misma existencia o comportamiento, forma parte
del entorno dentro de un proceso, en él o en nuestro
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contexto de nuevas formas, realidad a partir de su mo-
mento se inicio una interrogante del ;por qué y para
qué?, estamos desde un escenario iniciando una accion
de investigacion, el endosar, el descubrir a partir de
nuestros propios recursos e inclusive de limitaciones
nos permite ejecutar los procesos de investigacion (sic).
La investigacion social no puede sujetarse a una estruc-
tura o esquema de pasos a seguir puesto que la sociedad
estd conformada de seres conformados de una teoria
que determina soluciones inciertas, la parte bioldgica
como una parte fundamental que nos permitira en un
momento dado, cambiar la idea o aspecto tedrico-meto-
doldgico de la ciencia y por otro lado el aspecto de las
ideas culturales o sociales que pueden modificar nues-
tros objetivos o intenciones en la investigacion (sic).
La investigacion social en diferentes aspectos puede
tocarse aspectos objetivos que son medibles, palpables
asi como su aspecto subjetivo que es la manifestacion
propia que no es sentida (registrada) por la ciencia.

A partir de estos supuestos se puede encausar y orientar
a todo aquel que hemos pensado que realizar cualquier
tipo de investigacién debe de tener un marco rigido
para llegar a la verdad (sic).

La investigacion puede partir de cualquier punto, de la
hipotesis, del planteamiento y la justificacion, sin em-
bargo, la observacion y (el hecho de) interrelacionarlo
con el contexto es determinante para llegar a compren-
der y evidenciar nuestros motivos verdaderos, conclu-
siones o propuestas, al final lo que se investiga es el
contexto donde vive un ser humano (sic).
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* k%

La objetividad y subjetividad de la ciencia

La epistemologia se encuentra en evolucion constante o
en la busqueda de la objetividad de sus planteamientos
y resultados. A través de la evolucion se han refinado
las técnicas, métodos e instrumentos para hacerlos mas
confiables y validos.

Se han disefiado metodologias de la investigacion que
buscan dar certidumbre al proceso de investigacion. Sin
embargo, existen elementos subjetivos que subyacen en
cualquier tipo de investigacion y dependen especifica-
mente de cada investigador, tales como: la pasion por el
tema del objeto de investigacion y la intuicion inherente
(al quehacer cientifico).

(Es importante) la incorporacion de las actividades
como investigador dentro de su proyecto de vida, que
afectan de manera determinante, mas alla de la teoria,
al desarrollo del proceso de investigacion y a la forma-
cion del investigador.

Existen otros factores que pueden llegar a obstaculizar
los procesos de investigacion, tales como la propia insti-
tucionalizacion de la ciencia la cual afecta en el sentido
de que burocratiza los procesos de investigacion, limi-
tando de esta forma la creatividad del investigador.
Para aumentar las posibilidades de éxito en el proceso de
investigacion debe fomentarse la objetividad a través de:

a) Conocimiento de varias metodologias de investiga-
cion (para aplicar la pertinente);

b) capacidad de prever escenarios y (el) planteamiento
de hipdtesis;
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c) conocimiento y empleo de instrumentos de recolec-
cion de datos vdlidos y confiables;
d) socializar el conocimiento.

Se deben también fortalecer los factores subjeti-
vos, buscando siempre el punto de equilibrio entre las
exigencias externas al trabajo de investigacion y las ne-
cesidades internas del investigador.

* k%

Cabe aclarar que los cinco documentos que aca-
bo de transcribir, y que aparecen en letras cursivas,
corresponden a alumnos de maestria y doctorado, y
que traté de arreglar dichos textos (cuidando no al-
terar las ideas) para facilitar su lectura. Tal forma
descuidada de escribir es comun en todos los niveles
de ensefianza y disciplinas. Me interesa aqui mostrar
que hay mas diferencias que coincidencias en estas
relatorias (al igual que en las otras quince exposicio-
nes. Recuérdese que el grupo era de 20 personas).
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VI
Formato de citas del sistema ara™.
Reflexiones criticas

Consideraciones generales

El sistema ara, que se presenta en el Manual de
publicaciones de la American Psychological Asso-
ciation**, se utiliza cada vez mas en el ambito
académico-cientifico a la hora de escribir las refe-
rencias bibliohemerograficas en el cuerpo del texto
y al elaborar la bibliografia.

* El sistema apra fue ideado en Estados Unidos por la Ame-
rican Psychological Association. Su primera version data de
1929. En 1952 puso en circulacion su Manual de publicacio-
nes, y en 2009 se realizdé su méas reciente revision, editada
un afo después. Cabe sefialar que en algunas instituciones se
denomina sistema Harvard-apa.

** Editorial EI Manual Moderno, México, 2012.
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Este modelo se ha incorporado paulatinamen-
te, sin mayor critica, a las actividades académico-
cientificas en los Estados Unidos, al igual que se ha
trasladado mecanicamente a los paises subdesarro-
Ilados™.

Esto ultimo se comprueba al observar la adop-
cion masiva del formato de citas de la ara por parte
de numerosas instituciones y muchos investigado-
res y docentes, tanto de las ciencias naturales como
sociales de Ameérica Latina y de otras regiones del
mundo.

Seguramente dentro de la cultura académica esta-
dounidense el sistema de la ara si resulta funcional
para los directivos, administradores y dictaminado-
res o evaluadores de las instituciones académicas y
de investigacion.

Desde su perspectiva, el modelo referido respon-
de a criterios de uniformidad, economia del espacio
en el texto y de lectura rapida del mismo.

Lo anterior no invalida el hecho de que las indi-
caciones del manual de la ara, como lo demostra-
ré aqui, generan situaciones indeseables, inclusive
para los mismos especialistas estadounidenses:

* Utilizo el concepto paises subdesarrollados so6lo para faci-
litar la lectura a quienes no estan familiarizados con las cien-
cias sociales. Para un andlisis sobre el particular, véase, entre
otras, la obra de Immanuel Wallerstein: Analisis de sistemas-
mundo. Una introduccidn, quien propone la expresion Esta-
dos periféricos (p. 47). 62
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1) Falta de respeto hacia los autores citados en
los trabajos académico-cientificos, al igual que ha-
cia los lectores, lo cual es una expresion de autori-
tarismo. Véanse los apartados 1, 3, 7, 11y 13.

2) Imprecision, que genera confusion, dudas o
equivocaciones tanto al citar las fuentes en el tex-
to como al escribirlas en la “lista de referencias™
(bibliografia). Véanse los apartados 2, 3, 4,5, 7, 8,
11y 12.

3) Despersonaliza el trabajo académico-cientifi-
co. Véanse los apartados 1, 3,7, 8,9y 12.

4) Contribuye a la atribucion inconsciente de
plagios de ideas e informacion. VVéanse los aparta-
dos 3y 6.

5) Discrimina al género femenino. Véase el apar-
tado 9.

6) Revela incongruencias. Vease el apartado 10.

7) Exhibe desorden al escribir las fuentes en la
bibliografia. VVéase el apartado 12.

8) El manual de la 4r4 muestra autoritarismo ha-
cia el lector. Véase el apartado 13.

Los desaciertos mencionados deben evitarse en
los trabajos académico-cientificos, criterio con el
cual seguramente los académicos e investigadores
estadounidenses estan de acuerdo también.

Cabe advertir que tales errores, omisiones, des-
cuidos, etcétera, del sistema Apa no se manifiestan

63



RAUL Roias SoriaNo

aislados, sino que uno de ellos genera o incluye a
otro(s).

Antes de continuar, es necesario sefialar que la
editorial que publicé en México mi obra Capitalis-
mo y enfermedad, en 1983, al hacer la revision de
estilo empled el modelo de la ara, y sustituyo (sin
consultarme) el que yo habia usado.

Dadas las dificultades técnicas para modificar di-
cho formato, porque en esa fecha todavia no se tenia
acceso en nuestro pais a los programas compu-
tacionales para editar libros, ese texto ha quedado
con el sistema ara, que aqui analizo detalladamen-
te con base en mi practica docente y de investiga-
cion, al tiempo que expongo las razones para ya no
utilizarlo.

Maés adelante presento la otra forma de citar, a la
que hoy en dia se recurre ampliamente en diversas
editoriales del mundo, y que permite enmendar los
errores del modelo de la apa.

Respecto al formato para citas y fuentes biblio-
hemerograficas, el manual aludido precisa (p. 174),
que “las referencias en las publicaciones de la apa
se citan en el texto con un sistema autor-fecha[...]",
y ejemplifica con este caso:

“El estudio también mostro que existia un alto
indice de comorbilidad asociada con el abuso o de-
pendencia al alcohol y depresion severa (Kessler,
2003)”.
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Concretamente, el Manual de publicaciones de la
ApA plantea que al citarse alguna idea o informacion,
Unicamente debe considerarse el apellido (paterno)
del autor y el afio.

Referente a la fecha, aunque parezca obvio que
se refiere al afio de publicacion, no especifica si se
trata de ese afio, o de aquél en que se publico el texto
por primera vez, o de la fecha en la cual se termino
de escribir la obra. Una critica sobre el particular la
expongo en el punto 4 de este capitulo.

Asimismo, de acuerdo con el criterio de la ara,
no se incluyen la o las paginas de donde se obtiene
la informacion; sin embargo, en el propio Manual
de publicaciones de la ara si se indica en varias oca-
siones la o las paginas donde se encuentran las citas
bibliograficas que emplea. Véanse, por ejemplo, las
paginas 65, 91, 171, 173 de ese manual, entre otras.

Segun la ara, “este estilo de citas identifica bre-
vemente la fuente y permite a los lectores ubicar la
fuente de informacion en la lista alfabética de refe-
rencias al final del articulo” (ibid.*, p. 174).

Por tanto, los datos para conocer con exactitud
la clase de textos a los que se recurre en el trabajo
de investigacion se escriben en el apartado denomi-

* |bidem (ibid.) significa: el mismo autor y obra. El
Diccionario panhispanico de dudas de la Real Academia
Espafiola y de la Asociacion de Academias de la Lengua Es-
pafiola acentua dicho latinismo.
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nado Lista de referencias* tal como se precisa
en dicho manual, aunque en éste se sefiala (ibid, p.
181) que solo se escriban el apellido (paterno) y la
o las iniciales del nombre o nombres del autor o de
los autores.

Una critica al respecto la presento en los puntos
11y 12 de este capitulo.

En relacion con lo propuesto por la apa (“...ubicar
la fuente de informacion en la lista alfabética de refe-
rencias al final del articulo [o de un libro]”), considero
que al requerir de un tiempo adicional para ir al
apartado donde se encuentran las referencias bi-
bliohemerograficas, es altamente probable que las
personas omitan hacerlo, y por ello olvidaran més
rapidamente las fuentes.

Lo anterior propiciara que la informacion e ideas
se atribuyan mas facilmente al autor o autores del
texto en que aparecen dichas citas. En el punto 6
desarrollo esta cuestion.

Igualmente, si el lector decidiera consultar la lista
de referencias (bibliografia) para conocer mayores
datos de la fuente mencionada, es posible que pierda
el hilo conductor de la lectura.

De acuerdo con los planteamientos anteriores,
expongo de manera precisa las siguientes reflexio-

*Cabe aclarar que en América Latina Lista de referencias
equivale por lo general a Bibliografia o Bibliohemero-
grafia.
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nes criticas, sustentadas en mi practica docente y de
investigacion:

1. La forma de citar las fuentes segin el modelo
APA €S, desde mi punto de vista, una falta de respeto
(tal vez involuntaria de quienes crearon dicho sis-
tema) hacia los autores en que nos apoyamos para
realizar nuestras investigaciones, ya que no se es-
cribe el nombre completo de éstos.

Debe mencionarse que en la tradicion estadouni-
dense se considera, por lo general, Gnicamente el
apellido paterno en los documentos oficiales; tal
proceder va contra nuestra idiosincrasia latinoame-
ricana.

Escribir sélo el apellido paterno valdria GUnica-
mente para ciertos apellidos que ya han pasado a
la historia porque los personajes han hecho aporta-
ciones trascendentales para la ciencia y la sociedad,
y son muy conocidos: Darwin, Newton, Einstein,
Marx, entre otros.

En el caso de citar en el texto a un autor de ape-
Ilido Marx que no sea Carlos Marx —digamos, a
Christopher Marx, académico de la Universidad de
Harvard—, al faltar el segundo apellido o el nombre
completo, podria suceder que automéaticamente cre-
yéramos que se esta citando a Carlos Marx, el autor
de El Capital, a menos que corroboremos esta infor-
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macion acudiendo a la lista de referencias, la cual
esta al final del articulo o del libro.

Para evitar confusiones como las sefialadas, de-
ben escribirse los nombres completos de todos los
autores. Esta circunstancia no la prevé el siste-
ma 4prA.

2. Hay varios apellidos en México y en cualquier
parte del mundo que pertenecen a cientos de per-
sonas, lo que genera imprecision; por ejemplo, el
lector no sabra qué Lépez (de los miles que hay en
nuestro pais y en otras partes del mundo) escribio la
cita a la que hacemos mencion en algun articulo o
libro; lograréa saberlo solo si decide consultar la lista
de referencias (bibliografia).

Para demostrar lo inapropiado del sistema ara
en cuanto a incluir sélo el apellido paterno, cito un
ejemplo de su propio manual (p. 92):

“Lopez (1993) advirtid que ‘el efecto desaparecio
en minutos’ (p. 311), pero no aclar6 cuél efecto”.

¢Queda clara la inexactitud del sistema ara, la
cual conduce a la confusion en cuanto a no saber
quién es el autor citado?

Tal ambigliedad no puede permitirse en un traba-
jo cientifico o académico.
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3. La imprecision del sistema apa provoca tam-
bién desconcierto, como me sucedio al revisar en
1994, en calidad de miembro del jurado, una tesis
de maestria de la Facultad de Estudios Superiores-
Zaragoza de la uNnam:

Efectos de la participacion en actividades social-
mente Utiles, en las conductas de cooperacion de un
grupo de adolescentes de secundaria en el Distrito
Federal, de Aurora Gonzélez Granados.

En dicho trabajo se citaba en una pagina a un au-
tor (Gonzalez®, 1986); hojas mas adelante se incluia
otra idea de un investigador con el mismo apellido
aungue variaba el afio (Gonzalez, 1983). Mis pre-
guntas fueron:

a) ¢Son las citas del mismo autor, Gonzalez, pro-
venientes de dos textos que publicé en afios di-
ferentes, uno en 1986 y el otro en 1983?

b) ¢Se trata de dos individuos distintos?

* El manual de la ara (p.176) dice que si en una publica-
cién hay “dos o mas autores principales con el mismo ape-
llido, incluya las iniciales del primer autor en todas las citas
dentro del texto”, lo cual discrimina al resto de los autores
con el mismo apellido. Cuando se trata de publicaciones con
autores distintos, si quisiéramos aplicar esta regla (la de escri-
bir, ademas del apellido, las iniciales del nombre o nombres,
para evitar la confusion), en la practica se olvida dicha indi-
cacion, o ésta se desconoce, y surge la duda, como sucede en
el caso que analizo.
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¢) Una de las citas, ¢corresponde a la autora de la
tesis quien también se apellida Gonzalez?

En este Gltimo caso tal persona se estaria auto-
citando, lo cual es valido en el &mbito académico-
cientifico, es decir, que recurre a una informacion o
pensamiento que es suyo y que ya publico en otra
obra o articulo.

Para salir de dudas tuve que ir a la pagina de la bi-
bliografia y comprobar que se trataba de dos autores
con el mismo apellido: Gonzélez.

El primero era Gonzélez Rey, L., Motivacion mo-
ral en adolescentes y jovenes, Editorial Cientifico-
Técnica, Cuba, 1983. El segundo que se citaba en la
tesis, era: Gonzélez, R. M., “Delincuencia juvenil:
un problema mundial”, periodico ElI Nacional, pp.
1-2, Segunda seccion, 1986.

En ocasiones no se consideran en la bibliografia
los datos completos de los autores, como es el caso
de la tesis mencionada, y que responde al modelo
APA, exigencia con la cual estoy en desacuerdo.

Este yerro de la ara, de escribir de forma incom-
pleta los nombres, debe evitarse, a fin de no dejar
dudas en cuanto a quiénes son los autores a los que
nos referimos en nuestras investigaciones (véase el
punto 11 de este capitulo).
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Por otro lado, consignar el nombre completo fa-
cilita buscar otros textos del mismo autor para pro-
fundizar en el anlisis de sus aportaciones, lo que no
sucederia si solamente se conocieran sus iniciales,
pues se careceria de informacion suficiente para lo-
calizar méas publicaciones suyas (como en el caso de
Gonzalez, R.M., mencionado antes).

Esta confusion en el modo de citar las referencias
puede evitarse si escribimos:

a) El nombre y apellidos completos del autor o
autores. Cuando se trata de muchos autores,
por respeto a todos ellos, deben ponerse sus
nombres completos en la primera ocasion en la
que se cite la obra o articulo.
¢ O aceptaria usted que no se incluyera su nom-
bre completo cuando se citara un texto del que
es coautor, sélo porque asi lo dice el sistema
APA?

Si se recurre de nuevo al mismo texto, Unica-
mente debe escribirse el nombre completo del
primer autor, tal como se presenta en la pu-
blicacion, y enseguida la locucién: et al.*, que
significa: “y otros”;

* Et al., es abreviatura de Et alii. El Diccionario panhispani-
co de dudas de la Real Academia Espafiola y de la Asociacion
de Academias de la Lengua Espafiola acentla el vocablo alii.
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b) El titulo de la obra en letras cursivas;

c) La abreviatura del vocablo pagina en letra mi-
nascula (p.); si son dos 0 mas paginas, escriba-
se doble p (pp.);

d) El nimero de la pagina;

e) Si se trata de un articulo de periodico o revis-
ta, o si es el capitulo de un libro colectivo, el
titulo del articulo o del capitulo debe ir entre
comillas (“ ”)*.

4. El sistema ara también puede dar lugar a
una imprecision incluso en el d&mbito académico,
pues no se sabe si el afio que se indica al hacer la
cita se refiere a: 1) la edicion que consultamos, 2) la
fecha en la cual se publico la obra o 3) cuando
ésta se escribio.

Por ejemplo, en un libro de Ernesto E. Hashimo-
to Moncayo y Luis Mario Aparicio Guzméan (Como
investigar desde los tres paradigmas de la ciencia,
p. 191), se dice:

“Distintos autores (Durkheim, 1938; V.A Judges,
1971) coinciden en afirmar que el examen no surge,
precisamente, en el escenario educativo [...]".

* Los datos completos de la fuente se consignan en el apar-
tado: Bibliografia, donde se incluye, por lo general, la heme-
rografia y otras fuentes (como Internet). El autor puede po-
ner en apartados distintos: 1) Bibliografia; 2) Hemerografia;
3) Otras fuentes de informacion (Internet, etcétera).
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Las personas que no conozcan el sistema Apra po-
drian pensar que Durkheim escribio sus ideas al res-
pecto en 1938, cuando dicho socidlogo fallecid en
1917.

Otro caso: “En la decimoctava conferencia de su
‘Introduccion general al psicoanalisis’, Freud (1968)
presentd su propio ejemplo como el de uno de los
grandes pensadores que habian maltratado el amor
propio ‘ingenuo’ del hombre” (Alejandro Piscitelli,
Meta-Cultura, pp. 161-162).

En esta cita sobre Freud, quien ignore en qué fe-
cha murio el Padre del psicoanalisis creerad que ese
pensamiento lo escribio en 1968, cuando Freud vi-
vi6 de 1856 a 1939.

El mismo manual de la ApaA me proporciona mas
elementos para abundar en esta critica, al poner el
siguiente ejemplo (p. 94) “para citar en el texto un
trabajo vuelto a publicar: Freud (1923/1961)".

El manual referido hace explicito este ejemplo en
una pagina anterior (p. 89): “Freud (1923/1961) es-
cribio sobre dos impulsos: el impulso hacia la union
con otros y el impulso egoista hacia la felicidad”.

Los lectores que desconozcan el sistema apra po-
drian pensar que Freud vivio entre 1923 y 1961, lo
que no es cierto. Esta equivocacion puede surgir
cuando el lector lea: Freud (1923-1961), en vez de
Freud (1923/1961).
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5. El manual de la ara (p. 171) genera también
confusiéon entre la fecha de publicacion y el afio en
qué se expreso una idea, que se recoge en el texto:

“Otros han contradicho esta opinion: La co-pre-
sencia no garantiza la interaccion entre todos los
miembros del grupo [...]” (Purcell, 1997, pp. 111-
112). La otra referencia es: “En 1997, Purcell con-
tradijo esta opinion [...]".

Salvo en los periodicos, puede decirse que en las
demas publicaciones (libros, revistas cientificas),
por el tiempo que lleva el proceso de edicion, pocas
veces coincidiran el afio de publicacion y la fecha en
que se expresa una idea que se incluye en el libro o
articulo. De ahi la confusion a la que hago referencia.

6. Igualmente, el sistema ara puede inducir a
atribuir erroneamente al autor del texto que leemos,
las ideas que pertenecen a otro, lo que haria pre-
suponer equivocadamente que el autor cometio un
plagio cuando en realidad no es asi.

Para demostrar esto, realicemos el siguiente ex-
perimento (mismo que llevé a cabo en 1996 en la
Facultad de Ciencias Politicas de la unam, en un
grupo de 120 estudiantes de licenciatura en la asig-
natura Metodologia de investigacion):
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Solicitemos a estudiantes inscritos en el nivel su-
perior que revisen un breve articulo en el que se ex-
pongan algunos aportes de autores que apenas se
conocen, usando el sistema Apa.

Recuérdese que para saber la procedencia de las
citas dicho sistema solo exige incluir el apellido
paterno del autor o autores, el afio y, a veces, la(s)
pagina(s).

Pidasele al grupo que anote los planteamientos
mas relevantes que aparecen en el escrito; la ten-
dencia serd la de atribuirle al autor del documento
(que se esta leyendo para el experimento) las ideas
de otros autores poco conocidos (aunque aquél ni
siquiera sepa que se le han asignado indebidamente
tales aportaciones).

Los lectores no cuidaran mucho retener en su me-
moria los apellidos de los autores que se citan en el
articulo, y mas si el escrito es grande y el tiempo
apremia.

Por tanto, el empleo del sistema apra contribuye
a promover el fenémeno antes sefialado, el de atri-
buirle errobneamente a cierto autor las aportacio-
nes de otros, sobre todo en el caso de autores cuya
obra ha sido insuficientemente divulgada y que tie-
nen apellidos que no han trascendido en los circulos
académico-cientificos.

Asimismo, colocar la fuente “a pie de pagina”
puede llevarnos a actuar del mismo modo, tal como
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lo demuestro en mi libro Trabajo intelectual e inves-
tigacion de un plagio.

Respecto al tema del plagio, debo reconocer que
el Manual de publicaciones de la American Psy-
chological Association se refiere a esta cuestion y
la manera de evitarlo (véase el apartado “Plagio y
autoplagio”).

Ello, sin embargo, no invalida las criticas que for-
mulo aqui sobre el manual de la ara, el cual es una
expresion del pensamiento dominante en Estados
Unidos respecto a la exposicion y divulgacion del
conocimiento.

Sin dejar de reconocer la validez e importancia de
ciertas recomendaciones indicadas en dicho manual
para la redaccion y socializacion del saber, es ne-
cesario adaptarlas a nuestras exigencias académico-
cientificas y marcos socioculturales.

7. En apellidos como Gonzalez Casanova, al em-
plear el sistema referido, se omite el segundo, y so-
lamente se incluye el primero: Gonzalez. Esto segu-
ramente ocasionard molestia en las personas que se
apellidan Gonzalez Casanova, pues en este caso la
tradicion académica se orienta a considerar esos dos

apellidos como si fuese un apellido compuesto*.

* Trabajaba en estas notas cuando lei en la Gaceta UNAM
(16 de abril de 2012) el articulo titulado “El legado de Ma-
nuel Gonzalez Casanova”. El subtitulo es: “El peso del apelli-
do Gonzalez Casanova”. Véase aqui la importancia de incluir
los dos apellidos para facilitar la identificacion del personaje.
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Veamos las dos formas de indicar la referencia
bibliografica (utilizo la misma cita):

En el primer caso recurro al sistema apa para de-
mostrar 1o poco pertinente que resulta semejante
modelo para escribir los datos de la fuente:

La dindmica de la desigualdad, continda, asi, en el ex-
terior y el interior del pais, y las decisiones politicas
que se oponen a ella no han sido suficientes hasta hoy
para eliminarla. El lento ritmo del crecimiento econ6-
mico de los Ultimos afios, las condiciones deprimentes
del mercado mundial de materias primas, las limitacio-
nes del mercado interno, y el despertar de las masas
en grandes sectores del pais exigen una sola y Unica
decision fundamental: la democratizacion de las insti-
tuciones nacionales (Gonzalez, 1971).

El otro estilo de escribir la referencia bibliogra-
fica o hemerogrdfica cuando se menciona alguna
informacidn o idea (la cual se usa cada vez mas en
la industria editorial latinoamericana), considera los
elementos indicados en el punto 3: nombre comple-
to del autor o autores, titulo de la obra o articulo y
la(s) pagina(s).

Este modo de indicar la fuente posibilita, sin
duda, la retencion en nuestra memoria de los datos

del autor o autores del texto, asi como el titulo de
éste.
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A continuacion transcribo la misma cita, pero
utilizo esta ultima manera de escribir la referencia
bibliografica. Juzgue usted cual de los dos estilos fa-
cilita recordar la fuente bibliografica:

La dindmica de la desigualdad, continua, asi, en el exte-
rior y el interior del pais, y las decisiones politicas que
se oponen a ella no han sido suficientes hasta hoy para
eliminarla. El lento ritmo del crecimiento econdmico de
los ltimos afios, las condiciones deprimentes del mer-
cado mundial de materias primas, las limitaciones del
mercado interno, y el despertar de las masas en gran-
des sectores del pais exigen una sola y Unica decision
fundamental: la democratizacion de las instituciones
nacionales (Pablo Gonzélez Casanova, La democracia
en México, p. 178).

Mientras terminamos de cortar el corddn umbilical
con la madre apa, podemos incluir el afio después del
titulo del libro o del articulo: Pablo Gonzalez Casa-
nova, La democracia en México, 1971, p. 178.

Para evitar la rutina es recomendable poner el
nombre y apellidos del autor antes de iniciar la cita,
por ejemplo: Como sefiala Pablo Gonzélez Casano-
va: (si se recurre a esta forma, sélo se incluiria al
final de la cita el titulo de la obra y la pagina).

8. A veces tenemos que valernos de experiencias
0 cuestiones personales para precisar nuestras ideas,
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por lo cual ofrezco disculpas al lector; lo hago,
pues, para justificar la razon por la que no debemos
usar el sistema ara ya que, como he sefialado, des-
personaliza el trabajo académico-cientifico al no
consignar el nombre completo de los autores y las
fuentes correspondientes.

Hecha esta aclaracion, expongo un caso del li-
bro escrito por Roberto Hernandez Sampieri, Carlos
Fernandez Collado y Pilar Baptista Lucio, Metodo-
logia de la investigacion (p. 13), en el que se emplea
el formato de la ara (recurro a este ejemplo para de-
mostrar la inexactitud de ese modelo):

“Asimismo, como sugiere Rojas (1981), es nece-
sario establecer los limites temporales y espaciales
del estudio y esbozar un perfil de las unidades de
observacion...” .

Las preguntas que se haria cualquier interesado
en conocer la fuente de donde se tomo esta cita, son:

¢A qué Rojas se estan refiriendo los autores?
¢En qué texto se encuentra la cita?

Queda asi la incertidumbre (que no debe estar
presente en los trabajos académicos y cientificos)
respecto a la fuente, por no escribir el nombre com-
pleto del autor, y por omitir el titulo de la obra al
igual que el nimero de la pagina.
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Para conocer los datos exactos, el lector tiene que
ir al apartado en el que se consigna la bibliografia,
lo cual se complica sobre todo si se trata de una re-
vista 0 volumen colectivo en donde cada articulo o
capitulo tiene su propia lista de referencias; en este
caso se deben ‘“cazar” las paginas finales de cada
texto especifico para encontrar dicha lista, o acudir
al indice para localizarlas.

La cita mencionada péarrafos antes y que utilizo
como ejemplo para cuestionar el sistema ara, se ob-
tuvo de mi libro Guia para realizar investigaciones
sociales, pagina 50, edicion 1981.

A continuacion sefialo otro caso, el de un autor
que muestra respeto por sus colegas en los que se
apoya para desarrollar sus ideas. Me refiero a Ario
Garza Mercado (Manual de técnicas de investiga-
cion para estudiantes de Ciencias Sociales y Huma-
nidades, p. 21):

Raul Rojas Soriano describe en varios de sus libros las
caracteristicas de, y su experiencia en, la investiga-
cion- accion, que también denomina investigacion mili-
tante. En su Guia para realizar investigaciones sociales*
la define como un método: “en tanto los investigadores

* Cuando la cita esta en letra cursiva, si dentro de ella
aparece el titulo de un libro, como es este el caso, dicho titulo
debe escribirse en letra redonda.
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como la poblacion participan activamente, en un plano
de igualdad, como agentes de cambio, confrontando en
forma permanente el modelo tedrico y metodolégico
con la practica, a fin de ajustarlo a la realidad que se
requiere transformar y pueda servir para orientar las
estrategias y los programas de accion”.

El sistema ara no reconoce el acentuado vinculo
de los latinoamericanos hacia la figura materna, que
es parte de nuestra cultura e identidad familiar.

Por ello, y contrariamente a la indicacion del mo-
delo ara, cualquier autor preferird que se escriba
su nombre completo cuando se utilicen aportacio-
nes suyas por otros autores para fundamentar sus
trabajos de investigacion, ya que es una forma de
reconocimiento a que tiene derecho todo creador o
creadora.

9. La cuestion de género no debe olvidarse en este
analisis: el sistema ara discrimina el apellido de la
madre, al tomar en cuenta Gnicamente el del padre.
Siempre he dicho que también tengo progenitora, ¢y
ustedes?

Asimismo, con la omision del nombre propio como
propone el sistema ara, se oculta la identidad del
autor o autora, por lo que el lector ignora si es hom-
bre 0 mujer quien escribe la idea o informacion que
aparece como cita bibliografica.
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Si consideramos que vivimos en una cultura pa-
triarcal y, de acuerdo con la estructura de pensa-
miento que en ella domina, el trabajo intelectual ge-
neralmente se atribuye a los hombres.

Suprimir el nombre completo es valido solamen-
te en los casos en que se envien publicaciones para
dictaminacion (o incluir solo las iniciales cuando asi
lo solicite el jurado), pues justamente el anonimato
0 el empleo exclusivamente de las iniciales de los
autores impide que se evalle negativamente la obra
de una autora por el hecho de ser mujer.

10. Cabe referir una incongruencia en el manual
de la ara respecto al género.

Por un lado, como ya vimos, dicho sistema sélo
incluye el primer apellido, por lo que se desconoce
el sexo de quien escribio la idea o informacion que
citamos. Por el otro lado, ese manual indica que al
escribir un articulo o libro se “evite la ambigledad
en cuanto a la identidad sexual o al rol sexual me-
diante sustantivos, pronombres y adjetivos que des-
criban especificamente a sus participantes” (p. 73).

¢Queda clara la contradiccién en la que cae el
sistema APA?

11. Respecto al modo de elaborar la lista de refe-
rencias (bibliografia), el Manual de publicaciones
de la ara indica que solamente debe registrarse el
primer apellido y las letras iniciales del nombre del
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autor o autores (y enseguida el afio, el titulo de la
obra o articulo, el lugar de edicion y la editorial). En
cuanto al nombre del autor o autores, dicho manual
sefala:

“Disponga las entradas en orden alfabético por el
apellido del primer autor, seguido de las iniciales del
nombre del autor [...]” (ibid., p. 181).

¢ Estaria usted de acuerdo con que Unicamente se
le citara en la bibliografia recurriendo a su primer
apellido y a la inicial de su nombre? Si usted no esta
de acuerdo, yo tampoco.

En el siguiente apartado expongo un ejemplo para
fundamentar la critica.

12. Cuando se refiere a la bibliografia, el sistema
AprA incluye el afio de edicion después del nombre
del autor o autores, dandole mas importancia a ese
dato que al titulo de la obra.

Para mostrar que el formato de la ara resulta in-
adecuado para escribir la bibliografia, respecto al
nombre del autor y al afio de edicion, basta un ejem-
plo que aparece en un texto* en el que se cita uno de
mis libros de conformidad con dicho sistema:

Rojas, R. (1990), El proceso de la investigacion
cientifica, México, Trillas.

* Andrés Garcia Martinez y Segundo Galicia Sanchez, El
arte y la ciencia de ensefar, uas-Universidad de La Habana-
Plaza y Valdés, México, 2011.
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Nuevamente surge la incertidumbre: 1) ;quién es
el tal Rojas R.? y 2) ¢escribid la obra en 1990, o se
publico en esa fecha?

Expongo a continuacién un caso para ilustrar
como debe escribirse adecuadamente la bibliogra-
fia. Para ello utilizo un ejemplo que se encuentra en
un libro en el cual se consigna en forma completa el
nombre y apellidos del autor, y se muestra el orden
apropiado en el que deben ir los demas datos.

Fue escrito por el doctor Héctor Fix-Zamudio,
uno de los juristas mas eminentes de Iberoamérica
y reconocido por la Organizacién de las Naciones
Unidas (onu). En su tratado Ensayos sobre meto-
dologia, docencia e investigacion juridicas, Fix-
Zamudio incorpora en su bibliografia esencial una
publicacion ya mencionada, que es de mi autoria;
en dicha bibliografia se consideran los datos princi-
pales*, asi como el orden correcto en el que deben
escribirse:

Rojas Soriano, Raul, Guia para realizar investi-
gaciones sociales, unam, México, 1977.

* Si se trata de tomos o volimenes, debe indicarse el ni-
mero consultado. Algunos autores agregan en la bibliografia:
el nombre del traductor, si es el caso, asi como el nimero de
la edicion (por ejemplo: 3a. ed.), y el nimero total de paginas
del texto (por ejemplo: 230 pp.). Recuérdese que el titulo de
una obra, al igual que el nombre de un periédico o revista,
debe ir en letra cursiva, mientras que el titulo de un articulo,
0 el capitulo de un libro (si se trata de un trabajo colectivo),
debe ir entre comillas (“ ).
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Este modo de escribir la bibliografia sigue, ade-
mas, un orden légico: de lo mas particular (el nom-
bre del autor) hasta lo mas general, el afio. También
es la manera mas adecuada de solicitar un texto en la
biblioteca o cuando se requiere comprarlo.

13. Por ultimo, cabe mencionar que el manual de
la ara “decide” cuando debemos contar con mas da-
tos de la fuente en el cuerpo del texto; por ejemplo,
en el capitulo “Aspectos practicos de estilo”, sefiala:

“En algunas secciones de este capitulo se presen-
ta la referencia bibliografica precisa a fin de que el
lector pueda ampliar la informacion sobre los temas
de su interés” (p. 85).

Sin embargo, so6lo en tres casos de ese capitulo
el manual de la ara proporciona mas informacion
sobre la fuente (y eso porque asi lo exige el tipo de
ejemplos que emplea); en la mayoria utiliza su for-
mato de citas, que aqui critico.

La decision de que dispongamos sélo en ciertos
casos de mas informacion sobre las fuentes, es una
muestra de autoritarismo hacia los lectores.

Por falta de espacio dejo de lado otras criticas re-
lacionadas con el formato de citas y la organizacién
y divulgacion del conocimiento del Manual de pu-
blicaciones de la American Psychological Associa-
tion.
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14. En conclusion, cuando se cita una idea o in-
formacion en el cuerpo de un trabajo de investiga-
cion o de carécter academico, no debe utilizarse el
sistema 4p4 ni cualquier otro modelo que no inclu-
ya los siguientes datos: nombre completo del autor
0 autores, titulo de la obra o articulo y pagina(s).
Mientras que en la bibliografia los datos que deben
consignarse son, en este orden: nombre completo
del autor o autores (comenzando por el apellido pa-
terno), titulo de la obra o articulo, editorial, lugar de
edicion y afio. Adicionalmente pueden incluirse los
datos citados en el apartado 12 de este capitulo.
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Estado historico de la cuestion™ en lugar
de “Marco tedrico y conceptual” o
“Estado del arte”

1. El concepto Marco tedrico y conceptual lo uti-
licé por primera vez en mi libro Guia para realizar
investigaciones sociales, cuya edicion inicial data
de 1976.

Con el tiempo, al impartir clases y conferencias
sobre metodologia de investigacion, y al ir situando
mi trabajo intelectual dentro de la perspectiva dia-
léctica, me di cuenta de que dicho concepto (marco
tedrico y conceptual) no rescataba la esencia de esa
corriente, pues hablar de marco significa, literal-
mente, referirnos a “algo” que esta ubicado en un

* Concepto elaborado por Antonio Gramsci, Cuadernos de
la carcel. Literatura y vida nacional, p. 51.
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ambito espacial, temporal o intelectual bien delimi-
tado, como si se tratara, por ejemplo, del marco de
una fotografia o pintura.

Esto da la impresion de ser una camisa de fuerza,
es decir, el marco tedrico y conceptual se nos im-
pondria como algo inamovible. En realidad, debe-
mos concebirlo como un proceso ya que el conjunto
de conocimientos existentes sobre la problematica
a investigar no es algo establecido, definitivo; por
el contrario, se modifica permanentemente por el
avance de la ciencia y por los cambios que se mani-
fiestan en forma constante en la realidad, tanto so-
cial como natural.

Asimismo, tal concepto (marco tedrico y concep-
tual) no rescata la concepcion dialéctica del proceso
de investigacion sobre la que empecé a trabajar a
finales de la década de 1970 del siglo pasado, y que
es un planteamiento original con respecto a dicho
proceso.

En mi obra Métodos para la investigacion social.
Una proposicion dialéctica™ (cuya primera edicion
es de 1983), desarrollo con detalle tal concepcion,

* El titulo original de ese libro era: Dialéctica de la inves-
tigacion social. Las exigencias comerciales de la casa editora
se impusieron, proponiéndome un nuevo nombre, quedando
el titulo antes referido.
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considerando la investigacion como un conjunto de
procesos especificos” vinculados dialécticamente.

Por tanto, no hay que abordar la investigacién
como si fuera “la suma de etapas 0 pasos” (que se
analizan como si estuvieran ligados lineal y mecéni-
camente), lo que constituye una vision esquematica.
Desafortunadamente, tal idea lineal sigue dominan-
do erréneamente en los libros, clases y conferencias
sobre metodologia y técnicas de investigacion.

Cabe mencionar que desde hace muchos afos
intentaba elaborar un término que sustituyera al de
marco tedrico y conceptual, a fin de recuperar el en-
foque dialéctico del proceso de conocimiento. Pero
todo fue en vano; la inspiracion no llegaba.

2. En el afio 2010 estaba preparando el libro Me-
todologia en la calle, salud-enfermedad, politica,
carcel, escuela..., en el que incluyo las aportacio-
nes de Antonio Gramsci sobre metodologia de la in-
vestigacion, intervencion y exposicion. Al revisar su
obra pude al fin descubrir el concepto que buscaba;
lo encontré en los Cuadernos de la cércel, escritos
por ese intelectual revolucionario en la prision a la
que fue enviado por el dictador Mussolini en 1926.

El concepto que elabora Gramsci (Cuadernos de
la carcel. Literatura y vida nacional, p. 51) recupera

* El concepto proceso especifico 10 construyo en el texto
referido para sustituir los vocablos “paso” o “etapa”.
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la dialéctica al incluir la permanencia de la realidad
y, por tanto, del conocimiento (estado), y el devenir,
es decir, su movimiento, el cambio perenne (histo-
rico). Me refiero al concepto estado historico de la
cuestion, entendiendo cuestion como tema, asunto o
materia de estudio, de conformidad con el Dicciona-
rio de la Real Academia Espafiola y el Diccionario
de sindnimos y contrarios.

3. La expresion estado historico de la cuestion*
implica, desde mi perspectiva, y siguiendo el pensa-
miento de Gramsci, la revision de la literatura para
sustentar con bases cientificas la investigacion.

Lo anterior significa documentarse ampliamente,
recurriendo criticamente a las distintas fuentes de
informacion, a fin de precisar las aportaciones mas
relevantes sobre la tematica a investigar. De este
modo, se lograra un conocimiento mas objetivo y
exacto sobre el fendmeno que se estudia.

La expresion que construye Gramsci (estado his-
torico de la cuestion) debe llevarnos a evitar el uso
del concepto estado del arte. Este ultimo término,
que proviene de la tradicién académica estadouni-

* De acuerdo con la concepcion historica y dialéctica de
Gramsci, debemos utilizar el concepto referido o, en todo
caso, propongo la siguiente expresion, que acufio con base en
la idea gramsciana: estado histérico del conocimiento.
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dense, ha sido empleado en las Gltimas décadas por
muchos investigadores y docentes de distintas par-
tes del mundo. Ello, sin una reflexion critica sobre la
conveniencia o no de recurrir a tal concepto en nues-
tros contextos académico-cientificos y culturales.

Un elemento significativo en el presente analisis
es la concepcion de Gramsci sobre el estado histori-
co de la cuestion; en este pensador el término estado
se refiere a un momento concreto dentro del proceso
sociohistorico de generacion de conocimientos so-
bre la realidad, que en si mismo es un proceso dia-
lectico.

Por ello, la objetividad del conocimiento, sobre
todo en las ciencias sociales, depende, en cierta me-
dida, del contexto social en el que se ubica tanto el
objeto de estudio como la investigacion misma.

En cambio, en la tradicidn estadounidense lo que
pareciera postularse es una idea acumulativa del co-
nocimiento: “el estado del conocimiento que se ha
alcanzado hasta la fecha”, al margen del desarrollo
contradictorio de la sociedad.

Por tanto, se deja de lado el concepto construido
por Charles Wright Mills, uno de los sociélogos es-
tadounidenses mas notables, que si considera en sus
analisis la especificidad historica de los fendmenos
a traves de la categoria que €l construye: Estructura
social historica (La imaginacion socioldgica, p. 85).
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4. Por otro lado, cabe sefialar que el concepto
estado del arte no lo registran los lexicones espe-
cializados, por ejemplo, el Diccionario Critico de
Ciencias Sociales de la Universidad Complutense
de Madrid, entre otros. Independientemente de esto,
nuestro idioma ya cuenta con expresiones que ha-
cen innecesario el uso de la construccion estado del
arte. Ello en vista de la preferencia que tienen los
vocablos originarios de una lengua sobre los térmi-
nos extranjeros.

Lo anterior no significa instalarnos en un purismo
que rechace la inclusién de extranjerismos, sino li-
mitar su uso a los casos en que sean pertinentes, lo
cual solo ocurre cuando no haya un concepto adecua-
do dentro del espafiol para lo que deseamos expre-
sar referente a un fendmeno o idea. Este modo de pro-
ceder contribuye a la defensa del idioma espaiiol,
que es parte fundamental de nuestra cultura.

En cuanto al concepto estado del arte el Dic-
cionario panhispanico de dudas de la Real Aca-
demia Espariola y de la Asociacion de Academias
de la Lengua Espafola, precisa la conveniencia de
evitar dicha construccion anglosajona:

Estado del arte. Calco censurable del inglés state of the
art: “Se tendra la inestimable ocasion de ver alli... los
desarrollos més avanzados, el estado del arte de nues-
tras variadas tecnologias™. En espafiol, se recomienda
sustituirlo por las expresiones estado o situacion actual,
altimos avances o estado de la cuestion, segun los casos.
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En este andlisis debe sefialarse que el vocablo
arte tiene varias acepciones en nuestro idioma, nin-
guna de las cuales expresa lo que pretenden mostrar
los investigadores que emplean ese término (véanse
el Diccionario de la Real Academia Espafiola y los
lexicones especializados como el Diccionario de fi-
losofia de José Ferrater Mora, entre otros).

5. Por si no bastaran los sefialamientos plantea-
dos respecto al uso impropio de la construccion
estado del arte, es necesario recordar que este con-
cepto empez6 a utilizarse por latinoamericanos que
se han formado en universidades de Estados Unidos,
quienes al regresar a sus paises de origen han im-
puesto semejante expresion linguistica en los circu-
los académicos y de investigacion de sus respectivas
instituciones.

Otros especialistas, los que han recibido su prepa-
racion en America Latina y se encuentran preocu-
pados por “estar a la moda”, se han dejado seducir
por la corriente estadounidense sin realizar un anali-
sis critico del significado de dicho concepto (estado
del arte). Asi, se han planteado, de modo irreflexivo,
que “debe adoptarse automaticamente todo lo que
proviene de Estados Unidos (o de Europa) para no
quedarse atras respecto al desarrollo académico-
cientifico de las sociedades del primer mundo”.
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Tal actitud refleja, a mi juicio, el imperialismo es-
tadounidense que hoy sigue expresandose no solo
en el campo de la economia, sino también en el am-
bito académico y cultural, lo cual afecta significati-
vamente nuestra identidad nacional.

6. Son pocas las publicaciones académicas que
evitan el uso de extranjerismos inaceptables como
el que aqui analizo. Una de ellas es la chilena For-
macién Universitaria que en su articulo “Ni Estado
del arte ni State of the art”, expresa:

“En nuestra revista promovemos el buen uso
de nuestro idioma castellano y por lo tanto, erro-
res como los barbarismos que comento [estado del
arte, entre otros] deben quedar fuera de nuestro
lenguaje”.*

7. De acuerdo con lo expuesto, considero impor-
tante sefialar que antes de utilizar alguna teoria, con-
cepto, método o instrumento que se desarrolle o
construya en contextos diferentes al nuestro, se ana-
lice criticamente su pertinencia. Ello en funcion de
las caracteristicas del fendmeno que se estudia, asi
como de los objetivos y recursos disponibles, y de
otros aspectos que he tratado en el presente libro.

En esta reflexion cabe la exigencia de examinar
los aportes de los cientificos latinoamericanos y de

* \ersion en linea 1SSN0718-5006. CIT 2013. Chile.
En: http://dox.doi.org/10.4067/S0718-50062009000300001.
Consultado el 17 de junio de 2013 a las 4:45 p.m.
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otras regiones del mundo que se publican en las re-
vistas nacionales para que, si procede, se incorporen a
nuestras investigaciones, a fin de orientar nuevas dis-
cusiones tedricas asi como el disefio de tecnologias
propias y de estrategias y programas de accion.

8. De acuerdo con lo expuesto, y a manera de con-
clusion, es necesario considerar: 1) la exigencia*
del Diccionario panhispanico de dudas sobre el em-
pleo correcto de nuestro idioma, asi como una de sus
propuestas planteada en el apartado 4 (estado de
la cuestion), y 2) la concepcion histérica y dialéc-
tica del proceso investigativo. Por tanto, debemos
utilizar en nuestro contexto académico-cientifico y
cultural el concepto estado historico de la cuestion

* Ademas de cuestionar en este capitulo la construccion
estado del arte, me refiero a otro caso, el uso de la expre-
sion E-mail en los paises hispanoamericanos. El Diccionario
panhispanicode dudasrechazatal anglicismo (pp.251-252), al
igual que el Manual de publicaciones de la American Psycho-
logical Association (que critico en el capitulo anterior respecto al
formato de citas). Dicho manual dice: “en espafiol debe emplear-
se la expresion correo electrénico [en lugar de E-mail]” (p.95).

Nuestra lengua no esta cerrada a la inclusién de extran-
jerismos cuando sea pertinente, ni a construcciones teoricas
elaboradas en otros contextos, por ejemplo, estado histdrico
de la cuestion, del italiano Antonio Gramsci, que analizo en
este capitulo.

El idioma espafiol esta en constante cambio para adecuarse
a las condiciones sociohistéricas en las que se desenvuelven
los individuos y grupos sociales.
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creado por Antonio Gramsci o, siguiendo la idea de
este pensador italiano, usar la expresion que propon-
go: estado historico del conocimiento, en lugar de
estado del arte.
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VIII
Distintos niveles de la metodologia
de investigacion

La tradicion académica-cientifica de distintas partes
del mundo continda situando el concepto metodolo-
gia de investigacion en el nivel empirico del proceso
investigativo. Asi, con este término se incluyen so-
lamente las técnicas de recoleccion y analisis de da-
tos, es decir, las herramientas que utilizamos cuando
estamos en contacto con la realidad empirica.

De este modo, en las tesis de distintas carreras, y
en las investigaciones realizadas en el ambito aca-
démico, gubernamental, privado, o del sector social,
se sigue reproduciendo la concepcidn positivista de
la ciencia, en la que se destaca la necesidad de exal-
tar la recopilacion de datos o hechos a traves de la
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observacion y experimentacion, pensando, errénea-
mente, que “los hechos hablan por si solos”.

En algunos libros, que pueden consultarse en
Google (Formacioén de investigadores educativos;
Metodologia en la calle, salud-enfermedad, politi-
ca, carcel, escuela...), hago la critica a la corriente
positivista.

Sinduda, labusqueda de informacion proveniente
de la realidad concreta es fundamental en cualquier
tipo de investigacion que pretenda probar hipotesis,
entre otros propoésitos; sin embargo, no podemos
situar la metodologia unicamente en el ambito del
trabajo empirico, porque estariamos reproduciendo
la idea del positivismo de “destacar las técnicas e
instrumentos de recoleccién de datos” sin una pro-
funda reflexion tedrica, pensando que esto es “hacer
ciencia”.

Este error lo cometi (considerar la metodologia
solo en su parte empirica de la investigacion) en la
primera edicion de mi libro Guia para realizar in-
vestigaciones sociales. Tal falla la corregi en la ter-
cera edicion cuando adverti que, por mis actividades
de investigacion en el Instituto Mexicano del Seguro
Social, ponia mayor énfasis en el trabajo empirico.

Cuando deje de laborar en ese lugar, el contacto con
la realidad, a través de la practica transformadora, me
permiti6 avanzar en mis reflexiones sobre el proceso
de investigacion; me di cuenta que la metodologia no
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podia concebirse solo en el nivel empirico, ya que se
encuentra presente también en el plano filoséfico, al
igual que en los distintos niveles de la teoria (y por
ende de los conceptos mismos); la metodologia esta
subsumida también en los diferentes procedimientos
de la indagacion empirica.

Desde la perspectiva filosofica, existen diversas
corrientes de pensamiento que orientan el trabajo de
investigacion.

De tales concepciones de la naturaleza y la socie-
dad surge un primer lineamiento metodoldgico: se-
gun sea la concepcion de la realidad sera la forma
de abordar su estudio: de sustentar teéricamente los
problemas o fenémenos a investigar; de formular
los objetivos e hipotesis; de orientar las estrategias
de recoleccion y analisis de datos, al igual que el
planteamiento de conclusiones y sugerencias.

Por su parte, las teorias, asi como los conceptos
que forman parte de ellas, se encuentran en distin-
tos niveles de abstraccion, y poseen una expresion
metodoldgica en tanto que guian diversos procesos
de investigacion, como los sefialados en el parrafo
anterior.

El vinculo entre los diferentes niveles de abstrac-
cién de las teorias, conceptos, hipotesis e informa-
cién empirica lo presento en el capitulo xmr del libro
Metodologia en la calle, salud-enfermedad, politica,
carcel, escuela... (Editorial Plaza y Valdés).
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Igualmente, las hipdtesis, al servir de puente entre
la teoria y la realidad empirica, tienen una funcién
metodologica, la de guiar la definicidon de variables
e indicadores, al igual que la seleccién de técnicas y
el disefio de instrumentos de recoleccidn y andlisis
de datos.

Asimismo, los recursos para recopilar informa-
cion (encuestas, guias de observacion y de entrevis-
ta) también tienen un propdsito metodoldgico, la de
proporcionarnos los datos pertinentes y suficientes
para alcanzar los objetivos previstos.

De acuerdo con lo expuesto, podemos concluir que
la metodologia se sitta en distintos niveles y momen-
tos del quehacer cientifico, desde el plano filosofico
hasta el téecnico-instrumental.

Por ende, debe eliminarse la idea de que la me-
todologia se expresa solo en la parte empirica de la
investigacion, idea que, desafortunadamente, sigue
hoy dominando en los libros, clases y conferencias
sobre metodologia y técnicas de investigacion, asi
como en las guias que proporcionan tanto las univer-
sidades para orientar los trabajos de tesis, como las
instituciones que patrocinan o financian proyectos de
investigacion.
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IX
Sugerencias metodoldgicas derivadas
de la practica de investigacion

Cuando impartimos una conferencia o curso-taller
sobre metodologia de la investigacion es comun,
como lo indicamos en el primer capitulo, que la
gente nos solicite reglas o recomendaciones precisas
para realizar un trabajo cientifico.

No obstante que tal idea rompe con nuestra pro-
puesta metodoldgica, de concebir a la investigacion
como un conjunto de procesos especificos vinculados
dialécticamente, resulta pertinente indicar algunos li-
neamientos metodologicos considerados como crite-
rios generales, en términos de Antonio Gramsci.

Si bien la préctica ha mostrado su pertinencia en di-
versos trabajos de investigacion, su validez dependera,
en Ultima instancia, del contexto sociohistérico donde
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se aplican tales planteamientos, asi como de otras cues-
tiones a las que me he referido en la obra, por ejem-
plo, los objetivos de investigacion, la disponibilidad
de elementos tedricos y empiricos, las caracteristicas
del objeto de estudio, el tipo de formacion y practica
profesional de los investigadores, entre otros aspectos.
Todo lo anterior definira las estrategias metodologicas
a seguir, y la forma cémo éstas se aplicaran.

Por tanto, los lineamientos metodoldgicos deben
considerarse solo como criterios generales suscep-
tibles de enriquecerse o cambiarse en consonancia
con las exigencias de la realidad concreta. Partimos,
por ende, de que la investigacion no se realiza en
abstracto sino en circunstancias histéricamente de-
terminadas.

Las recomendaciones metodolégicas que ex-
pongo a continuacion complementan o precisan los
planteamientos que incluyo en otros libros como
Guia para realizar investigaciones sociales; El
proceso de la investigacion cientifica; Métodos para
la investigacion social. Una proposicion dialéctica;
Investigacion social: teoria y praxis y Formacion
de investigadores educativos, entre otros.

1. Considerar la especificidad historica del feno-
meno para contextualizarlo en su realidad concreta.

2. Situar la investigacion de los procesos y pro-
blemas concretos dentro de una perspectiva tedrica
que comprenda el desarrollo histérico de la sociedad

102



NOTAS SOBRE INVESTIGACION Y REDACCION

de que se trate, con el propdsito de explicar el ori-
gen, el desenvolvimiento y las formas que adquieren
los fendmenos que se estudian.

3. Definir los criterios para seleccionar los ele-
mentos teoricos, histdricos y empiricos que serviran
de base para sustentar el trabajo de investigacion.

4. Delimitar el tema de estudio considerando ta-
les elementos, para ir cerrando el campo de analisis.
Esto implica realizar en el pensamiento “cortes” de
la realidad por medio del recurso de la abstraccion,
lo que nos permitira determinar en qué parte de los
procesos o0 fendmenos centraremos nuestra atencion
para su analisis intensivo.

Lo anterior supone contar con un conocimiento
amplio del tema, el cual se consigue a traves de la:

* Investigacion documental (revision critica de
las fuentes bibliograficas y hemerograficas, asi
como de los documentos publicos y privados
que traten sobre el asunto, y de aquella informa-
cion proveniente de Internet).

 Investigacion de campo (acercamiento a la rea-
lidad concreta por medio de la observacién di-
recta, la entrevista, la encuesta u otras técnicas).

5. Fundamentar las investigaciones concretas en
un cuerpo de teoria especifico (en caso de disponer
de él) que permita la comprension y explicacion de
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la estructura y el desarrollo de los procesos y fend-
menos que se estudian.

» Destacar los elementos, aspectos y relaciones
de los procesos y fendmenos que la teoria con-
sidera relevantes, a fin de descubrir las diversas
manifestaciones, tendencias y contradicciones
de la realidad concreta objeto de estudio.

* Si se carece de referentes tedricos o €stos no
son pertinentes para abordar el tema, debe pro-
cederse a la elaboracion de una sustentacion
conceptual, con base en las experiencias siste-
matizadas y la informacion empirica disponi-
ble, para iniciar un analisis mas objetivo de los
fendmenos.

6. Desarrollar la investigacion vinculando, en for-
ma dialéctica, las formulaciones tedricas y los datos
que proporciona la realidad empirica. Se pretende
con esto pasar de lo abstracto a lo concreto a fin de
observar el objeto de investigacion en la totalidad
de sus determinaciones y relaciones esenciales. Esto
evitard un analisis parcial o superficial. Simultanea-
mente, nos movemos del plano concreto hacia el
abstracto para afianzar nuestros avances en la com-
prension de la realidad especifica.
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7. Formular el problema de investigacion dentro
del estado histérico de la cuestion™ que se constru-
ye ex profeso a fin de fundamentar adecuadamente
el problema. La elaboracion del problema —su es-
tructura y nivel de profundidad— dependera del en-
foque teorico utilizado. Asimismo, la blasqueda de
respuestas a los problemas planteados (hipotesis) se
hara con base en la sustentacion tedrica desarrollada
para llevar a cabo la investigacion.

Recuérdese que puede haber diversos puntos de
vista sobre un mismo problema social los cuales
orientaran la apropiacion teorica de la realidad con-
creta. En otros términos, existen muchas formas de
abordar un mismo objeto de estudio, segun sean las
concepciones que se tengan sobre la realidad en ge-
neral y el problema especifico que se estudia.

8. Reducir el problema a términos concretos, es
decir, traducirlo a elementos operativos que facili-
ten el desarrollo de los subsecuentes procesos de la
investigacion.

» Expresarlo con precision y claridad.
» Formular preguntas concretas que centren el pro-
blema a fin de proceder a su estudio intensivo.

* Para una explicacion respecto al cambio del concepto
marco tedrico y conceptual por el de estado historico de la
cuestion (construido por Gramsci), véase el capitulo vi.
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» Si el problema es complejo, es necesario des-
glosarlo a través del analisis, en problemas
especificos y ordenarlos segun su prioridad o
grado de dificultad.

El analisis del material disponible permitira con-
cretar los problemas particulares.

9. Formular objetivos claros y precisos que orien-
ten el proceso de investigacion. Los objetivos son
una guia que sirve de base para la toma de decisio-
nes, ya que a partir de ellos se decidira la forma de
realizar los diversos procesos de la investigacion,
asi como la utilizacion o no de determinados proce-
dimientos o instrumentos de recoleccion y andlisis
de la informacion.

10. Definir rigurosamente los conceptos emplea-
dos en el planteamiento del problemay en la formu-
lacion de las hipotesis, de acuerdo con los elementos
que forman parte del estado historico de la cuestion.
La definicion de los términos permitird orientar el
proceso de conocimiento de los fendmenos.

Por ello, los conceptos, al igual que las hipdtesis,
leyes y teorias, son instrumentos metodolégicos, ya
que nos indican los aspectos y relaciones de los pro-
cesos Yy objetos que deben abstraerse para su estudio
intensivo.
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Los conceptos pueden definirse durante la
exposiciéon de los elementos tedricos a fin de
comprender mejor el significado de las distintas
partes de la teoria que se elige para sustentar el pro-
blema y las hipdtesis. También la definicion puede
realizarse a pie de pagina o al final del apartado en
el que se expone el estado histdrico de la cuestion.

11. Formular hipotesis debidamente fundamen-
tadas en el campo de la ciencia a fin de que las
respuestas o explicaciones a la cuestion que se in-
vestiga tengan mayor sustentacion cientifica. En la
medida en que las hipdtesis se basen en los elemen-
tos tedricos y empiricos disponibles, habrd mayores
posibilidades de que aquéllas se comprueben en los
términos planteados o que los ajustes sean menores.

» Las hipotesis deben plantarse en términos cla-
ros y precisos.

* Los conceptos de las hipotesis deben contar
con referentes empiricos.

» Las hipotesis deben referirse a un ambito tem-
poral y espacial especifico a fin de poder corro-
borarlas empiricamente.

» Las hipotesis deber formularse en términos
afirmativos.

12. Operacionalizar las variables (conceptos) de
las hipotesis para derivar indicadores o referentes
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empiricos. Se pretende obtener expresiones concre-
tas de la realidad (indicadores) para tratar de obser-
var y/o medir en forma objetiva y precisa los feno-
menos que se estudian.

13. Elaborar instrumentos de recoleccion de datos
adecuados y precisos a fin de obtener informacion
empirica valida y confiable que sirva para alcanzar
los objetivos de la investigacion, por ejemplo, la
comprobacion de las hipotesis.

14. Los instrumentos de recoleccion de datos de-
ben construirse tomando en cuenta las exigencias
metodoldgicas pertinentes (evitar términos confu-
S0s, preguntas vagas o que induzcan las respuestas),
asi como las condiciones socioculturales de la po-
blacién (o muestra) objeto de estudio.

15. Disefiar la estrategia de recoleccion de datos
(trabajo de campo) considerando las caracteristicas
especificas de la poblacidon a observar o entrevistar,
asi como las condiciones ambientales del lugar.

16. Prever un plan de andlisis que permita orien-
tar el manejo correcto de la informacion.

17. Determinar los procedimientos para la prue-
ba de las hipdtesis, los cuales variaran segun sea la
complejidad de las hipotesis y las circunstancias
concretas en las que se realiza la investigacion.

18. Cuidar que la seleccion de individuos u ob-
jetos (muestras) se realice de conformidad con las
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exigencias metodologicas de la investigacion (obje-
tivos, preguntas de investigacion, hipotesis).

19. Analizar la informacion empirica con base en
los objetivos de la investigacion y en los plantea-
mientos expuestos en el estado histdrico de la cues-
tion, asi como en las hipotesis.

20. A partir de la observacion de casos concre-
tos (muestra), buscar establecer generalizaciones
para toda la poblacién considerando los supuestos
y limitaciones de la investigacion en general y de la
muestra en particular.

21. Formular conclusiones que sean concordan-
tes con los planteamientos tedricos y metodologicos
de la investigacion, asi como con los hallazgos y re-
sultados de la misma.

22. Plantear sugerencias, derivadas de las conclu-
siones, que sirvan de base para formular politicas
y estrategias de accion con el propdsito de estable-
cer programas o planes de trabajo para incidir en los
problemas identificados.

Los lineamientos metodoldgicos expuestos de-
ben ajustarse a las situaciones y a los requerimien-
tos de cada investigacion particular, por ejemplo: la
complejidad del objeto de estudio, los objetivos for-
mulados y el tipo de analisis previsto; asimismo, en
la aplicacion de estos sefialamientos metodologicos
deben considerarse las cuestiones institucionales y
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los marcos politico-ideoldgicos de quien dirige y/o
patrocina la investigacion, asi como la disponibilidad
de recursos materiales, econémicos y de personal.

Cabe precisar que tales recursos pueden utilizarse
en un proceso de investigacion convencional, dentro
de la metodologia cuantitativa. Cuando enfrentamos
la necesidad de realizar un trabajo de acuerdo con
los lineamientos de la metodologia cualitativa, las
circunstancias que se viven nos llevan muchas veces
a poner en cuarentena los paradigmas tradicionales.

Surge entonces la necesidad de construir (a veces
“sobre la marcha™) estrategias metodoldgicas para
afrontar situaciones inéditas que aparecen en la rea-
lidad concreta, a fin de comprenderla en sus elemen-
tos y relaciones esenciales con la mayor objetividad
posible, para saber coémo transformarla. Esto sucede,
por ejemplo, cuando realizamos una investigacion-
accion, cuya metodologia es diferente del modo de
proceder en un trabajo con un enfoque cuantitativo.

Ambos tipos de indagacion, cuantitativa y cuali-
tativa, pueden, en cierto momento, complementar-
se 0 enriquecerse, por lo que su separacion (para su
analisis), es mas bien por razones didacticas.

Por falta de espacio no abordo la metodologia
de la investigacion-accion. Algunas experiencias al
respecto las documento en las siguientes obras: Teo-
ria e investigacion militante; Investigacion-accion
en el aula; Sociodrama real en el aula e Investiga-
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cidn-accion en la vnam (esta Gltima en coautoria
con Amparo Ruiz del Castillo).

Igualmente, si nuestro interés radica en realizar
historias de vida, los sefialamientos metodologicos
antes expuestos se modificaran o no se consideraran,
0 se incluiran otros en funcion de:

a) Las exigencias propias de la logica de investi-
gacion.

b) Las caracteristicas del objeto de estudio.

c) La realidad sociohistorica en la que se lleva a
cabo el proceso investigativo, entre otros as-
pectos.

Debe mencionarse que no sélo cambia la meto-
dologia de investigacion, también las estrategias
de intervencion en la realidad, asi como la forma de
exponer el trabajo para la divulgacién del conoci-
miento.
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Reflexiones sobre las condiciones
institucionales, sociales y personales
en el proceso de investigacion

Hablar de la realidad institucional en la que se pro-
duce la investigacion significa, como ya vimos, con-
siderar a ésta como un proceso sociohistérico, ya
que se realiza en circunstancias especificas dentro
de una determinada sociedad, mismas que repercu-
ten directa o indirectamente durante la investigacion
y en la utilizacion de sus resultados.

Asi, las condiciones socioeconoémicas, culturales
y politico-ideologicas influyen en:

1) La seleccion del objeto de estudio;

2) la manera de abordar el anélisis de los fenome-
nos, es decir, el tipo de practica de investiga-
cion que resulta pertinente;

113



RAUL Roias SoriaNo

3) ladisponibilidad de recursos y los tiempos pre-
vistos para llevar a cabo la investigacion;

4) el modo cémo intervienen los individuos en el
proceso investigativo (factores subjetivos) y,

5) la finalidad del trabajo cientifico y el uso con-
creto que pretenda hacerse de sus resultados.

De acuerdo con este marco de referencia, debe
sefialarse que la investigacion que se realiza en de-
pendencias publicas, empresas privadas, organismos
sociales y politicos, centros de educacion superior,
etcétera, se encuentra supeditada, en mayor 0 menor
medida, a las exigencias, necesidades y prioridades
presentes en la institucion u organismo respectivo.

Ademas, los intereses que prevalecen en las orga-
nizaciones patrocinadoras de investigaciones influ-
yen, en cierta forma, en el tipo de apoyo financiero y
material que se otorga a cada trabajo de investigacion.

Asimismo, las relaciones que tejen los investi-
gadores con diversas instituciones académicas y de
otra indole (lo cual se facilita o dificulta en razén
de su posicion de clase y de sus nexos con el mun-
do politico) pueden contribuir a la obtencion de mas
recursos.

No obstante lo anterior, se reconoce que la inda-
gacion cientifica posee su dinamica propia, es decir,
existe una logica interna, leyes que rigen el proceso
de investigacion, que dan cuenta de una autonomia
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relativa de dicho proceso con respecto a las circuns-
tancias sociales en las que se lleva a cabo.

Hoy en dia, no puede ignorarse en el analisis de
las condiciones institucionales en que se producen
los conocimientos, la presencia del modelo neoli-
beral que cada vez gana mas espacios en el campo
educativo y de la investigacion.

Dicho modelo busca la racionalidad capitalista en
las instituciones en tanto que pretende incrementar
la eficiencia y productividad para ser mas competi-
tivos en el mercado. Se trata de hacer mas con los
MIiSMOS recursos, 0 con menos. Se acentua el indi-
vidualismo y se pone mayor énfasis en la cantidad
que en la calidad, aunque en el discurso se indique
lo contrario.

Se considera como un hecho insoslayable por
parte de los gobernantes y de las organizaciones que
tiene la clase capitalista para defender sus intereses,
que el modelo neoliberal es el que mas conviene
para atender las necesidades de la poblacion vy, su-
puestamente, resolver los diversos problemas deri-
vados de la desigualdad social: pobreza, desempleo,
desnutricién, analfabetismo y bajos niveles de esco-
laridad, insalubridad, entre otros.

Implicita o explicitamente se muestra la necesi-
dad de que los diversos actores sociales participen
de manera unida (haciendo a un lado sus exigen-
cias y necesidades particulares) en las actividades

115



RAUL Roias SoriaNo

econdmicas, sociales y politicas para alcanzar los
“objetivos nacionales” a fin de evitar el desorden
social.

Si bien esto es positivo en principio, debe tenerse
presente que ello significa trasladar parte de las res-
ponsabilidades estatales a la sociedad. Ejemplo de
ello es un caso que sucedio en la década de los no-
venta del siglo xx, me refiero a la solicitud que hizo
el ejecutivo federal, encabezado por Ernesto Zedi-
llo, al Congreso de la Unidon para que los recursos
destinados al FoBarroA pasaran a formar parte de la
deuda publica (900 mil millones de pesos).

Esta decision tomada en la cupula del poder con-
tinda afectando negativamente el desarrollo social
del pais, ya que todos los mexicanos estamos asu-
miendo ese compromiso para evitar la quiebra del
sistema financiero que pondria en peligro el orden
socioeconomico y politico.

El modelo neoliberal refuerza el paradigma posi-
tivista que hoy prevalece tanto en la educacion en ge-
neral como en los planteamientos metodoldgicos que
orientan los diversos procesos de investigacion. El po-
sitivismo busca la conservacion del orden establecido,
es decir, el mantenimiento de las relaciones sociales
dominantes. En este contexto, las condiciones insti-
tucionales de la produccion de conocimientos se en-
cuentran supeditadas a las exigencias neoliberales.
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Por razones de espacio, me referiré aqui sélo a
lo que sucede en el &mbito académico. La situacion
que enfrenta la investigacion que se realiza en diver-
sas areas del conocimiento se ha analizado en distin-
tos foros, libros y articulos publicados en revistas y
periddicos. De manera breve, podemos sefialar que
la investigacion en las universidades y demas insti-
tuciones de educacion superior:

1. Se efectlia en la mayoria de los casos sin que
responda a una politica de investigacién que priori-
ce, en funcion de los objetivos institucionales y ne-
cesidades sociales, la importancia de los temas de
estudio, a fin de otorgarles el apoyo respectivo.

2. En el campo de las ciencias sociales una con-
siderable cantidad de investigaciones se orientan a
analizar problemas bien focalizados o que requie-
ren de solucion inmediata, dejando muchas veces de
lado la investigacion del contexto, en donde pueden
encontrarse las verdaderas causas de los problemas.
Se ignora en los estudios empiristas, de acuerdo con
Wright Mills, la idea basica de estructura social his-
torica (La imaginacion socioldgica, p. 85).

En otras ocasiones se trabajan en temas de moda
que tienen gran impacto en el mundo académico,
pero de poca trascendencia para el desarrollo de la
ciencia y la sociedad.
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3. Las instituciones educativas buscan el apoyo
financiero de organismos internacionales para deter-
minados proyectos de investigacion que sean ren-
tables y asi justificar la erogacion. Ademas, se ob-
serva la tendencia cada vez mayor de pedirles a los
investigadores gue consigan por su cuenta recursos
adicionales para efectuar su trabajo.

4. Por otro lado, la Secretaria de Educacion Pu-
blica (en México) interviene con mayor frecuencia
en la definicion de las politicas académicas de las
instituciones de educacion superior, con el propdsito
de que se cumplan las metas formuladas por el régi-
men politico en turno.

Se destaca la importancia de la investigacion la
cual gana cada vez mas terreno en los procesos de
evaluacion de los profesores-investigadores en de-
mérito de otras actividades institucionales como la
docencia y la difusion de la cultura.

5. En consecuencia, la mayor parte de las investi-
gaciones que se realiza en los centros educativos sir-
ven para justificar el trabajo de los académicos a fin
de que en su evaluacion obtengan una puntuacion
elevada y, por consiguiente, logren mayores benefi-
cios econdmicos y apoyos materiales.

6. La exigencia de alcanzar una mayor eficiencia
y productividad en las instituciones académicas, que
responde como sefialamos antes, a la racionalidad
capitalista, genera mas competencia e individua-
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lismo. El trabajo en equipo e interdisciplinario se
afecta negativamente, puesto que los investigado-
res “funcionan” de conformidad con los tiempos es-
tablecidos para la evaluacion y pensando en que ésta
sera de caracter individual.

En todo caso, los equipos de investigacion y los
proyectos de trabajo colectivos se organizan para
responder muchas veces a las exigencias institucio-
nales de productividad y de realizacion de investiga-
ciones “rentables” o con algun valor en el mercado,
mas que a la urgencia de analizar y resolver determi-
nados problemas sociales. Se llega entonces a la si-
guiente conclusién, que tiene un sentido utilitarista:
“Dime cuanto haces y te diré cuanto vales”.

7. La mayoria de las investigaciones que se lle-
van a cabo en ciencias sociales, me atrevo a afirmar,
se orientan implicita o explicitamente a preservar el
sistema, el orden social establecido. Sustentan una
ideologia conservadora aunque no lo reconozcan
sus autores.

Si bien las condiciones institucionales en las
que realizamos nuestras investigaciones responden
a las exigencias de la racionalidad capitalista, con
las consecuencias antes sefialadas, ello no signifi-
ca dejar de plantear nuevas formas de organizacion
institucional y de participacion social que permitan
orientar los trabajos de investigacion para que, sin
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descuidar su calidad, respondan a un proyecto de so-
ciedad diferente.

Para iniciar este proceso de cambio se requiere
que la investigacion cumpla su funcién pedagogica
siguiendo las ideas de Paulo Freire: “La investiga-
cion se hara tanto mas pedagogica cuanto mas criti-
ca Yy tanto mas critica en cuanto dejando de perderse
en los esquemas estrechos de las visiones parciales
de la realidad, de las visiones “focalistas’ de la reali-
dad, se fije en la comprension de la totalidad” (Pe-
dagogia del oprimido, p. 129).

8. Asimismo, es necesario un cambio de actitud
de los profesores-investigadores frente a la vida con
el proposito de asumir un papel mas activo en las
instituciones en las que trabajan y en su medio so-
cial en general, a fin de que la investigacion se uti-
lice como recurso para iniciar procesos de cambio
en los diversos espacios sociales de nuestra realidad
concreta.

Sin duda, la metodologia de la investigacion-
accion podria servir para hacer valida la onceava
tesis de Marx sobre Feuerbach: “Los filésofos no
han hecho més que interpretar de diversos modos el
mundo, pero de lo que se trata es de transformarlo™.
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Algunas actividades para que surja la
creatividad en la investigacion

La parte subjetiva del proceso de investigacion se

manifiesta de muchas formas. Una de ellas es la capa-

cidad creativa del individuo. En la historia del cono-

cimiento existen muchas referencias respecto a como

los creadores tratan de desarrollar su creatividad. Por

falta de espacio sélo cito algunas experiencias.
Veamos el caso de Leonardo Da Vinci:

Ademdas de su valor propiamente pictorico o estético, la
Ultima Cena de Leonardo Da Vinci es una obra maes-
tra de caracterologia humana, por lo que podria pen-
sarse en ella como si fuese una obra literaria, lo que
nos resulta claro si leemos lo que escribi6 el dramatur-
go Giraldi en 1554:
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Leonardo Da Vinci habia terminado ya el Cristo y los
Doce Apostoles; pero de Judas solo aparecia el cuerpoy
en ese estado permanecié por mucho tiempo, asi que el
prior se manifestaba molesto por ver el refectorio atibo-
rrado con los elementos de la pintura y fue a quejarse de-
lante del propio duque de Miléan, Ludovico, quien pagaba
a Leonardo por esa obra. El dugue mando llamar a Leo-
nardo y lo amonesto por el retraso. Da Vinci le respondid
que el extraniado era él al escuchar las admoniciones de
Su Excelencia, pues él pasaba muchas horas diariamente
trabajando en el cuadro. Ante la insistencia de los mon-
jes, el duque les trasmitio el punto de vista de Leonardo;
entonces dijo el abad: ““Sefior, del cuadro falta solamente
la cabeza de judas, pero hace méas de un afio que el pintor
no se presenta por aqui, ni siquiera a ver el cuadro™.
Muy enojado, el duque volvié a llamar a Leonardo y lo
amonesto de nuevo. ““¢Son pintores esos frailes?”, dijo
Leonardo en su defensa. ““Dicen verdad en que hace
mucho que no me paro por su convento, pero mienten
en que no dedico tiempo a la obra, pues por lo menos
trabajo dos horas diarias en ella”.

“¢Y como es eso, si no vas por ahi?”’, dijo el duque,
sorprendido.

““Sepa vuestra excelencia que solamente me falta el ros-
tro de Judas, quien, como todo mundo sabe, fue un mal-
vado. Conviene pues darle una fisonomia que exprese
esa maldad; asi que ya llevo mas de un afio yendo cada
dia, en la mafiana y en la tarde, al barrio del Borghetto,
donde habita gente de la peor calafia, como bien sabe
Vuestra Excelencia; pero hasta la fecha no he logrado
dar con un brib6n cuyo rostro responda exactamente
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a lo que llevo en la mente. En cuanto encuentre al que
busco, en un dia terminaré el cuadro. Pero si no logro
encontrar a ninguno, entonces tomaré los rasgos de ese
abad que se viene a quejar de mi ante Vuestra Excelen-
cia quien de hecho responde perfectamente a mis de-
seos, pero hasta ahora he dudado en emplearlo, para
no ridiculizarlo en su propio convento™.

El duque se echo a reir, pero también comprendio la
gran profundidad de pensamiento que el maestro de-
mostraba al componer sus cuadros, y por qué causaban
tal admiracion. Al poco tiempo, Leonardo se top6 con
un personaje que respondia a lo que habia imaginado
y rapidamente termino el fresco (Maria Eustolia Sama-
niego, Los Grandes. Leonardo Da Vinci, pp.60-62).

Maquiavelo, autor de la obra cumbre de la ciencia
politica, EI Principe, escribio sus memorias en la gran-
ja de su pueblo natal cuando fue cesado de sus funcio-
nes por el gobierno florentino, a finales del siglo xiv.
Antes de sentarse a escribir, se dedicaba a otras cosas:

Me levanto con el sol y me voy a un bosque mio que
estan talando, donde paso dos horas, inspeccionando
los trabajos del dia anterior y conversando con los le-
fiadores... Y dejando el bosque, me dirijo a una fuente
con un libro bajo el brazo: Dante, Petrarca, o uno de
los poetas menores, como Tiburcio u Ovidio. Leo de sus
amores y pasiones que, al recordarme las mias, me en-
tretienen sabrosamente en ese pensamiento [...] La lec-
tura de la poesia erética me hace pensar naturalmente

123



RAUL Roias SoriaNo

en cierta “pasion” (Nicolas Maquiavelo, El Principe, pp.
XY XIV).

Darwin escribe en su afamada Autobiografia: “Si
tuviera que vivir mi vida de nuevo, me impondria la
costumbre de leer poesia y escuchar masica por lo
menos una vez a la semana [...] La pérdida de estas
aficiones es una pérdida de felicidad y, posiblemen-
te, sea perjudicial al intelecto, y méas probablemente
al caracter moral, por debilitarse la parte emocional
de nuestra naturaleza” (p. 92).

Otros pensadores han recurrido a diversos pa-
satiempos para desarrollar su creatividad a fin de
afrontar los desafios propios de su trabajo cientifico.
Por ejemplo, Marx se dedicaba a las matematicas
para tranquilizarse, segn una carta que le envié a su
amigo Federico Engels. Otros cientificos se distraen
tocando algun instrumento musical como lo hacia
Albert Einstein.

Es posible que surja la inspiracion cuando nos re-
fugiamos en una cafeteria o en un bar. En mi caso
muchas ideas aparecen al viajar en el metro o mien-
tras camino por las calles de la Ciudad de México, 0
cuando estoy en el gimnasio. Cada quien debe bus-
car los medios o pasatiempos para avivar su imagi-
nacion creativa; sin ésta el trabajo cientifico seria
estéril o generaria resultados poco satisfactorios o
trascendentales para la ciencia y la sociedad.
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Segunda parte






]
Algunos recursos para elevar la calidad
de la expresion escrita en la formacion
y practica profesional

Cuando redacté el libro El arte de hablar y escribir
(2000-2001) surgian a cada instante diversas insatis-
facciones dado que al correr la pluma advertia que
muchas cuestiones sobre la expresion escrita queda-
ban sin tocar; en parte la falta de espacio y de tiempo
fueron los motivos. En este volumen trato de subsa-
nar algunas omisiones con la mira de coadyuvar en
la formacion integral de investigadores.

El anhelo por trascender como prosista implica
ineluctablemente depurar nuestro estilo, proceso
que requiere un esfuerzo perenne en el decurso de
los afios. Escribir galanamente, es decir, “con ele-
gancia y gracia” (Diccionario de la Real Academia
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Espafiola) solo es dable cuando se consigue el refi-
namiento expresivo al construir las ideas, concreta-
mente, cuidar la elocucion, o sea, “el modo de elegir
y distribuir los pensamientos y las palabras en el dis-
curso” (ibid.”).

En la expresion oral y escrita incurrimos con fre-
cuencia en errores que pasan inadvertidos dado que
se consideran formas correctas de comunicar los pen-
samientos. Empero, si deseamos perfeccionar nuestra
redaccion debemos afanarnos meticulosamente al ex-
poner las ideas, pues no basta escribir de conformi-
dad con las exigencias gramaticales.

Procuremos hermosear cada una de las locucio-
nes y parrafos para embelesar a los lectores. Esto lo
conseguiremos si nuestro estilo es, ademas, claro y
preciso.

Sin duda, el contacto con la realidad permite
desarrollar nuestra capacidad a la hora de expo-
ner el trabajo. Cuando se escribe con base en la
practica el texto alcanza un nivel mayor de per-
feccionamiento en todos los sentidos. Los afios de
experiencia al redactar miles de paginas llevaron a
uno de los méas grandes pensadores y artistas de la
humanidad, Leonardo Da Vinci, a expresar lo si-
guiente:

* |bidem (ibid.) significa: el mismo autor y obra. El Dic-
cionario panhispanico de dudas de la Real Academia Espa-
fiola y de la Asociacién de Academias de la Lengua Espafiola
acentua dicho latinismo.
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[...] Yo soy un hombre de letras, pero no faltan los pre-
suntuosos que me tachan de farsante, diciendo que yo
no soy un humanista [...] Ellos piensan que yo carezco
de letras y por ello no me es posible decir con clari-
dad lo que deseo expresar; pero ellos no saben que mis
obras son el fruto de la experiencia y no de las pala-
bras de otros. La experiencia es la verdadera maestra
de todos los que escriben bien, y también ha sido mi
maestra, por lo que la Gnica fuente de mis alegatos es
precisamente la experiencia, que es la maestra de los
autores que ellos admiran y a quienes imitan. Ahi van
ellos, hinchados de orgullo, vestidos con las galas y las
pompas que no les pertenecen, pues sus trabajos no son
propios, sino ajenos; y asi formulan sus alegatos, res-
tandole valor a mis trabajos y despreciandome como
inventor, sin entender que soy superior a ellos, simples
trompeteros e intérpretes de obras ajenas, lo que los
convierte en seres despreciables (Maria Eustolia Sa-
maniego, Los Grandes. Leonardo Da Vinci, p. 94. El
énfasis es mio).

De acuerdo con la experiencia, para convertirse
en un escritor grandilocuente no es suficiente con
asistir a varios cursos de redaccion o leer textos so-
bre la materia. ES méas, muchos prosistas connotados
no tuvieron la oportunidad de hacerlo; depuraron su
estilo en la préactica misma. Al respecto cabe referir
las palabras de un purista de la lengua:
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Verdad es que se puede escribir bien sin conocer las re-
glas gramaticales, sin haberlas estudiado. Pero lo que
sucede en estos casos, es que muchas reglas se conocen
sin saberlo. Es posible que no se estudiaran nunca tales
reglas en un manual (o que, si se estudiaron, se hayan
olvidado por completo), pero también es verdad qu