€L PROCESO D€ LA

INVESTIGACION
CIENTIFICA

/|

Raul Rojas Soriano

trillas ¢

Disponible en: www.raulrojassoriano.com



Catalogacién en la fuente

" Ro jas Sortaro, Radl

151 p.; 23 am

Incluye indices

Metodologia | t

D 001 42 'R643p
N

o

g proceso de i investigacidn certifica. - da ed. -
México: Trllas, 1990 (emp. 2010)

Bbliografia; p. 145-148
I1SBit 678-968-24-3912-4

1 Investigacion - Metodologia. 2. Ciendia -

LG Q180 AIRG'R6.6 989

~

Lz presentacion y

disposicidn en conjurto de

fL PROCESC DF LA

IMVESTIGACION CIEMTIFICA

sor propiedad del editor

Minguna parte de esta cbra puede ser
reprocucida o trasmitida, mediante ringur:
sisterna o método, electronico o mecanico
(incluyendo e fotocopiado, @ grabacion

o cualguier sistema de recuperacion Y
almacenamietito de irformacion)

sin consentimiento por escrito del editor

Derechios reservados
@ XT. 1990, fditoral Trlas, 5. A de T V.

Diasion Adrministrativa

A Rio Churubusco 385

Col. Gral. Pedro Maria Anaya.

C. P 03340, México, D, F

Tel 56884233, FAX 56041364

Division Comercial

Calzada de la Viga 11532

C P 09439, México, D. F

Tel 56330985, FAX 56330870

www.trillas.com.mx

Tienda en linea
www.etrillas.com.my

Miernbro de fa Camara Macional de
Iz industria Editorial
Reg rim. 158

Primera edicion KT

158N 968-24-0981-0
Sequrida edicion ¥R
ISBM 968-24-1190-4
Tercera edicion A

ISBN 668-24-1371-0
Y(EL, XA, AM, XX, 2O)
Cuarta edicicn 05

{SBMN 678-968-24-3912 4
$(OR, 0A, OM, 0K, 55, SR, 5L,
SASE50)

Reimpresién, 2010

Impreso en México
Prirtted n Mexico

@RojasSoriancR

WWW. raulrojassorfano.c om
www.facebook.com/rojassorianora ul




Prologo
Cap. 1.
Cap. 2.
Cap. 3.
Cap. 4
Cap. 5.
Cap. 6.
Cap. 7.
Cap. 8
Cap. 9
Cap. 10.
Cap. 11.
Cap. 12.

Indice de contenido

PRIMERA PARTE

La aventura del conocimiento humano

Reflexiones sobre el proceso de la investigacién cien-
tifica

La relacién sujeto cognoscente-objeto de conocimien-
to en el proceso de investigacién

. Objetividad y subjetividad del conocimiento

El papel de la teorfa y del método en la construccién
del conocimiento

Los niveles en la construccion del conocimiento cien-
tifico: el descriptivo, el conceptual y el tedrico
Analists, sintesis induccién v deduccién. Su vincula-
cion en la investigacion cientifica

. Kl proceso de abstraccion en la construccién del co-

nocimientoc

SEGUNDA PARTE

. Construccion y comprobacion de hipétesis cientificas

Problemas metodologicos y técnicos en la aprehen-
sion de la realidad social

Consideraciones finales sobre el proceso de investiga-
cién

Investigacion social, éparaquién?

11
21

33
42

55
69
78

89

103
117

124
128



8 indice de contenido

APENDICES

Apéndice L Carlos Marx. Tesis sobre Feuerbach

Apéndice II.  Algunas caracteristicas generales del funcionalis-

mo y del materialismo historico
Apéndice III. Ta encuesta obrera de Marx
Apéndice IV. Operacionalizacién de una hipotesis

Bibliografia general

Indice analitico

131

134
136
142

145
149



V4
Prologo
Dr. Raul Rojas Soriano

La metodologia de investigacion se comprende cabalmente en el
proceso mismo del trabajo cientifico donde las consideraciones teori-
cas sobre el método se enfrentan a una situacién concreta: la investi-
gacion cientifica en determinada area del conocimiento. De acuerdo
con esto, puede decirse que ninglin texto sobre metodologia ensefia a
investigar, sino solamente puede indicar, en términos generales, el ca-
mino que hay que recorrer, y la forma de hacerlo, para tratar de ob-
tener resultados fecundos para la ciencia.

Sin duda, seran las caracteristicas propias del objeto de estudio y
el nivel de analisis que requiera alcanzarse, vinculado esto ultimo con
los objetivos de la investigacion, los que modelardn la aplicacion del
método cientifico. De lo anterior se desprende que la metodologia
de investigaciébn no e un conjunto de preceptos y procedimientos
claborados en forma definitiva susceptibles de aplicarse indistintamen-
te a cualquier problema de investigacion. El método cientifico se
afina, se ajusta a los requerimientos concretos de la investigacién y en
su aplicacion adecuada juega un papel de singular importancia la ima-
ginacion creativa, la cual ha sido un {actor fundamental en el desarrollo
del conocimiento y del mismo método cientifico.

Por todo lo anterior, en este libro se ofrecen solo pautas generales
sobre €l proceso de investigacion y se hace referencia a algunos plan-
teamientos metodoldgicos que consideramos basicos para la construc-
cion del conocimiento cientifico. Los aspectos concretos del proceso
de investigacién los hemos tratado en otro trabajo (Guia para realizar
inpestigaciones sociales) por lo que aqui se presentaran solamente
cuestiones sobre €l trabajo cientifico en general, centrando la discusién
en la investigacion social. Interesa en particular destacar la necesidad
de la vinculacton dialéciica entre ol conocimiento tedrico y el empi-
rico en el proceso de o investigacién clentyfica como Unica forma de
evitar privilegiar a uno u otro aspecto asi como de permitir la supera-
cibon constante de los planteamientos a fin de alcanzar verdades cien-
tificas mas completas vy precisas. Si no se da esa relacion, la teoria es
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letra muerta y los datos empiricos se quedan solo en el aspecto externo,
fenoménico, de las cosas y procesos; es decir, no rebasan lo inmedia-
to sensible. También reafirmamos la necesidad de l participacion
activa del sujeto cognoscente en la relacion cognoscitiva a través de la
prdctica como Gnico criterio de verdad y como Unica forma de trans-
formar la realidad. Para alcanzar conocimientos objetivos a través de la
practica es necesario apoyarse en los recursos tedrico-metodoldgicos
y técnicos disponibles y cuyo adecuado empleo lo proporciona el
método dialéctico marxista en cuanto que sirve de guia para abordar
el estudio de los fenomenos en una realidad conereta. Debe subrayarse
que el conocimiento de los principios del método dialéctico no basta
para alcanzar la verdad objetiva si no se utilizan técnicas e instrumen-
tos adecuados y precisos en la aprehension de la realidad.

También se trata de mostrar como la ideologia estd presente en el
trabajo cientifico, desde la eleccion del problema hasta las soluciones
que se propongan, y como puede servir para ocultar una realidad o
contribuir a descubrir la verdad objetiva. Asimismo, se pretende de-
mostrar, con base en las incursiones que hemos tenido en la préctica,
que lo investigacion no sigue un esquema rigido, ni ¢s un conjunto de
etapas ligadas mecdnicamente, sino que la invesligacion se mueve en
diferentes direcciones guiada por un hilo conductor (métode) y al
avanzar puede haber retrocesos que se superan dialéclicamente.

RAUL ROJAS SORIANO
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La aventura
del conoccimiento
humano

La construccion del conocimiento cientifico implica recorrer un
largo camino en ¢l que se vinculan diferentes niveles de abstraccion,
se cumplen determinados principios metodologicos y se cubren di
versas etapas en el proceso de investigacibon de los fendmenos para
lograr al final de [a senda un conocimiento objetivo, es decir, que
corresponda a la realidad que se estudia.

El proceso de conocimiento se inicia al entrar en contacto los Or-
ganos de Jos sentidos con el mundo exterior. El conocimiento comimn,
cotidiano, también conocido como empirico- espontineo, se obtiene
bisicamente por esta via a través de la practica que el hombre realiza
diariamente, lo cual ha permitido a [a humanidad acumular valiosas y
variadas experiencias a lo largo de su historia. La adquisicién delco-
nocimiento cientifico requiere, en cambio, la actividad conjunta de
los Organos sensoriales v del pensamiento del sujeto cognoscente,
apoyada en la retlexion tedrica y guiada por una serie de principios
y reglas con el fin de descubrir lo que el conocimiento empirico-
espontineo no puede captar: la esencia de los procesos, acontecimien-
tos y objetos, lo cual implica conocer las causas por las cuales éstos
surgen, se desarroilan y modifican, es decir, el conocimiento de las
leyes del desarrollo de la naturaleza y la sociedad.

Ello no significa, de modo alguno, que €l conocimiento cientifico
se contraponga en forma absoluta al conocimiento comin, sino méas
bien lo supera en cuanto que va mucho mdas alld de la simple descrip-
cion o del establecimiento de tendencias empiricas elementales de los
fenfmenos las cuales representan, en tltima instancia, una descrip-
cibn de las manifestaciones de los procesos, pero no de sus nexos
internos que se hallan ocultos a la mirada de los hombres y solo pue-
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den ser descubiertos recurriendo al pensamiento abstracto (conceptos,
hipotesis, leyes, teorias).

Como se sabe, la validez de muchos conocimientos comunes sobre
medicina, agricultura, astronomia, navegacim, construccion, etcétera,
ha sido verificada por la prictica diaria y orienta a los individuos en
su quehacer cotidiano. Pero el pmp{asito de In clencia es, ademas de
describir, poder explicar y predecir los fenfmenos rmtmdles y socia-
les —con mavor o menor precision segtn las caracteristicas de los obje-
tos de estudio y la disponibilidad de recursos tedrico- metodologicos
y técnicos—, a fin de tener un mayor dommio sobre ellos y poder
ejercer su prictica transformadora en forma mais acertada,

Ambos tipos de conocimientos pueden coincidiv en cierto mo-
mento, pero después del primer nivel de la ciencia —la descripcion—
se abre una brecha cada vez mayor entre ellos a medida que en la cons-
truccion del conocimiento cientilico se utilizan teorfas, leyes e hipo-
tesls, v se recurre u observaciones sistematizadas y experimentos —los
cuales se realizan generalmente con base en sistemas tedricos € hipoté-
ticos—para investigar los procesos y objetos que Je interesan, Hay que
reconocer, sin embargo, que las dificultades que el hombre ha enfren-
tado en su préctica diaria han servido de base para el Surgimiento y
avance de la ciencia moderna; por €jemplo, en la navegacion, la nece-
sidad de conocer con precision el movimientd de los astros y planetas
fue un incentivo para el desurrollo de la astronomia. A medida que
la cliencia se consolida, la influencia de las necesidades practicas inme-
diatas es menor, ya que el conocimiento cientiflico no se detiene en
éstas, sino que se adelanta a las condiciones materiales de vida existen-
tes en un determinado momento historico por la misma dindmica de
su desarrollo.

Debe recordarse, por otra parte, que €l conocimiento comin estd
fuertemente penetrado por el avance de la ciencia, la cual, debido a
los medios de comunicacion masiva, no se limita a un civculo especi-
fico de hombres (los cientificos) como se hacia en tiempos pretéritos.

Puara Hegar a establecer leyes, teorius, es decir, verdades objetivas,
el hombre ha recorrido rutas a veces equivocadas gue le han dificul-
tado o impedido el control sobre el mundo que le rodea, lo cual hy
sido el resultado de Ta falta de suficientes conocimientos tedricos,
metodoligicos y técnicos; de la escasa o nadecuada practica cientiti-
ca (ohservaciones sistematizadas, experimentos, mediciones, practica
sociopolitica) o de ambos a la vez como sucede en Iy mayoria de los
casos, ya que al carvecer de armazon tedrica la prédctica estarla poco
fundamentada,
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El proceso de la investigacion cientifica 13

Fn la historia de Ja clencia se encuentran muchos ejemplos de la
mmadurez de la teorfa y de la limitada practica cientifica, usi como
de las trubas impuestas al quehacer clentifico por concepcelones angui-
losadas o retardatarias del desarvolio del conocimiento. A guisa de
ejemplo, pueden citarse: en astronomia, la teorfa geocéntrica' im-
puesta por Ptolomeo (90-168 n. ¢.) cedit su paso ala teoriaheliocén-
trica formulada por Copérnico (1473-1543} v comprobada después
por Galileo (1564-1642) yKepler (1571-1630);1a teoria del flogisto?
en quimica, que se invalidd completamente con o descubrimiento que
cfectud Ant(mlu Lorenzo de Lavoisier (1743-1794) del pupel del
oxigeno en la combustidn; relacionada con el campo de la fisica, lu
teorfa atomistica® de Demoderito (460-3701 w n. e.) se invalidd con
d descubrimiento de los clectrones a finales del siglo XX vy de los
neutrones y protones durante ¢ presente. En biologia, la posicién
teologica sobre ¢l origen del hombre se darumbd estrepitosamente
con las aportaciones que hizo Darwin (1809-1882) a la teorfa evolu-
tiva;* en medicina, ¢ combate de las enfermedades infecciosas se em-
pezd a realizar con mayor ¢éxito cuando la teorfa miasmdética® fue
supcrada por la teorfa microbiana desarrollada a partir de los trabajos
de Luis Pastewr (1822-1895), aungue actualmente la concepeidén uni-
causal (agente patogeno-enfermedad) ha sido rebasada por otras teo-
1fas que toman en cuenta fo soctal para explicar el origen y desarrello
de la enfermedad. En fisiologla, Willlam Harvey (1578-1657) con su
teorfa sobre la circulacion de la sangre® publicada en 1628 echéd por

! Fsta teoria suponia que la Tierra era el centro del universo y del sistema solar, v los

planectas v d Sol giraban alrededor de ella. La teorfa heliceéntrica sefiala, en cambio, que ¢
Sol es ¢l centro en torno al eual giran los planetas de nuestro sistema.

Esta teorfa seralaba que la inflamabilidad de los cuerpos se debe al flogiston, sustancia
especial que contienen. Este elemento, como s demostrd despuds, os ¢l oxigeno,
3 = — — : . s
Doctrina cuya prineipal tesis sefialaba que fa materia eran los iqiomaos (que significa en

griego “indivisibles*) particulas eternas, indestructibles, invariables, tan minigculas que era
imposible verlas o palparlas (Varios, B materialis mo dialéctico e histérico, p. 81),

% Aunque esta teorfa habla sido ya propuesta por otros pensadores (Lamarck, por
ejemplo), Darwin fue quien aportd pruebas definitivas a favor de ella v descubrié un meea-
nismo al que llamd “seleccién natural® para dar razén de la evolucion (Bertrand Russell, La
perspectiva cienti fica, p. 35}, Esta teorfa demuestra que la vida surgii gradualmente sobre
la Tierra y que Ios seres vivos se bablan desarrolizdo de acuerdo con un proceso evolutive, a
partir de farmas inferiores hacia formas superiores,

5 Hasta mediados del siglo XIX se tenfa la idea de que los miasmas eran los responsables
de la diseminacion de las enfermedades. Se crefa que los olores emanados de sustancias pu tre-
factas, principalmente de los cadiveres, o del agua podrida o del aire contaminado provoca-
ban las enfermedades (Jacob H. Landes, Noclones prdctices de epidemiologia, p. 1).

& - ' - . n i
Harvey mostad gque d cuerpo puede ser considerado como una mdquina hidrdulica v



carlos.ami1988@outlook.com
Línea

carlos.ami1988@outlook.com
Texto tecleado
El proceso de la investigación científica


14 Raul Rojas Soriano

tierra la fisiologia de Galeno (130-200 n. e.) imperante por mds de mil
arjos; en geografia, la idea que prevalecia desde la antigitedad de que
Ia Tierra era plana se desechd con los viajes mar{timos de Magallanes
y Juan Sebastian El Cano, entre otros, que dieron cuenta de la redon-
dez de la Tierra; en geologia, concretamente en sismologia, se habian
dado diversas explicaciones, surgidas del sentido comiin, sobre el ori-
gen de los terremotos que el conocimiento cientifico se ha encargado
de rebatir. El filosofo Aristoteles (384-322 a. n. e.) sostenia que todos
los terremotos eran causados por aires o gases que pugnaban por salir
de las cavidades subterrdneas en las que estaban confinados, Esta idea
se fue modificando gradualmente hasta llegar a la teorfa de que los
terremotos eran provocados por los gases que trataban de escapar de
los volcanes; pero a mediados del siglo xvir los obgervadores se die-
ron cuenta de que muchos de los terremotos mas grandes tenfan lu-
gar en areas bastante alejadas de los volcanes,” “La causa inmediata
de un lerremoto s la ruptura repentina de las rocas que han sido dis-
torsionadas mds alla del [vmite de su resistencia, mediante un proceso
lamado af allomiento ®

Respecto de la concepcion filosofica de la naturaleza y la sociedad,
Carlos Marx (1818-1883) en el “Prologo” de 1859 rechaz6 en forma
contundente la concepcion idealista imperante desde la antigitedad
entre varios filosofos griegos (por ejemplo,Platon) de que la idea, lo
espiritual, es lo primaric y que las cosas, el mundo fisico, la materia,
es lo secundario, que deriva del reino de las ideas, concepcion que pasd
a Hegel (1770-1831), quien consideraba que el fundamento del munde
es cierto “‘espiritu absoluto” o “idea universal” que existe con anterio-
ridad a la naturaleza y al hombre y los cuales derivan de la idea, Esta
—dice Hegel-- “es el concepto adecuado, lo verdadero objetivo o sea
lo verdadero como tal. Si algo tiene verdad, lo tiene por medio de su
idea, o sea, tiene verdad sélo cuanto es idea . ° Marx sostiene, en cam-

que los misteriosos espiritus (concepeion galénica para explicar o flujoy reflujo de la sangrre
en las arterias y nervios) que Se crefa que habitaban en €], no tenian sitio donde estar. Harvey,
sin embargo, no pudo ver come circula la sangre de un lado a otro. Los finos vasos capilares
a través de los cuales fluye la sangre, fueron descubiertos por Malpighi (1628-1694), utili-
zando el microscopio (John D. Bernal, La ciencia en lz historia, pp. 241 y 418).

7 Leet y Judson, Fundamentos de geologiafisica, p. 330,
8 Ihid, (subrayado en d origival),

2 Hegel, Ciencia de la logica, p. 664 {subrayado en el original). La méxima aportacion
de Hegel fue la dialéctica en su version moderna. “El hecho de que la dialéctica sufra en
mangs de Hegel yma mistificaciin, no obsta para que este filosofo fuese o primero que supo
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bio, que: “No es la conciencia de los hombres la que determina su ser,
por el contrario, su ser social es lo que determina su conciencia’. '
Pero Marx (conjuntamente con Engels), fue mdas alla al superar a los
materialistas de l antigiiedad (Demédcrito, Epicuro, Leucipo, Tito
Lucrecio) y a los materialistas de su época impregmados de una
[tlosoffa metafisica, por ejemplo Feuerbach! (1804-1872), asf
como a la dialéctica idealista hegeliana. Marx y Engels crean la con-
cepeion materialista de la historia y de la naturaleza, las cuales son
abordadas para su estudio y comprension desde un punto de vista
dialéctico (materialismo historico y dialéctico). Materialista en cuanto
resuclve el problema fundamental de la filosofia concediendo prima-
cfa a la materia, ol ser, sobre la conciencia; dialéctica porque conside-
ra al mundo no como un conjunto de cosas acabadas, inmutables
(enfoque metafisico), sino como un conjunto de procesos, como
materia sujeta a desarvollo constante.

Los ejemplos anteriores permiten ilustrar como el pensamiento
humano se ha aventurado por rutas inexploradas o que estaban “prohi-
bidas” por la ideologla dominante. El resultado de este atrevimiento
ha permitido mostrar diversas falacias del conocimiento consideradas
durante mucho tiempo como verdades cientificas o concepciones
irvebatibles, Pero el desarrollo de la ciencia no tiene fin. A medida
que la teoria y la practica se desenvuelven, el conocimiento cien tifico
se perfecciona: se sustituyen teorias anticuadas por otras nucvas y se
precisan las viejas. Al avanzar la ciencia se profundiza en e estudio de
los distintos aspectos y relaciones de los procesos y objetus y se des-
cubren otros elementos y nexos. Lenin decfa que “el electron es tan
inagotable como el dtomo, la naturaleza es infinita...”""* con lo cual
s¢ da a entender que el conocimiento no se acaba puesto que la rea-
Lidad estd en constante cambio y, por tanto, las teorfas v leyes

exponer de un modo amplio y consciente sus formas generales de movimiento” (Marx, Pos-
facio a la segunda edicion de F Capitel, t, 1, p, XX1V). Sin embargo, “para Hegel —sefala
Marx— ¢ proceso del pensamiento, al que el convierte incluso, bajo ¢l nombre de idea, en
sujeto con vida propia, es ¢l demiurge {creader) de lo real ..., para mi, lo ideal no ¢s, por ¢l
contrario, mas que lo material traducido y traspuesto ala cabeza del hombre (fbid. p. XXIIL
Lo del parintesis es nuestro),

0 Marx , Contribucion a la critica de o economiu politica, p, 12

11 g} defecto fundamental de todo o materialisme anterior — incluido <l de Feuerbach—
es que solo concibe las cosas, la realidad, la sensoricdad, baje la forma de objefo o de con-
templacion, pero no como activided sensoriad hurnand, no como prdctica...”’ (Marx, Tesis
sobre Feuerbach, en Marx v Engels, Obras escogidas, t. 11, p. 401, subrayado en el original).

2 Lenin, Materialisimo vy empiriocriticismo, p. 338 (subrayado en el original).
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cientificas, deben contrastarse permanentemente con la realidad a fin
de comprenderla, de explicarla.

La superacion o destruccion de las teorfas equivocadas o unilate-
rales no fue un hecho casual o producto de individuos aislados de las ne-
cesidades de su época; estuvo ligada a las condiciones historico-sociales
que hicieron posible consolidar la ciencia moderna a partir fundamen-
talmente de los ultimos cuatro siglos, cuando el modo de produccién
feudal empezo a destruirse por sus contradicciones internas y apare-
cen los primeros elementos (la manufactura} del modo de produccién
capitalista, el cual requeria para su consolidacion de la ciencia v la
técnica en lugar de la fe y la religién. John D. Bernal afirma que:

El desarrollo del capitalismo vy el de la ciencia guardan una relacidn tan inti-
ma, que no se puede expresar simplemente en términos de causa y efecto,
Sin embargo, puede decirse que, al comienzo del periodo, el factor dominante
fue e econdmico. Fueron las condiciones del surgimiento del capitalismo
las gue hicieron posible y necesario e surgimiento de la ciencia experimen-
tal, En cambio, al finalizar el periodo indicado, empezd a hacerse sentir el
efecto inverso?

Las condiciones impuestas por el arribo del capitalismo permitie-
ron eliminar los aspectos adversos del quehacer cientifico: trabajo
aislado, escasos medios y materiales para la experimentaciin, poca di-
fusion de las publicaciones cientificas, entre otros. A partir de este
periodo se hacen a un lado las cuestiones religiosas de la época medie-
val gque retardaron el trabajo de la ciencia y se impulsa el desarrollo
cientifico y tecnolégico con el propoésito de acelerar el desarrolle de
las fuerzas productivas v elevar el nivel de la productividad.

En estas circunstancias propicias para la investigacion, el cientitico,
en su afin de conocer y explicar el mundo que le rodea, empezé a
aventurarse por sendas hasta entonces desconocidas formulando hipé-
tesis vy teorfas y realizando experimentos con el objeto de descubrir y
controlar las leyes que gobiernan los procesos en los distintos ambitos
de la realidad. A medida que profundiza en el conocimiento, ha des-
cubierto nuevas e insospechadas cosas (por ejemplo, la energia
nuclear), o se ha enfrentado a problemas que en este momento sélo
puede describir estableciendo relaciones empiricas (los tumores
malignos), o explicar, pero no predecir (los movimientos telaricos),
también se cncuentra actualmente imposibilitado para obtener infor-
macion fidedigna sobre la existencia de vida en otros planetas, o para

i John D Bernal, op. cit., p 360.
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determinar las caractersticas concretas de la formacion social comu-
nista debido a que actualmente no existen sociedades en donde impere
¢l 'modo de producciéon comunista.” Esta limitacion del conocimien-
to cientifico se debe ala falta de adecuados, suficientes o precisos siste-
mas teoricos, asi como de métodos y téenicas y, por lo mismo, de
una consistente practica cientifica, lo cual depende en gran medida
de las caracteristicas del objeto de estudio. Esto no siginifica que tales
problemas carezcan de solucion aun cuando en el estadio actual de Ia
ciencia (a pesar de ser asombroso) existan limitaciones para la formu-
lacidn de teorfas y leyes més exactas que permitan una explicacion y
prediccidn rigurosas,

Por otra parte, existen ambitos de la realidad insuficientemente
explorados debido u que tienen actualmente poca o ninguna relacion
con las necesidades practicas de la humanidad; cuando el desarrollo
de ésta requiere de nuevos aportes de la clencia se vuelve imprescindi-
ble explorar o profundizar en campos del conocimiento que en un
pasado inmedialo se encontraban relegados a segundo términe, por
ejemplo, el estudio de la transformacién de Ja energia nuclear v solar
para ser utilizada por €l hombre en sustitucion del petréleo que e un
recurso no renovable,

Para el desarrollo de su trabajo, €l hombre de ciencia parte del
supuesto de que el mundo es objetivo, es decir, existe independiente-
mente de su conciencia y conocimiento y de que, ademds, es cognos-
cible, es decir, pueden descubrirse las leyes del surgimiento, desarrollo
y transformaciéon de los procesos, con lo cual se rechaza €l agnosti-
cismo, doctrina que niega la posibilidad de lograr un conocimiento
objetivo fidedigno (del griego @, no y gnosis, que significa conoci-
miento). La corriente del materialismo dialéctico se ha afianzado en
la comprensién y estudio de la realidad, a pesar y aun en contra de los
defensores de la corriente idealista; esta lucha se decidié a favor del
primero debido a los avances de las ciencias naturales que permitieron
poco a poco consolidar las posiciones del materialismo dialéctico, ya
que se pudo comprobar a través de la practica cientifica que la materia
se encuentra en movimiento, en constante cambio v transformacién
y se desmrolla de formas simples a formas complejas. Los creadores
del materialismo dialéctico se apoyaron en tres grandes descubrimien-

M g importante sefialar que en general la ciencia guarda una autonomiz relativa respecto
de las condiciones materiales de vida, pero en las ciencias sociales esa independencia es menor
va que “en el conocimiento de los fenomenos sociales, existen en cada época Iimites histori-
canfente condicionados, los cuales s hallan determinados por €l desarrollo de las condiciones
materiales de vida de la sociedad” (Kedrov y Spirkin, La ciencia, pp, 77 - 78).
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tos para fundamentar sus puntos de vista: el de la ley de la conserva-
cion v transformacion de la energia, descubierta por Mayer, Joule y
Lomonosov y que muestra como una forma de energia (por ejemplo,
la térmica) se convierte en energia o movimiento mecinico: el calor
obtenido de una caldera permite mover los engranajes de una maquina,
la teoria celular de los organismos vivos formulada por Schleiden,
Schwann y Purklnje que mostro que el elemento material de todo or-
ganismo vivo mas o menos complejo es la célula, la cual es suscepti-
ble de transformaciones; v el de la teoria evolutiva de Darwin que da
cuenta como los organismos superiores se formaron de organismos in-
feriores.

Para penetrar en el conocimiento de la naturaleza y la sociedad el
materialismo dialéctico parte de Ia necesidad de una interaccién entre
d sujeto coghoscente y el objeto de conocimiento, contrariamente a
la comiente mecanicista que otorga primacia al objeto reduciendo al
sujeto a un agente pasivo, contemplativo y receptivo, cuyo papel en
la relacion cognoscitiva es yegistrar los estimulos procedentes del exte-
rior, y a la comriente idealista que privilegia al sujeto al que atribuye
incluso el papel de creador de la realidad® ILa ventaja del primer
modelo salta a la vista ya que el cientifico se encuentra vinculado in-
timamente con los procesos y objetos que estudia, obtenlendo de
éstos informacion que es utilizada para transformarlos.

En el proceso de conocimiento, es necesario armarse de medios
tanto teorico- metodologicos (conceptos, categorias, hipotesis, leyes,
teorias) como técnicos (instrumentos, aparatos) vinculados ambos a
una prictica cientifica (observaciones sistematizadas, experimentos,
mediciones, cicétera) con el fin de alcanzay un conocimiento cada
vez mas profundo y completo de la realidad objeto de estudio.

Pero €l conocimiento cientifico no se obtiene con solo poseer
tales herramientas y realizar una determinada prictica ya que si asi
fuera €l desarrollo de la ciencia hubiera sido mucho mads rapido de lo
que hasta el momento ha sido. El quehacer cientifico fructifero in-
cluye otros elementos fundamentales: la imaginacion creativa que per-
mita a la mente intexnarse por sendas donde otros no se atreven a
hacerlo, asi como el espivitu de perseverancia en busca de la verdad
que a veces se manifiesta en forma engafosa, parcial o superficial.
Sin embaygo, la creatividad no surge de la nada, aparece cuando existe
capacidad razonadora que ayude al cientifico a discernir, a hacer plan-
teamientos audaces, pero que tengan sentido dentro de los marcos de

15
VVid. Capitulo 3.
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" I ciencia; ademds, la imaginacién se agudiza cuando existe un verda-
dero compromiso social por resolver los problemas que afectan a la
sociedad ya que el cientifico no se encuentra aislado, sino que inter-
actla con otros individuos. Dicho compromiso dependeri en gran
medida de las condiciones materiales de vida de las personas y de Ia
ideologia que profesen, la cual depende bsicamente de tales condicio-
nes.

El proceso de la investigacion cientifica comienza cuando surge
un problema, por ejemplo, la deteccion de una laguna tedrica en el
cuerpo de conocimientos existentes (la elaboracién de la teoria de la
relatividad de Einstein para cubrir insuficiencias de la ley de la gravi-
tacién universal), o se presentan problemas pricticos que deben solu-
cionarse (los estudios de Snow acerca del célera en Inglaterra en
1854}, o el desarrollo tecnolégico puede suscitar problemas a la cien-
cly, sjruacion que se mostrd claramente en el periodo de consolidacién
de la revolucion industrial,

La investigacion cientifica sélo en muy contadas ocasiones se de-
sarrolla por eventos que proporciona el azar, por ejemplo, el descubri-
miento accidental de los Rayos X por Roentgen en 1895; el de I
radiactividad por Becquerel en 1896 y el de la penicilina por Fleming
en 1928, Sin embargo, aun en estos casos, los investigadores tenfan
una intuiciéon clentifica y estaban preparados para comprender estos
hallazgos “‘casuales” ¢ iniciar una indagacién méas profunda sobre ellos,
Cudntos otros descubrimientos accidentales habrin tenido lugar en la
practica que la humanidad ha desarrollado a lo largo de su historia y
que no s¢ han tomado en consideracién por falta de un espiritu pe-
netrante preparado para interpretarlos y revelar su importancia para
la ciencia.

Pary llevar a cabo su trabajo de investigacion, el cientifico se traza
un plan armado con herramientas teoricas, metodologicas y téenicas
que considera suficientes y adecuadas para realizar determinada prac-
tica cientifica a fin de poder resolver o explicar los problemas que
surgen en determinada parcela del conocimiento. El enfrentamiento
con Ja reulidad va a determinar en (ltina instancia, la capacidad, limi-
tacion o equivocacion de esos instrumentos y de la misma practica
cientifica para formular hipotesis, leyes y teorias o enriquecer o ajus-
tar las ya existentes;

De lo anterior se deduce un principio fundamental en Ia cons-
truccién  del conocimiento cientifico: la necesidad de vincular la
teorfa y la prictica como Unica forma de alcanzar un conocimiento
mjs profundo y completo de los fenomenos. Pero también es impor-
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tante resaltar que la vinculacién teoria-prictica no debe demostrarse
sélo en el pensamiento como lo hacen muchos tedricos que estin de
acuerdo con esa vinculacion, pero no realizan investigacion cientt fica
concreta, La relacion teoria prictica debe demostrarse en el lerre-
no concreto de los hechos en donde las reflexiones sobre dicha vincu-
lacion se ajustan, enriquecen o Se cambian en un Proceso que nos
acerca cada vez mds a un conocimiento mds amplio y exacto de la
realidad.

Por ello, la investigacién es todo menos una tarea sencilla ya que
no existen modelos o lineamientos definitivos y el camino esta plaga-
do de obstaculos diversos que solo es capaz de salvar quien se encuen-
tre preparado y posea un espiritu de perseverancia. Al respecto
merecen recordarse las palabras de Marx que resultan muy apropiadas
en este caso! “En la ciencia no hay calzadas reales, v quien aspire a
remontar sus luminosas cumbres, tiene que estar dispuesto a escalar

Ia montafia por senderos escabrosos™ '8

16 Marx, B Capital, t. L p. XXV.
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Fl conocimiento sobre un objeto se inicia precisamente al entrar en
contacto los 6rganos sensoriales con el mundo exterior, es decir, em-
pieza con las sensaciones y percepciones.’ Pero éstas solo resuelven el
problema de las apariencias; inicamente Ia teoria puede resclver el pro-
blema de la esencia.? El cientifico, adiferencia del hombre comin, no
puede quedarse solamente con las representaciones inmediatas del
mundo exterior ya que si asi fuera podria conocer sblo los aspectos
externos, superficiales o no relevantes de los objetos, procesos y acon-
tecimientos,

Para descubrir las relaciones e interconexiones bdsicas, duraderas,
en una palabra, para conocer las leyes a que estdn sujetos los procesos
y objetos que estudia necesita penetrar en el interior de éstos, lo cual
s6lo puede lograrse a través del pensamiento abstracto cuyo producto
(conceptos, hipotesis, leyes, teorias), debe ser sancionado, por decirlo
asi, por la experiencia y la realidad concreta, de lo contrario se caeria
en una postura metafisica al considerar al conocimiento cientifico

1 Al hablar de Ias sensaciones, deben distinguirse dos significados de este términc. En
primer lugar, se puede entender por sensacion el proceso de interaccién de lus drganos de los
sentidos con & medio exterior v € proceso material —ligado con d primer procese — de trans-
misién de la informacién dentro del sistema nervioso. En segundo lugar, con este térming se
designa el resultado de este procese, e decir, cierfa imagen que surge en ¢ cerebro de un ser
vivo, en particular de] hombye, y constituye ya un hecho del conocimiento (Varios, £ mate-
rialismo digléctico e histérico, p. 263). “La sensacion depende no sélo de la naturaleza del
objeto v las condiciones en que se lo percibe, sino también de la especificidad del dispositivo
perceptor, La sensacidén ¢s una irmagen & los objetos yue b producen y, al misma tiempo,
una imagen subjetiva que depende no sélo de qué es lo que se percibe ¥ en qué condiciones,
sico también de quién es el que percibe” {Ibid., p. 269). Sin embargo, el cardcter de ks sen-
saciones depende no sdle de la experiencia individual, sino de toda la cultura, del nivel de
desarrollo social y del sistema de ia actividad social a que estdn incorporades unos ¥ otros indi-
viduos {Ibid,, p. 271) que van a modelar el contenido de las percepciones,

2 Mao, “Sobre la prictica” en Qbras escogidas, t. L p. 321,

A
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como algo acabado, definitivo, que no se requiere precisar, alterar o
cambiar,

La importancia de profundizar en el estudio de los objetos y pro-
cesos la destacd Marx cuando dijo que “toda ciencia estaria de mas,
si la forma de manifestarse las cosas y la esencia de éstas coincidiesen
directamente”® por lo cual se hace necesaria [a investigacion cienti-
fica de Ja naturaleza y la sociedad a fin de conocer Ia realidad objetiva a
través de fa elaboracion de leyes y teorias.

Para tener acceso a la realidad objetiva en cada érea del conoci-
miento humano se requiere, pues, llevar a cabo un proceso que Lenin
resume asi: “De la percepcion viva al pensanuento abstracto vy de éste
a la prictica: tal es el camino dialéctico del conocimiento de la verdad,
del conocimiento de la realidad objetiva.”” Con esta frase se sintetiza
el proceso que el investigador sigue en la obtencion del conocimiento
en cua]qmer disciplina, pero la forma sencilla en que esta expuesto de
ningiin modo significa que el conocimiento se extrae en forma mecani-

ca, del paso l6gico de los hechos a la formulacion del pensamiento
abstracto, sino que Implica un juego dialéctico, como se vera en el
capitulo 8.

En el proceso que describe Lenin pueden distinguivse tres momen-
tos vinculades Intimamente. El prirnero consiste en la exposicidén de
los 6rganos sensoriales al mundo externo para obtener sensaciones y
percepciones; este contacto se realiza, como se verd despuds, con base
en la teorfa y en la metodologra cientifica a fin de recopilar datos empi-
ricos significativos para la elaboracion de conceptos, hipotesis, ete.
El segundo momento se refiere ala necesidad de ordenar, darle sentido,
a ese mundo aparentemente cadtico que se ofrece a primera vista,
Esta organizacion y sistematizacion de datos empiricos, de las expe-
riencias, se realiza en d pensamiento, en donde se analizan y sintetizan
a través de wun proceso de abstraccion (vid capitulo 8) las propiedades,
relaciones y conexiones fundamentales del objeto que se estudia. Esto
permitird la formulacién de conceptos, hipdtesis, leyes y el estableci-
miento de la teoria que representa la expresion suprema del cono-
cimiento humano. El tercer momento implica la confrontacion del
pensamiento abstracto con la realidad a través de la practica social
(experimentos, observaciones sistematizadas, vida sociopolitica, etcé-
tera), para ajustar, enriquecer o, si es preciso, cambiar €l conocimien-

3 Marx, £ Capital, 1. 11, p. 757,

4 Gitado por Ivan Oleinik, ¢ al, Manual de economia pelitica del socialismo , paste |,
p. 74 {subrayado nuestro).
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1o de acuerdo con la realidad concreta,® ya que desde el punto de
vista del materialismo dialéetico, la forma de existencia de la mate-
ria® es e movimiento” y éste tiende —de acuerdo con las leyes de la
dinléetica—* a transformar los objetos y procesos existentes en la na-
turaleza y la sociedad. En concordancia con esto puede decirse que
micsiro conocimiento ¢s historico, es decir, cambiante, de acuerdo
con ¢l nivel aleanzado por la ciencia v la practica, las cuales s¢ en-
cuentran en correspondencia con las condiciones materiales de vida,
aunque, como ya s¢ menciond, aquéllas mantienen una autonomia
relativa,

El conocimiento, por tanto, es una reproduccion mental de la
realidad objetiva, y si ésta no es cstdtica, puesto que se encuentra en
continuo movimiento, ¢l conocimiento sobre ella tiene necesariamente
que ajustarse, enriquecerse o eliminarse para dar paso a otro gue me-
jor abarque y explique la realidad objetiva. Sin duda, es en las ciencias
naturales dondc la alteracion de los procesos v objetos es mucho més
lenta —a veces imperceptible— ¢n comparacién con los que estudian
las ciencias sociales (es necesario rechazar la postura de la corriente
relativista que supone que nuestros conocimientos, al ser relativos, no
son objetivos, es decir, verdaderos), por lo cual cxisten mayores posi-
bilidades de establccer leyes mas precisas y duraderas.

Los pasos descritos para la obtencién de conocimientos no se
manificstan de manera tan csquematica en ol desarrollo del trabajo
cientifico concrceto, El contacto con ¢l mundo exterior se realiza ge-
ncralmente con base en una teorfa previa o, cuando la ciencia aiin no
estd plenamente constituida, en un cucrpo de conocimientos suficien-
temente organizados (sistema conceptual) que aungue no alcanza

# Marx decfa que o concretp s concreto porque constituye la sintesis  de numerosas
determinaciones, por lo tanto, unidad de lo diverso™ (Elemenios fundamentales para la criii-
cg de la eomonia  politica, vol. I, p. 21).

8 Can la categoria materiese designa *“la realidad objetiva y estas dos propicdades suyas:
independencia respecto de la conciencia humana y de toda la humanidad, y capacidad de re-
flejarse en las scnsaciones ¢ wdeas del hombre™ (B, T, Arjiptsev, Lu materia como categoria
filoséfice, p. F1).

7 g mevimiento, en el sentido mas general de la palabra, concebido como una moda-
lidad o un atributo de la materia, abarca todos y cada uno de los cambios y procesos que s
operan en e universo, desde el simple desplazamicnto de lugar hasta o pensam jento™ (Engels,
Digiéctice de la naturalese, p. 47), “La materia —senala Engels— s inconcebible sin ¢l mo-
vimiento, Y si, ademas, Ja materia, aparece ante nosotros como algo dado, como algo que
ni ha sido creado ni puede ser destruido, ello quivte decir gue también ¢l movimiento os alge
increado e indestructible™ (Fbid. p. 48).

8 Las leyes de la dialéetica son: 1a ley de la unidad y lucha de contrarios; la ley de I
negacion de ly negacion, y la ley del trdnsito de cambios cuantitativos a cambios cualitativos,
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el rango de teorfa, ayuda en la blisqueda de datos empiricos® significa-
tivos para la formulacién del conocimiento; de lo contrario, se corre
el riesgo de captar hechos de poco valor para la construccion del conoci-
miento cientifico, que es claramente guiada por la teorfa.’” Miriam
Limoeiro insiste, apoyandose en Gaston Bachelard, en que “la forma-
cién de la ciencia se hace a partir de la teorfa y no de lo real” ' aun
cuando lo real s el verdadero punto de partida para iniciar €l proceso
de conocimiento, ya que los conceptos, categorias y sus interrelaciones
(hipotesis, leyes, teorfas) se elaboran de acuerdo con la realidad obje-
tiva apoyandose, claro estd, en otros elementos tedricos. Puede de-
cirse que:
En un primer movimiento inicial en cualquier drea del conocimiento cienti~
fico, la teorfa estd muy cerca de poder ser considerada como aprehension
de 1o real, gue rige el proceso; en un segundo movimiento, ya entonces pro-
piamente cientifico, es la teoria la que domina la construccion del conoci-
miento, elaborando proyectos que pueden sobrepasar, ir més alld de Jo real.l?

Esto Ultimo ¢s asi ya que la teoria, a diferencia de las leyes empi-
ricas, no puede quedarse en un nivel donde s6lo explique los hechos
empiricos en los cuales se apoya en un primer momento, sino que
tiende a abarcar otros de la misma clase; en otras palabras, tiende a
generalizar, Puede decirse que “ninguna teoria cientifica se agota
con el conjunto de datos empiricos sobre la base de los cuales surge.
Si la teorfa se redujera a la simple descripcién de esos datos, no podria
explicar ni predecir nuevos fenémenos. Una teorfa cientifica autén-
tica es siempre un salto en el desarrollo del conocimiento”.*?

En la construccién del conocimiento existe una confrontacién
continua entre los datos empiricos y el pensamiento abstracto, lo cual
permite superar las formas del conocimiento con que se inicia la investi-
gacién, planteando verdades mas completas y precisas en un proceso
(dialéctico) cada vez mas complejo y que sigue un movimiento en
espiral aunque dentro de éste puede haber retrocesos que son supera-
dos dialécticamente. Fs importante destacar pues, que el cientifico

? Ia palabra empirico proviene del griego empeiria que significa experiencia. Aquf se
utiliza, por extensién, como los datos de Ia realidad que proporcionan los drgancs sensoria-
les, utilizando los medios pertinentes: observacién directa e indirectz, experimentos, en-
cugstas, etcétera,

0 Miriam Limoeiro, La construccion de conocimientos, p. 46.
g Ibid,, p. 50 (subrayado en el original).
2 mid,

B Varios, Metodologia del conocimiento cienld fico, p. 316.
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no se aisla de su objcto de estudio al construir sus sistemas conceptuales
¢ hipiketicos; se cncuentra en contacto con €l, en forma directa o in-
dirccta, segin el caso, a través de las obscrvaciones registradas, los re-
sultados e experimentos realizados, las cstadisticas, la informacién
sobre problemas similares que ofrecen otras investigaciones empiricas,
¢l contacto directo con el o los procesos cuando esto sea posible,
cteftera, Esta vinculacién ehtre ¢l conocimiento empirico y el pensa-
miento  abstracto ¢s mucho mayor en las ctapas iniciales de la cons-
truecién del conocimiento cientifico (elaboracién de conceptos,
hipétesis) las cuales son, ala vez, fundamentales para iniciar la elabo-
racién de formas de conocimiento mds complejas v precisas (leyes v
leorfas).

Puede decirse, pues, que “la acumulacién de los datos empiricos
transcurre simultdneamente con la formulacién de hipdtesis, las cua-
les se comparan permanentemente con el material empirico™ De
agquf se desprende la importancia que tiene para el materialismo dia-
léctico e histérico el vinculo permanente entre el nivel empirico y el
teirico en la claboracion del conocimicnto cientifico.

Por ello, no puede prescindirse de los datos empiricos obtenidos o
arrancados de la realidaed en estudio para construir el conocimiento
cientifico, ya que a partir de cllos sc inicia el proceso coghoscitivo y
corresponde a la phictica, una vez claborado el pensamiento abstracto,
sciialar la verdad o d error de los productos de la reflexién tedrica.

Existen diferentes maneras de estudiar los aspectos empiricos de
un problema o proccso, las cuales tendrdn sus propias limitaciones y
cl objeto mismo e investigacion determinard, en gran medida, el tipo
de observaciones o practicas concretas que puedan realizarse para pe-
netrar en su csencia orientadas o apoyadas en la teorfa y en la meto-
dologia cientifica.

El contacto con la realidad puede realizarse de diversas formas:

La observacion gue e hombre realiza con ayuda de los Organos de los senti-
dos o los aparatos, desempefia un papel importante en el conocimiento de
uno u otro obieto... [pero] Unicamefite en base a la enérgica interaccion
can los fenémenos en estudio & como pueden los hombres obtener informa-
cion mas importante sobre las propiedades, particularidades y regularidades
de los procesos y objetos en estudio.”

B bid, p. 221.

3 Varios, FI materialismo digléctico ..., op. cit, pp. 244-245 (lo de los corchetes es
nuestro). A proposito de esto, Mao decia: ““Quien quiera conocer una €osa, no poadrd conse-
guirio sin entrar en contacto con ella, es decir, sin vivir (practicar) en el mismo medio de esa
cosa” {“Sobre la préctica” en Obras escogidas, t L, p. 321},
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La importancia que la prictica tiene para la filosofia marxista en
¢l proceso de conocimiento de la verdad queda destacada con Ia frase:
“No puede haber conocimiento al margen de la practica”.’

Debe puntualizarse que no se trata de entrar en contacto con el
objeto de estudio ala manera empirista, es decir, desprovistos de una
gufa (que es la teorfa) para indagar los aspectos y relaciones esenciales
de lo que se Investiga, sino, por el contraric, es necesario servirse de
ella en el proceso de construccién del conocimiento cientifico para
evitar caminar por sendas equivocadas o poco fecundas para la ciencia,

Con el fin de ejemplificar la importancia de tener un contacto con
la realidad (directo e indirecto, segin lo permitan las circunstancias)
en la elaboracién de conceptos, hipotesis, leyes, a continuacion se
hace referencia a la Encuesta sobre Prevalencia en el Uso de Anticon-
ceptivos'” cuyo objeto es, entre otros, el de precisar los factores o
variables que expliquen la conducta y las actitudes de Ia poblacion
femenina ante la planificacidén familiar,

La Encuesta parte de una serie de supuestos, uno de los cuales es
la relacién entre el trabajo y la planificacién familiar, que el autor de
esta obra analizé. La construccién de la hip6tesis para dar cuenta del
sentldo de esta relacion [ue posible una vez que se revisaron algunos
supuestos tedricos'® y, paralelamente a esto, los datos proporciona-
dos por investigaciones empiricas sobre el asunto, asi como el examen
de las estadisticas censales que pudieran orientar en la precision de la
relacién entre tipo de ocupacién y planificacién familiar, Aunado a
esto, se realizaron algunas observaciones directas (sondeo) con el ob-
jeto de apoyar el planteamiento  de la hip6tesis, Hecho lo anterior, la
hipétesis general se formuld en los siguientes términos: “El tipo de
ocupacién que tiene la mujer y/o su conyuge, el cual depende en gran
medida del nivel de escolaridad alcanzado, permite explicar las caracte-
risticas que asume ¢l fenémeno de la planificacién familiar en México,
esto de acuerdo con la presencia de variables intermedias o inter-
vintentes.

De esta hipétesis se derivaron varias hipstesis empiricas para ser
probadas tomando como base Ia encuesta realizada,’” Ejemplo:

= Mao, “Sobre la practica®, op. cit., p. 323.

7 Encuesta realizada por la Coordinacién Nacional de Planificacién Familiar en 1978 a
nivel nacional (México).

B Vid., B. Y. Smulevich, Critica de las teorias burguesas de poblacién, v V, P, Piskunov
v V. 8, Smishenko, Algunas cuestiones acerca del prondstico demogrd fico.

® . oy T e 5
Es necesario sefialar desde ahora las limitaciones ¢ una técnica como la encuesta,
asunito sobre el que se volverd después (capitulo 7),
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1. “Las mujeres gue trabajan en zonas urbanas mostrardn un:
a} mayor uso de métodos anticonceptivos
£ menor deseo de tener (mds) hijos
¢} menor namero de embarazos
) mayor deseo de e¢spaciar la procreacion.
En comparacién con las mujeres que trabajan en zonas rurales.”
2. “Las mujeres que trabajan como empleadas mostrardn un:
@) mayor uso de métodos anticonceptivos
b) menor deseo de tener (mas) hijos
¢) menor nimero de embarazos
d) mayor deseo de espaciar la procreacion.
En comparacion con las mujeres que trabajan como obreras.”

EL CONOCIMIENTO EMPIRICO Y EL CONOCIMIENTO
TEORICO EN EL PROCESO DE LA INVESTIGACION
CIENTIFICA. CARACTERISTICAS E INTERRELACIONES

En los pirrafos anteriores se hizo referencia en términos generales
a la forma como se integra el conocimiento empirico y el tedrico en
la construccién del conocimiento cientifico. Para dilucidar las dudas
que pudicran tenerSe al respecto, es necesario puntualizar las caracte-
risticas bdsicas de ambos tipos de conocimiento a fin de alcanzar una
mayor comprensién respecto de la manera como se vinculan en la in-
vestigacion cientifica.

1. El conccimiento empirico cotidiano se obliene a partir de la
exposicion de los organos sensoriales al mundo exterior (sensaciones
y percepciones) y permite orientar a los individuos en su practica dia-
ria, El conocimiento empirico™ que sirve de base para la construc-
cion del conocimiento cientt fico se extrae también del contacto con
la redidad, pero su adquisicion, a diferencia del cotidiano, se realiza
con base en métodos e instrumentos debidamente seleccionados vy es-
tructurados de acuerdo con los lineamientos gue proporcionan las teo-
rias vy, mds concretamente, las hipétesis planteadas. Por ejemplo, una
persona en su vida diaria puede observar y describir la presencia de
regularidades empiricas: los hombres y mujeres de su vecindad que
tienen un mayor nivel educativo ocupan puestos mejor remunerados;
0, los individuos que fuman en exceso padecen afecciones en las vias

0 . . . .
O sea, los resultados de las observaciones sistematizadas, los experimentos y las
mediciones,
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respiratorias. Este es un conocimiento empirico cotidiano obtenido a
través de la experiencia, del contacto con la realidad inmedijata.

Si las cuestiones anteriores las estudia un investigador, la simple
exposicion de los 6rganos de los sentidos no baste para realizar una
descripcion rigurosa de los fendmenos que sirva de base para la cons-
truccion del conociimiento cientifico. Es necesario emplear un marco
tedrico de referencia —o un cuerpo de conocimientos debidamente
organizados y sistematizados— que le guie en la busqueda de informa-
cién empirica significativa, asi como recurtir a ciertas técnicas y dise-
flar o utilizar instrumentos para que la informacién sea mds precisa y
fidedigna (encuestas, guias de entrevista a informantes clave, pruebas
clinicas en el caso del segundo ejenplo, etcétera). Los datos empiri-
cos recabados de esta forma serin mucho mds objetivos va que para
su recopilacion se tendrd eb cuenta una teoria y se empleardn técnicas,
con lo cual se dejardn de lado preferencias o aspectos emocionales
que impidan el descubrimiento de la realidad objetiva a través del
pensamiento abstracto. Es necesario, pues, ‘“‘una verdadera ruptura
entre el conocimiento sensible y el conocimiento cientifico... (ya)
que las tendencias normales del conocimiento sensible, totalmente
animadas como estdn de pragmatismo y de realismo inmediatos, no
determinan sino un {also punto de partida, sino una falsa dlreccmn“ i

2. El conocimiento empirico es la base del conocimiento cienti-
fico, pero éste no se gqueda en el nivel de los datos proporcionados
por el contacto inmediato con el mundo exterior que sélo proporcio-
nan las apariencias, lo fenoménico que encubre la verdadera realidad,
Es necesario, por ello, recurrir a la korid  para resolver el problema de
la esencia. Fl conocimiento empirico, por lo tanto, solo cobra pleno
sentido cuando se le enmarca en un cuerpo tedrico a partir de las ge-
neralizaciones que se efectian con los materiales empiricos.

Un conocimiento empirico puede ser la descripcion que se realiza
—con base, por ejemplo, en datos estadisticos— sobre un fendmeno
de la realidad. Dicho conocimiento es una primera aproximacion al
estudio de la realidad concreta a partir del cual puede alcanzarse otro
conocimiento que permita una comprensiin mds profunda de los he-
chos, es decir, de su esencia.

a) El 62.8 por ciento de las imporiaciones (12 mil 155 millones

de ddlares) que México efectud en 1980, procedid de los Esta-
dos Unidos.*

2 Bachelard, La formacién del esp ivitu cient {fico, p. 282,
2 periédico Uno mds Uno, 6 de junio de 1981, p. 14
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Fste dato estadistico sobre las importaciones da cuenta de la mag-
nitud de un fendmeno en un periodo determinado, pero ofrece una
vision limitada de la realidad ya que s6lo hace referencia a sus aspec-
tos externos ¢ inmediatos y circunscritos a un ambito lemporal y
espacial determinados. Pero, por otro lado, a partir de aqui —recu-
rriendo al pensamiento abstracto— puede oblenerse un conocimiento
mas profundo sobre e fendmeno (importaciones) y lo que éste
implica; puede, en olras palabras, elaborarse conceptos mas ricos de
conlenido que e mismo concepto empirico que se describe, Tales con-
ceptos pueden abarcar otras parcelas de la realidad social, por e jemplo,
los pafses lalinocamericanos, y que tenen caracteristicas seme jantes
con las de México (eslar siluados en la Orbita de influencia del maximo
representante del capitalismo: Estados Unidos)ademas, pueden reba-
sar los limites temporales inmediatos para proyectar la esencia del
desarrollo histérico de los fendémenos.

b) México y los demads pafses latinoamericanos —con excepcion
de Cuba— sc encuentran en dependencia econdmica con respec-
io a Estados Unides.

Esle conceplo (dependencia econdmica) es mas profundo que el
hecho empfrico que se describié en ¢l inciso anterior ya que abarca a
olros aspectos vinculados con las importaciones, por ejemplo, las ex-
porlaciones ¢ inversiones y se refiere aun area mayor: Latinoamérica;
ademads, trasciende un momento hisiorico determinade. El concepto
de dependencia econdmica permite, pues, comprender la realidad de
los pafses latinoamericanos en forma mas profunda y completa: su
significado hisloérico v sus repercusiones en la vida politica, social vy
cultural de la poblacion.

Esto demuesira que los fendmenos no se encuentran aislados en
la realidad concreta, sino en relacidon y dependencia mutuas (tesis
muarxista, vid. cap. 3), por lo que los conceptos sobre los diversos fe-
némenos de la realidad no se encuentran aisladeos en la clencia, sino
formando sistemas conceptuales (hipoiesis, leyes, teorfas).

c) Mientras mayor sea la dependencia econdmica de los pafses lati-
noamericanos con respecto a los parfses con un nivel de desarro-
llo mas elevado dentro del sisterma capitalista, mayor serd la
dependencia politica, soctal y cultural, lo cual restard al Estado
respectivo capacidad de decision en sus asuntos internos y ex-
Lernos.

Esta hipotesis vincula diversos conceptos y es por tanto un conoci-

miento mas profundo que el anterior ya que permilira Hegar a cone-
cer la esencla de los fendomenos, es decir, sus leyes fundamentales.
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Es importante sefialar que las hipétesis no solo se construyen con
base en los datos empiricos, sino que es necesario considerar las teo-
rias elaboradas sobre el fenémeno en cucstion, por lo que en este caso
habria que examinar las teorfas sobre la dependencia en América
Latina a fin de que, conjuntamente con el mancjo del conocimiento
empirico, puedan construirse hipOtesis mias objetivas y precisas que
permitan explicar y predecir, en la medida de lo posible, la conducta
de los fenfmenos que se presentan en la realidad concreta.

8. La informacion empirica obtenida de la realidad objetiva a
través de la prdctica clentifica (experimentos, obscrvaciones sistema-
tizadas, etcétera) es la unica que puede, en ultima instancia, corroborar,
ajustar o rechazar las teorias e hipotesis cientificas, yva que para el
materialismo “la teoria es un calco, una copia aproximada de la rea-
lidad objetiva”® (en cuanto que represcnta sus aspectos y relaciones
esenciales) v sl ésta se encuentra en movimiento, la teorfa requiere de
una confrontaciéon constante con la realidad para explicar los nuevos
procesos gue surgen en determinada parcela de la realidad.

4. La teoria, a través de las hip dtesis, dirige el contacto con la
realidad (observaciones, experimentos) a fin de “arrancarle” a ésta
los daios empiricos suficientes y necesarios para su comprobacion; el
conocimiento empirico, a su vez, puede servir de base para la cons-
truccién de nuevos conocimienios al propomer hipotesis que gufen
futuras investigaciones.

5. La teoria rebasa los hechos empiricos al abarcar a otros que no
S¢ tomaron en cuenta y los cuales son comprendidos por medio de las
generalizaciones que se realizan con base en los elementos tedricos v
los datos empiricos; esto permite explicar y predecir otros fendmenos
insertos dentro de determinada parcela de la realidad. Lo anterior se
debe a que el conocimiento empirico (datos provenientes de las obser-
vaciones, experimentos y mediciones) se reficre siempre a un ntmero
reducido de casos, en tanto que el conocimiento tedrico (hipdtesis,
leyes, teorias) abarca una cantidad muy grande de hechos o casos de
una clase,

6. La teorta parte, para su formulacion, de hechos ENLP ITIC 05, Pero
se apoya en otrds formulaciones tedricas que permitan al pensamiento
tener una vision de conjunto de la realidad v no quedarse sélo con
elementos [ragmentados de la totalidad, Solo asi cobra sentido el ang-
lisis de los procesos y fendmenos que han sido abstraidos de la totali-
dad para su estudio intensivo,

Z Lenin, Materialismo y..., op.cit, p. 341
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7. Kl conocinidenio empirico v el conocimiento tedrico no son
dos nmveles situados mecinicamente en extremos opuestos o que se
encuenlren aislados uno de olro en el proceso de conocimiento. Entre
cllos existen varios niveles de intermediacion, resultado de los diferen-
tes niveles de abstraccion y concrecidn por los que atraviesa ol proceso
cognoscitivo. Hay conceptos e hipdtesis mds empiricos (mds cercanos
a la experiencia sensible) que otros ya que en su construccion estin
presentes representaciones empiricas gue pueden ser observables
y medibles en forma mds directa.

Por ejemplo, el concepto ingestion insuficiente de alimentos es
mas empirico que el de desnutricion, el cual se encuentra méis alejado
de ia realidad sensible con respecto al primero. En otras palabras, el
concepto desnutricién comprende la ingestion insuficiente de alimen-
los pero también puede abarcar otros hechos empiricos: la inadecua-
da asimilaciin de nutrientes por parte del organismo. A su vez, la
desnutricion es un indicador de un concepto mas abstracto: condi-
ciones materiales e wvida, €l cual no tiene relacion directa con la
realidad concreta, pero contiene otros elementos que permiten com-
prender en forma mas profunda el fendémeno de la desnutricién y es
por tanlo mas concreto que el concepto de desnutricidon ya que

Lo que parece ser mas “‘abstracto’ y “metafisico’ es en realidad mucho mas
concreto precisamente porque, mediante su misma dimensién de universali-
dad, la teoria expresa las interconexiones de un enorme nimero de particu-
lares: tal teorfa no es abstracta por ser general, por lo contrario, es mit veces
mas concreta porgue abarca en su alcance una parie mucho mayor de la
realidad que los conceptos mas limitantes v particularizantes,?*

8. El conocimicnto tedrico puede desarrollurse con cierta autono-
mia respecto de ln informacidn empirica recabacda a través de la prde-
tica cienti fica, pero éstaes la que, en Gltima instancia, decide la certeza
o el error de las concepciones tedricas. Por ejemplo, la existencia de
los positrones y antiprotones {micropart{cuias) y de los planctas Nep-
tuno y Plutén asi como la sustitucion del modo de produccién capita-
lista por el socialista se dedujo por medio del pensamiento abstracto
antes de su corroboracién empirica. Es importante sefialar que la feo-
ria y su propio desarrollo se encuentran vinculados, de una u otra for-
ma, con los hechos emptricos. Esta relacion puede ser directa cuando
de la teoria se deducen consecuencias verificables, o indirecta, cuan-

% John Hoffman, Critica a la teoriz de le praxis, p. 96 (subrayado en el original).
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do el contacto con log datos empiricos se realiza a través de otros plan-
teamientos tedricos con los cuales aguélla estd relacionada.

9. Finalmente, la relacion entre el conocimicnto teorico v el empr-
rico es dialéctica vy compleja, ya que en la construccion del conoci-
miento cientifico las teorias, a través de las hipétesis, se confrontan
permanentemente con el material empirico disponible —en un proceso
que siempre tiende a la superacién de los conocimientos— vy, cuando
los datos empiricos sc analizan, deben ubicdrseles mentalmente en el
marco tedrico de referencia y en las hip6tesis formuladas a fin de darle
pleno significado a la informaciin derivada de la investigacion empi-
rica para poder alcanzar verdades mds precisas y completas sobre la
zona de la realidad que sc estudia, De esta forma se evita absolutizay
a uno u otro conocimiento en la construccion de la ciencia, pues solo
esta relacién permanente permite no perderse por sendas poco fecundas
para €l desarrollo del conocimiento cientifico en cualquier disciplina.
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La relacién

sujeto cognoscente=
objeto de conocimiento
en el proceso

de investigacidn

En una primera aproximacién al estudio de la relacién sujeto
cognoscente-objeto de conocimiento, puede decirse que tanto el co-
nocimiento comin como el conocimiento cientifico se obtienen de
la vinculacién que se establece entre €l sujeto y la realidad en que ac-
tha (el hombre ordinario) o que investiga (el hombre de ciencia). En
una segunda aproximacibn al asunto, puede afitrmarse que esta rela-
cién es diferente por ser distintos los objetivos del hombre ordinario
de los del cientifico. En el primer caso, e conocimiento se refiere a
los aspectos externos de los procesvs y objetos con los que tiene con-
lacto en su vida diaria y las representaciones que el individuo tiene del
mundo externo estin muchas veces contaminadas de mitos, crecncias,
los cuales se encuentran ligados a seres suprasensibles (influencia de
la ideologia religiosa). Aqui el hombre utiliza recursos limitados ge-
neralmente a la experiencia sensorial. En el segundo caso, el cientifico
tiene una finalidad que rebasa lo inmediato sensible: pretende conocer
la esencia de los procesos que se presentan en determinada parcela
de la realidad, o sea, descubrir las leyes que rigen su origen, desarrollo
y transformacion, Esto obliga a que la relacion sujeto cognoscente
(investigador)-objeto de conocimiento (realidad concreta) esté media-
da por recursos tedricos y materiales (teor{as, hip6tesis, métodos, téc-
nicas, instrumentos) para obtener el conocimiento, a fin de que pue-
da lograrse la reconstruccion conceptual de los aspectos y relaciones
esenciales de la realidad que se estudia.

De acuerdo con esto, puede decirse que el conocimiento cient{fico
es €l resultado de una interaccién concreta entre €l sujeto cognoscente
y ¢l objeto de conocimiento en la que la prictica —sustentada en teo-
rias, métodos, téenicas— se revela como criterio de verdad para que
un conocimiento pueda ser considerado como cientifico.

33
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La cuestion asi planteada resulta bastante sencilla; sin embargo,
la forma como Ia relacion sujeto-objeto se ha concebido y traducido
en acciones concretas para obtener el conocimiento ha sido diferente a
lo largo de la historia del pensamiento humano. El acento en uno u
otro elemento de la relacién sujeto-objeto ha tenido que ver con el
predominio de la corriente idealista y materialista y sus distintas varian-
tes (idealismo objetivo y sub jetivo; materialismo mecanicista y dialéc-
tico). Sin duda, la forma como se concibe la realidad orienta la forma
de vinculacién entre el suieto y el objeto en el proceso de conoci-
miento,

A grandes rasgos pueden distinguirse tres tipos de relacién entre
el sujeto cognoscente y el objeto de conocimiento: el idealista, el
mecanicista v el dialéctico. Estos modelos rara vez se presentan en
forma pura, ya que las mismas corrientes filosoficas en las que dichos
modelos encuentran su justificacién no han surgido aisladamente vy,
ademas, no son sistemas completamente cerrados. Por otro lado, en
la practica cientifica el investigador puede decidirse por un modelo,
por ¢jemplo, el dialéctico y caer en otro, el mecanicista, como se vera
mas adelante.

EL MODELO IDEALISTA

En el proceso de conocimiento €l predominio lo tiene el sujeto
cognoscente quien considera que puede obtener el conocimiento ¢ in-
fluir en la realidad objetiva a través de las ideas existentes, Por eso a
este modelo también se le denomina subjetivista. Seg(n esto, el hom-
bre genera los conceptos, las ideas (Dios, por ejemplo) y upa vez
hecho, los productos mentales elaborades por el individuo se con-
vierten en amos y productores de la realidad,” del mundo (idealismo
objetivo: reconoce la existencia de la naturaleza, de los hombres, pero
como producto de las ideas, de un espiritu universal; idealismo subje-
tivo: considera que la realidad, el mundo, sblo existe en la conciencia
del hombre = solipsismo). Hegel, quien es un idealista objetivo por
excelencia, decia “... todo lo real, en cuanto es verdad, es la idea;y
tiene su verdad solamente por medio y en virtud de la idea”.!

La concepcion idealista de obtener el conocimiento existe desde
la antigiiedad; a partir de que la ciencia ha reconocido la materialidad

L G. F. Hegel, Enciclopedia de las ciencias filoséficas, p. 148. En otra de sus obras
(Ciencia de la logica, p. 664) repite el mismo planteamiente: “La fde es el concepio
adecuado, lo verdadero objetivo, o sea lo verdadero como tal. Si algo tiene verdad, lo tiene
por medio de su idea, o sea algo tiene verdad sélo cuanto es ided” {subrayado en el original).
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dec mundo y que existe independientemente de la conciencia y con
wierioridad a ésta y reconoce asimismo que la realidad es cognos-
cible, Lis bases del idealismo han sufrido una fuerte sacudida. Sin
ewmhargo, la [ilosofia idealista sigue vigente en la actualidad, y su
esenciit contina en pie: reconoce la primacia del espiritu, de la con-
cienela, sobre Ia materia, sobre la realidad objetiva. Diderot, filésofo
muaterialista {rancés del siglo xvir, decia®.., este sistema (el idealis-
mo), para vergiienza del espiritu humano, para vergiienza de la {iloso-
fia, es el més diffcil de combatir, aunque es el mas absurdo de todos”.?

Como se ha visto, en este modelo se destaca la participacion del
ujeto el cual se convierte en el agente activo de la relacién. La prac-
tica concreta, sensible, referida a un 4mbite concreto de la realidad
objetiva, se deja de lado y se desarrolla en cambio Ia actividad mental,
abstracta, lo cual fue destacado por Marx en la primera Tesis sobre
Feuerbach.®

E. MODELO MECANICISTA

En este modelo {al que también se le denomina objetivista), la
parte activa la desarrolla €l objeto, la realidad objetiva, y el sujeto se
convierte en una especie de espejo que capta todas las imagenes pro-
cedentes del mundo externo. El conocimiento se considera como una
suma mecinica de verdades, ¢l cual se obtiene registrando los hechos
de In realidad empirica a través de los 6rganos sensoriales. Este modelo

tiene tras s la concepcidn mecanicista de la teoria del reflejo. De acuerdo
con esta concepcion, el objetc de conocimiento actia sobre el aparato per-
ceptivo del sujeto que es un agente pasivo, contemplativo y receptivo; el
producto de este proceso {el conocimiento) es un refiejo o copia del objeto,
reflejo cuya génesis esta en relacion con la accion mecanica del objeto sobre
el sujeto.?

La practica cientifica en este modelo es rudimentarii, se reduce a
la experiencia sensible, Ja cual permite, al registrar y analizar los
hechos empiricos, conocer la realidad en sus aspectos y relaciones in-
mediatas, o poco profundas, que sirven ante Lodo para describir los
ohjetos y procesos.

El modelo mecanicistacncuentrasu justificacion histérica al inicio

2 Citado por LeninMaterialismo v emprriocriticismo, pp. 27-28.

3 Las Tesis de Marx sobre Feuerbach se presentan an el Apindice ).
4 Adam Schaff, Historia v verdad, p. 83,
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de la ciencia moderna (a partir del siglo xv) cuando, después de la
época medieval en la que se desdeiia la experiencia sensible para cono-
cer la naturaleza, se enfrenta a la necesidad de obtener conocimientos
objetivos que puedan ser utilizados por e naciente modo de produc-
cién capitalista que emergia de las entrafias del feudalismo y requeria,
para consolidarse, de conocimientos objetivos sobre el mundo que
permitieran el desarrollo de las fuerzas productivas.

En esa época, los hombres de ciencia se dedicaron a descomponer
los procesos y objetos a fin de describir las distintas partes y relaciones
entre ellos antes de proceder a analizar su origen, desarrollo y trans-
formacién. En ese proceso de conocimiento, una corriente—el empi-
rismo— exalté las virtudes de los Organos sensoriales los cuales se
consideraban capaces de proporcionar el conocimiento (entre otros
empiristas se encuentran Francis Bacon y John Locke).

El empirismo es una manifestacion del materialismo, pero de un
materialismo mecanicista; éste concibe el mundo, la realidad, como
conjunto de cosas aisladas, sin transformacion, y los movimientos se
reducen a movimientos mecanicos (desplazamiento de los objetos de
un lugar a otro) y las relaciones entre las partes de un objeto se redu-
cen a relaciones externas. Este materialismo mecanicista que surge
en las ciencias naturales se traslada al campo de la filosofia y da origen
al materialismo metafisico, al pensar metafi'sico. Engels lo destaca
claramente:

La descomposicién de la naturaleza en sus partes particulares, el aislamiento
de los diversos procesos y objetos naturales en determinadas clases especiaies,
la investigacién del interior de los cuerpo$s organicos seglin sus muy diversas
conformaciones anatémicas, fue la condicién fundamental de los progresos
gigantescos que nos han aportado los Gltimos cuatroscientos afios al cono-
cimiento de la naturaleza. Pero todo ello nos ha legado también la costum-
bre de concebir las cosas y los procesos naturales en su aislamiento, fuera de
la gran conexidn de conjunto. No en su movimiento, por tanto, sino en su
reposo; no como entidades esenciaimente cambiantes, sino como subsisten-
cias firmes; no en SU vida, sino en su muerte.®

El materialismo mecanicista (metafisico) se prolongo hasta el siglo
xvil y es ampliamente desarrollado por los filosofos franceses: La
Mettrie, Holbach, Diderot, Helvetius, quienes destacan la importancia
de la experiencia sensible en la obtencién del conocimiento. La Met-
trie sefiala por ejemplo, que “no hay gufas mds seguros que nuestros
sentidos. Estos son mis filésofos. Por mal que se hable de ellos, solo

5 Engels, Antidiihring, p. 7.
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cllos pueden ihovinar a ke razdn en la basqueda de la verdad, v a cllos
precigamente hay que remontarse si se aspira seriamente a conocerla”.?

Las corrientes [losdficas no son letra muerta, influyen en o pro-
ceso de conocimiento del mundo. En el caso del materialismo meca-
nicista su influeneia reside en que otorga un papel predominante al
ohjeto de conocimicnto del cual se obticnen las sensaciones y pereep-
ciones que sirven para aleanzar [a verdad cientilica. Este enfoque tie-
me algo de verdad, pero en €l estd presente también el crror ya que
¢l conoeimiento de [a realidad se realiza  —en primer momento— a
(ravés de los érganos sensoriales, pero después éstos resultan insufi-
cientes para penctrar en [a esencia de las cosas, de los procesos, v o8
necesario por ello recurrir ol pensamicnto abstraeto.

Pucde decirse, por tanto, que o modelo mecanicista ha aportado
clementos para ¢l desarrollo de la cieneia, pero son elementos unilate-
rales o poeo profundos que limitan ¢f conocimiento de la realidad. Ta
cieneia ha demostrado que la mejor forma de penctrar en el estudio
tle los procesos a fin de conocer [us leyes que rigen su origen, desarro-
llo y transformacion es a través de una interaceion entre o sujeto y o
ohjeto, v este modelo es ol que se abordard en seguida.

EL MODELO DIALECTICO

Contra ol predominio de uno de los dos términos de la relacion
sujeto-objeto en el proceso de conocimiento (el sujeto en el modclo
wealista y el objeto en el meeanicista), o modelo dialéctico propugna
la interaccidon entre ambos términos de la relacion a fin de alcanzar
un conocimicnto mis profundo de las leyes que rigen en la realidad
objetiva y poder utilizarlo en la transformacion de la misma. Para cllo,
este modelo se apoya en las sigulcntes tesis:

1. El mundoe, la realidad, existe independicntemente y con ante-
rioridad al ser humano (se reconoce la materialidad del mundo)
v no ha sido creado por ninguna idea o espiritu universal (se
rechaza la postura idealista). Esta tesis cs también compartida
por ol modelo mecanicista.

2. La realidad es cognoscible, esto es, pueden conocerse los diver-
sos aspeetos y relaciones de los procesos y objetos del universo
(s1 toduvia no conocemos como surgen o se transforman mu-
chos fenOmenos se debe al limitado desarrollo de la clencia en

6 Julian Offroy de la Mettrie, Obras escogidas, p. 47,
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alguna de sus ramas, pero tarde o temprano podrin conocey-
se). Se rechaza, por tanto, el agnosticismo.

3. Los procesos y objetos se encuentran en relacién y dependen-
cla mutuas. Existen en un todo interrelacionado.

4. Los conocimientos obtenidos tienen validez para un contexto
histérico determinado, son verdades relativas, es decir, histé-
ricas, y no verdades definitivas debido a que

5. La realidad estd en continuo cambio, movimiento, transfor-
macién; la realidad es, pues, un proceso y no un conjunto de
cosas acabadas (materialismo me tafisico} por lo que el conoct-
miento es tambin un proceso y no un conjunto de datos fijos
y acabados.

6. El movimiento, ¢l desarrollo, no surge por la voluntad de un
ser suprasensible o de las ideas (idealismo), sino que es auto-
movimiento (movimiento producido internamente por la con-
tradiccion de sus elementos).

7. la realidad se¢ presenta en distintos niveles; el externo es el
(nico accesible a los érganos sensoriales.

8. Se destaca la prdctica como criterio de verdad de los conoci-
micntos asi como para transformar la realidad (Marx, en su se-
gunda Tesis sobre Feuerbach sefiala quer “El problema de si

al pensamiento humano se le puede atribuir una verdad objetiva, no
es un problema tedrico, sino un problema préctico. Es en la practica
donde el hombre tiene que demostrar la verdad, es decir, la realidad y
el poderio, la terrenalidad de su pensamiento).

Las tesis anteriores permiten, a quien asume este modelo de pro-
ceso de conocimiento, tener la posibilidad de logrrar un conocimiento
mas profundo de la reahdad a fin de poder utilizarlo con mayor eer-
teza en el proceso de transformacién del mundo. Esto es asi ya que
las caracteristicas de la dialéctica materialista arriba mencionadas se
han desprendido de la realided objetiva y no han sido creadas por la
mente de los hombres.

En vista de que en este modelo se destaca la practica como criterio
de verdad v para translormar la realidad, es necesario externar algunas
reflexiones sobre este punto, Respecto de las ciencias naturales,
puede decirse que la generalidad de los individuos dentro de cualquier
corriente de pensamiento, estd de acuerdo en utilizar el conocimiento
sobre la naturaleza para imponerle un dominio cada vez mayor por
parte del hombre y poder asi desarrollar las fuerzas productivas aun-
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ques, enoel caso del sistema capiialista, ¢f benelicio lo reciban en mayor
madidin s clases dominantes, en tanio que en o sistema socialista se
tat de beneficiar a L sociedad en su conjunto. En otras palabras,
exisle la practica cientifica para conocer objetivimente I realidad, vy
la prictica técnica que cs practice transformadora de la naturaleza

que permiie producir bicnes y servicios (ambas practicas son prac-
ficas sociales).

Bl problema se presenta en las ciencias sociales. Se acepta la prac-
fien para conocer cient{ficiemente la realidad, pero la practica cienti-
lie no se daen formi alslada, se cncuentra inmersa en una perspectiva
tedrico-metodokigica, la cual pucde posibilitar ya sea un conocimicn-
to mis profundo de fa realidud social, es decir, penetrar en la esencia
de los procesos sociales (materialismo histérico), o permitir un cono-
cimiento fragmentario, superficial o poco profundo de tiles procesos
(¢l positivistno y sus variantes: funcionalismo, conductismo). El co-
nocimiento obtenido a través de fa practica cientifica csta, pues, im-
pregnado de ke perspectiva tefrico-metodoligica que se utiliz, por
lo que ¢l nivel de profundidacd del analisis variard de una i otra corrien-
1. En o (timo caso (el positivismo y sus variantes), la practica cien-
triica sc encuentra sumamente limitada v lis verdidles obtenidis
serdn, por tanto, limitadas. Enfrentamos aqui el problema presente
entre investigadofes marxistas y ne marxistas. Muchos marxistas
sefialan que la Gnica practica que es clentifica es ko que se apoya en ¢
materialismo historico; por contraposicion, los no marxistas replican
que la practica que cllos realizan es la verdaderamente cientifica.

Segin nuestro punto de vista, L practica que realizan los investi-
giclores no marxistas tiene algo de verdiel en cuanto que clla permite
obtener conocimientos objetivos, pero fragmentarios o poco profun-
dos de la realidad social. Por ejemplo, la limitacion del funcionalismo
resile (aunque esta limitacion se debe a la estructura conceptual de
csta corriente que Y‘Cfl(.]:l la ideologia (lominante) en que no llega a
descubrir la esencia de la sociedad eapitalista, puesto que cllo 1mplh
caria aceptar as relaciones de explotacion en que se basa dicha socice-
dat. En cambio, o materialismo histiorico tenderia o descubrir la
esencia del capitalismo en realidades concretas, o fin de utilizar o
conocimicnio para transformar cstas reallddades. Esto nos remite a
otro problema vinculado con d anterior: L wtilizacidon del conoci-
micito  para cambiir ¢ mundo social. Puede decirse que tanto
en el materialismo histérico como en o funcionalismo esta presente
¢l problema del cambio, pero a diferentes niveles: en el funcionalismo
pucde aceptarse o cambio de aquellas partes o instituciones que difi-
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cultan el funcionamiento armbnico de la sociedad, pero no se concibe
el cambio del sistema capitalista —al cual no se atreve ni siquiera a
cucstionar. Respecto del materialismo histdrico ¢l cambio social es
una categoria basica dentro de su estructura conceptual, pero se refie-
re fundamentalmente al cambio del sistema capitalista por otro de
tipo socialista, como transito hacia el comunismo.

Este Gltimo planteamiento sobre el materialismo histdrico es
completamente vélido a nivel tedrico y orienta el quehacer de los
marxistas en la obtencién del conocimiento y en la aspiraciéon de
transformar la sociedad capitalista. Pero si somos consecuentes con
el marxismo, es la practica concreta la que en Gltima instancia decide
la justeza o no de nuestras concepciones tedricas (practica cien tifica)
asl como [a posibilidad de transformar la sociedad (préctica socio-
politica, revolucionaria). Por tanto, la realidad que enfrentamos a
través de la prictica concreta (situaciones politicas, limitacion de
recursos y de tiempo, caracteristicas de la realidad objeto de estudio,
etcétera) va a decidir finalmente el tipo de cambios que pueden lo-
grarse y su nivel de profundidad. No basta, por tanto, estar de acuer-
do con la perspectiva del materialismo histérico para que la practica
transformadora pueda llevarse a cabo tal como se concibe en un
modelo teorico. La practica social en una realidad concreta es la
que va a decidir, en Gltima instancia, la pogibilidad y el tipo de prac-
tica de transformacidon que puede llevarse a cabo. La practica,como
dice Guy Bessc, es la madre de la teoria”

Siguiendo con estas reflexiones, puede decirse que en el materia-
lismo historico existe una vinculacidn profunda entre la prictica
cientifica y la préctica sociopolitica y revolucionaria ya que interesa
conocer la realidad para transformarla. De acuerdo con esto puede
suceder que en una investigacion se asuma la perspectiva del modelo
dialéctico que presupone la interaccién entre el sujeto y e objeto,
pero se caiga en una postura mccanicista (SCgundo modelo).

dCéimo puede suceder esto? De la slqulcnte manera: cuantas
veces el investigador registra datos, hechos empiricos (a través de
observaciones, entrevistas, encuestas, etcétera) segtn las hipotesis
formuladas y se convierte en un registrador de hechos y adopta una
actitud pasiva, contemplativa, ya que la investigacién una vez termi-
nada se archiva, o no existen las condiciones y elementos necesarios
para implementar una practica concreta para incidir en los problemas
sociales analizados. Este proceso de conocimiento que se inicia con

7 Guy Besse, Prdctica soctal v teoria, p, 23,
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ln pespectivi del modelo dialéetico termina en ol modelo mecani-
cista ya que ¢l investigador solo puede recopilar la informacion (y a
veees nieso) y la analiza para comprobar sus hipotesis, pero no regre-
ol orealidad concreta de la que obtuvo la informacion empirica
para realizar su practica transformadora.

Por ello, no basta decidirse por utilizar e modelo dialéctico para
pensar por ese solo hecho que podremos legar a transformar la rea-
lad (esto ¢s puro idealismo). Es necesario tomar en cuenta las
condiciones objetivas, historicas, en que se desarrollan los procesos
sociales y en las que actda ¢ investigador a fin de tomar conciencia
plena de las dificultades que la realidad concreta plantea no solo
para transformarla, sino también para conocerla cientificamente.
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chietividaad
y subjetividad
del conocimiento

Todo conocimiento es objetivo y subjetivo a la vez; es decir,
corresponde en mayor o menor medida a la realidad de donde se ob-
tuvo, pero estd impregnado de elementos subjetivos que intervienen
en ¢l acto cognoscitivo (la prepatacion y el lugar en que se encuentra
el observador, los hibitos de la observacién, la capacidad de atencién,
las deficiencias de los 6rganos sensoriales, la capacidad del cerebro
humano, las condiciones del sistema nervioso, los prejuicios, etcétera)
que pueden limitar o facilitar el descubrimiento de la realidad objeti-
va, Ja cual, como va se ha dicho, existe independientemente de nuestra
colciencia y conocimientos.

A medida que el individuo utiliza teorias y métodos comprobados
y desarrolla una prictica cientifica debidamente estructurada emplean-
do normas, aparatos e instrumentos cada vez mas precisos y adecuados,
aumenta ¢ contenido objetivo del conocimiento, y sus aspectos sub-
jetivos disminuyen, aunque nunca dejaran de estar presentes en el
proceso de investigacién y en sus resultados ya que es el individuo
quien crea y utiliza las teorias, disefia las técnicas, construye los ins-
trumentos y realiza observaciones y experimentos. Puede decirse que:

El conocimiento es un proceso en gue estén vinculados estrechamente las
operaciones y procedimientos mentales, subjetivos, con las operaciones v
formas de actividad objetivas, précticas, aplicadas a los objetos. El conoci-
miento gue surge como producto de este proceso, lleva la impronta [huelia]
de estos aspectos interrelacionados.!

La influencia del “ropaje subjetivo” puede volverse insignificante
ara los propésitos de la ciencia, como se ha demostrado en diversas
B prop ,

! arios, Bl materialismo ... , opn cit. p. 255 (el subrayado y lo del corchete es nuestro),
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kg del conocimiento cient(fico. El predominio cada vez mayor de
luw aspectos objetivos sobre los subjetivos ha permitido lograr explica-
crones cientificas mas consistentes de los fendmenos lo cual facilita Ia
picdiccion y el control, hasta donde ¢l desarrollo de cada ciencia par-
lli' ular lo permite, de los procesos y objetos para ser aprovechados

i beneficio del hombre. Por LJemplo se pueden predt_cn con gran
¢ .mmud los eclipses y construir maquinas muy precisas,

la ciencia irata, pues, de acercarse a la verdad objetiva a fin de
descubrir las relaciones, dependencias y estructuras esenciales de la
realidad como nico camino para el establecimiento de leyes cient(fi-
cus; pero en las ciencias, especialmente en las sociales, los valores de
los individuos (elementos fundamentales de la ideologia) estdn presen-
ies en el proceso de investigacién y en sus productos y pueden difi-
cultar o facilitar ol descubrimiento de la verdad objetiva, como se verd
en el apartado “Conocimiento social e jdeologia”. Los valores tienen
una influencia practicamente insignificante en la claboracion del co-
nocimiento en las ciencias naturales ya que lo que interesa aqui es al-
canzar un conocimiento objetivo mas completo y preciso como Umica
forma de tener un dominio cada vez mayor de la naturaleza, aunque
los valores se encuentran presentes en la seleccién de los problemas
(que se estudian vy en la utilizacion de los productos del quehacer
cientifico, las cualés responderdn en gran medida a los intercses de la
clase que represente el investigador.

Lo importante, ahora, es responder ala pregunta: ¢Qué significa
objetividad vy verdad objetiva, refiriéndonos a las ciencias sociales?

La objetividad estriba ... en el hecho de que sus resuttados tedricos {de las
ciencias sociales) no son una simple proyeccidén o expresidn del sujeto cognos-
cente {cualquiera que sea ¢ modo como se conciba éste). El contenido de
las verdades o teorfas no e subjetivo; pero esta independencia respecto del
sujeto, condicidbn necesaria de la objetividad, no es la objetividad misma.
Esta se da en una relacién peculiar del cbjeto tedrico (verdad, teoria, ley)
con ¢ objeto real. Una verdad, una teoria, una ley, es objfativa si representa,
reproduce o reconstruye algo real por la via del pensamiento conceptual. ..
Lo objetivo estd en el objeto tedrico en cuanto gue reproduce como ohjeto
pensado (o en el pensamiento) lo real. Pero si la verdad de un enunciado se
da en cuanto que representa o reproduce adecuadamente en el pensamiento
lp real, decir objetivo es decir verdadero vy en la expresion “verdad objetiva”
¢l calificativo sale sobrando pues no puede haber otra verdad (como la pre-
tendida “verdad subjetiva’).?

2 Adolfo Sinchez Vazquez, “Ideologia de la ‘Neutralidad Ideoldgica’ en las Ciencias
Sociales”, en Infroduccion a In epistemologiiz, pp, 119-120 (el subrayado € nuestro), Para
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Para lograr un conocimiento objetivo que reproduzca en el pensa-
miento abstracto (conceptos, categorias, leyes, teorfas) la realidad
objetiva, se tiene que recurrir a herramientas teérico-metodoldgicas y
ejercer una practica cientifica guiada por teorias, hipétesis y apoyada
en técnicas e instrumentos precisos y adecuados.

La actividad cientifica se diferencia, pues, de la prictica cotidiana
en cuanto que busca acercarse a la verdad absoluta (como ideal) a
través del encadenamiento de las verdades relativas perfeccionadas
por el desarrollo del conocimiento y de la prctica cientifica, lo cual
permite desechar paulatinamente aquellos aspectos del conocimiento
que no corresponden a la realidad objetiva,

La verdad cientifica se abre paso a través de una marafa de aparien-
clas que distorsionan o presentan en forma parcializada los procesos
y objetos que se estudian. A medida que se profundiza en la basqueda
de Ia verdad absoluta, nuevos e insospechados elementos, relaciones y
estructuras, se descubren en los fendémenos como resultado, por un
lado, del desarrollo de la ciencia (teoria y préctica) y, por el otro,
de la realidad cambiante que obliga al conocimiento cientifico a una
constante confrontacién con ella a fin de comprenderla, explicarla.
Lo anterior no implica, de modo alguno, la imposibilidad de conocer
la realidad tal como es, ya que para el materialismo dialéctico todos
los fendémenos y procesos estdn interrelacionados, y las transforma-
ciones que sufren los distintos elementos de una estructura (por ejem-
plo, la social) se originan fundamentalmente por las contradicciones
internas (vid postulados de la dialéctica, capitulo 4).

El cientifico puede conocer v prever, si el desarrollo de la ciencia
particular lo permite en ese momento, los cambios de los distintos ele-
mentos de esa estructura. Es necesario, por lo tanto, puntualizar que
“la incompatibilidad entre relatividad del conocimiento y verdad ob-
jetiva es insostenible, si se tiene presente que todo conocimiento es
aproximado y relativo en el sentido de que nunca podemos conside-
rarlo acabado y absoluto. El conocimiento siendo aproximado, es
verdadero (= objetivo)’? La dialéctica materialista —senala Lenin—
“comprende ciertamente el relativismo, pero no se reduce a él, es decir,
reconoce la relatividad de todos nuestros conocimientos, no en el
sentido de la negacién de la verdad objetiva, sino en el sentido de la

mayor informacion al respecto vid. Adam Schaff, Historia y verdad, concretamente e capitu-
lo primero: “La Relacidén Cognoscitiva, El Proceso de Conocimiento. La Verdad”,
3 Adolfe Sénchez Vizquez, op. cit. p.122.
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condicionalidad histérica de los Iimites de la aproximacién de nues-
oy conocimientos a esta verdad”.*

A medida que la ciencia se desarrolla, las verdades relativas o
nproximadas se consolidan e incrementan en un proceso constante
tendiente a acercarse ala verdad absoluta que permita perfeccionar las
lormas relativas de la verdad.

La verdad objetiva es el proceso del movimiento de la cognicién de un
peldafio a otro, como resultado del cual el conocimiento se llena de conte-
nido tomado de la realidad, La verdad objetiva es siempre la unidad de lo
absoluto v lo relativo, Cada fase del desarrollo de la ciencia ~dice Lenin—
affade nuevos granos a esta suma de verdad absoluta; pero los limites de la
verdad de cada tesis cientifica son relativos, tan pronto ampliados como res-
tringidos por el progreso consecutivo de los conocimientos.® Tal es e pro-
ceso dialéctico del conocimiento.

Existen verdades consideradas actualmente absolutas que han ju-
pado un papel decisivo en ¢l desarrollo de la teorfa, por ejemplo: el
movimiento a velocidad superior a la luz (300 000 kilémetros por se-
pundo) es imposible en cualquiera situacién; este principio es de fun-
damental importancia en la Teorfa de la Relatividad de Einstein (los
[{sicos empiezan a poner en duda este principio, piensan que hay par-
ticulas hipotéticas mas veloces que la luz: los tagquiones). Puede
decirse que las verdades absolutas son por lo general elementales y su
papel en la ci:ncia, reducido, por ejemplo: los organismos vivos nacen,
crecen, se reproducen y mueren; el hombre es el Unico ser vivo que
puede construir instrumentos de trabajo, Otras verdades son absoluto-
relativas: en o modo de produccién capitalista la clase burguesa ex-
plota a la clase proletaria. Esta verdad es absoluta para un régimen
histéricamente determinado y, a su vez, relativa, en cuanto que se
circunscribe a un modo de produccion especifico. En las ciencias
naturales existen —por el tipo mismo de objetos y procesos que
estudian— mayores posibilidades de acercarse a la verdad absoluta,
aun cuando el avance de la ciencia ha demostrado que muchas teorias
y leyes firmemente establecidas como la de la Gravitacién Universal
de Newton, requieren ajustarse cuando se descubre que ciertos objetos
(las microparticulas) no responden a los planteamientos teéricos de
esa ley que se refiere al movimiento de las macroparticulas, Lo ante-

i Lenin, Matervalismo y ..., op, cit, p, 167,
5 Konstantinov, Fundamentos de ..., parte 1, op, cit, p. 222,
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rior obliga a mantener una actitud critica y de vigilancia permanente
en el trabajo cientifico a fin de alcanzar verdades cientificas mas objeti-
vas y completas de los fenémenos. Es necesario, por tanto, no asumir
una forma metafisica de pensar, pues la realidad se encuentra en con-
tinuo movimiento y nuestros conocimientos deben confrontarse cons-
tantemente con ella.

A medida que la ciencia se consolida, el contenido objetivo del
conocimiento crece y los aspectos subjetivos ceden terreno. El cono-
cimiento que se tenfa en la antigliedad de los astros y planetas estaba
asociado a la mitologfa, pues se crefa que eran dioses y, por tanto, era
altamente subjetivo. Cuando la posicién de las estrellas y planetas
comenzd a utilizarse en la navegacion, y la astronomia sentd sus pri-
meras bases cientificas, los aspectos subjetivos empezaron a disminuir
con lo cual se logré un conocimiento objetivo del movimiento de los
planetas, que alcanzé su méxima expresién con las leyes de Kepler,
Galileo y Newton. Este conocimiento objetivo se ha incrementado a
medida que se perfeccionan los medios de observacién, surge la astro-
fisica como disciplina, y se realizan viajes no tripulados dentro del siste-
ma solar, y tripulados a la Luna que han permitido, entre otras cosas,
conocer la cara oculta de ésta y, por tanto, aumentar el caudal de cono-
cimientos objetivos, sustituyendo los aspectos subjetivos contenidos
en novelas, por ejemplo, en la de Julio Verne, Lo mismo ha sucedido
con la explicacién de los terremotos: hace siglos se pensaba que las
misteriosas sacudidas de la Tierra eran causadas por la intranquilidad
del monstruo (ballena, tortuga gigante) que se suponfa estaba soste-
niendo al mundo. Esta idea fue desterrada a medida que Ia geologia,
y concretamente la sismologia, se ocupd de explicar Ias causas de los
movimientos teliricos. Lo anterior ha sido posible gracias al empleo
de teorfas, métodos e instrumentos de recopilacién y analisis de
datos, recursos fundamentales en el quehacer cientifico,

En ciencias sociales, por ejemplo, dos personas que observan las
manifestaciones obreras por reivindicaciones econdmicas, pero carecen
de preparacién tedrica y metodoldgica y de practica cientifica (apo-
yada €sta en técnicas e instrumentos adecuados y precisos} obtendrdn
una informacién altamente subjetiva ya que se carecerd de control
sobre: los aspectos y relaciones de los fendémenos que quieran inves-
tigarse (los cuales son sugeridos por la teorfa y las hipdtesis); los
habitos de la observacién, la posicién de las personas en el momento
de observar las manifestaciones; las deficiencias de los 6rganos senso-
riales; las caracteristicas del sistema nervioso del observador, su capa-
cidad cerebral (para realizar andlisis y sintesis). Ambas personas verdn,
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por tanto, aquellos fendmenos que quieran ver, lo cual ya incluye de-
lerminadas concepciones del mundo, de las cosas, en una palabra,
mntervienen las ideologfas, pero éstas, en términos de Gramsci,® son
ideologias arbitrarias, racionalisticas, voluntarias, a diferencia de
lus jdeologfas historicamente orgdnicas, que nunca son hechos indivi-
duales, sino expresién de “la vida comunitaria de un bloque social”,

Si son dos investigadores quienes estudian las manifestaciones
obreras, pero utilizan concepciones tebricas diferentes para su estudio
(¢l funcionalismo y ¢l materialismo histérico) y emplean los métodos
y técnicas acordes con esas perspectivas tedricas para recoger y anali-
zar los datos empiricos, entonces el conocimiento obtenido serd —en
relacion al logrado por las dos personas sin preparacién— mds objetivo
en cuanto que se tratard en los dos casos de reproducir la realidad via
el pensamiento conceptual, pero esa realidad se concibe de distinta
manera (ideologfa) lo cual va a influir decisivamente en la forma y
profundidad con que se estudie. Para el investigador que utiliza el
enfoque funcionalista, las manifestaciones obreras se consideran dis-
funciones que deben analizarse para poder implementar mecanismos
de control social con el objeto de que no alteren el funcionamiento del
sistema y éste, por tanto, s¢ preserve. Aqui, como se comprenderd,
se destacuria el andlisis de aquellos elementos que contribuyan a man-
tener las relaciones sociales imperantes.

En cambio, para el investigador que se basa en el materialismo his-
térico, los movimientos obreros representan una expresién de la con-
tradiccién capital-trabajo, la cual se concreta en el nivel social en Ia
contradiceion entre el capitalista, duefio de los medios de produccién,
¥ la clase obrera, que posee solo su fuerza de trabajo. En este caso,
se recurre a la teorfa marxista para explicar las leyes que rigen e de-
sarrollo del capitalismo y que dan cuenta de la miseria creciente del
proletariado. Al ubicar el problema concreto dentro de esa perspec-
tiva tebrica, se podrd alcanzar un conocimiento méas completo y pro-
fundo que sirva para ayudar a transformar la realidad.

De acuerdo con lo anterior, el nivel de objetividad diferird va que,
en el primer caso, ¢l investigador se interesard fundamentalmente por
conocer los aspectos externos de los procesos, no porque sea incapaz
de realizar un estudio mds profundo de éstos, sino porque asi conviene
4 los intereses que representa. El andlisis se referird a hechos que son
objetivos, es decir, que existen independientemente del sujeto cognos-
cente, pero los cuales, si bien son necesarios para una descripcién

& Gramsci, Introduccidn a la filosoffa de la praxis. p. 80,
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rigurosa, no permiten explicar por si solos las causas verdaderas de
los procesos. Por ejemplo, puede conocer la proporcién de manifes-
tantes que tiene determinado nivel de estudios; la proporcién de tra-
bajadores eventuales; las caracteristicas de los procesos de interaccién
que se suscitan en el interior de la manifestacion; el grado de partici-
pacion, la forma en que se vinculan dos o mds fenémenos, etcétera.
En el segundo caso, en cambio, tratard de penetrar en la esencia de
€sos procesos a fin de descubrir € contexto socioeconémico y politi-
co especifico donde estan insertos, las causas por las cuales han surgido
(las manifestaciones), sus consecuencias en otros aspectos e intereses
del movimiento obrero, etcétera,

En ambos casos se tratardn de dar explicaciones de los procesos,
pero su alcance serd diferente: en el funcionalismo se hard referencia
a aspectos por lo general subjetivos; por ejemplo, inconformidad por
el salario; deseo de mejorar el nivel de vida; de acuerdo a la corriente
marxista, las causas se buscarin en la estructura social, concretamen-
te en las relaciones de explotacién y se dard cuenta de la forma en
que se manifiestan en una realidad determinada.

De lo anterior se deduce que la objetividad es un concepto elabo-
rado de acuerdo con determinada concepcion del mundo, de la so-
ciedad, de las cosas, y por lo mismo tiene una envoltura ideolégica.
Sobre esto Gramsci’ decia: “Se puede sestener que es un error pedir
ala ciencia como tal la prueba de la objetividad de lo real, porque esta
objetividad es una concepcién del mundo, una filosofia y no puede
ser un dato cientifico”. De esta manera, el dato que obtiene un inves-
tigador desde la perspectiva funcionalista, por ejemplo, “‘el 25 por
ciento de los participantes en la manifestacion eran trabajadores
eventuales y percibian menos del salario minimo” es un dato objetivo,
Pero en la construccién de la ciencia social es necesario rebasar este
primer nivel de objetividad que se refiere alos aspectos externos e ir
mas alld, en busca de la esencia, es decir, de los aspectos y relaciones
fundamentales y duraderos, lo cual sélo puede hacerse recurriendo a
planteamientos tedricos que expliquen las causas de la explotacién.

La presencia de la ideologia en las ciencias sociales puede, como
ya se ha dicho, facilitar o dificultar la bisqueda de la verdad objetiva,
Cierta ideologia puede tratar de encubrir determinada realidad social
con el objeto de preservar los intereses de una clase social de los cuales
aquélla es defensora en tanto que otra, ponerla a descubierto como
Unica via para alcanzar un conocimiento objetivo de los aspectos y

7 Gramsci, op. cit., p. 89,
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relaciones esenciales a fin de utilizarlo para su transformacion. Sobre
esto Lowy sefiala que “‘es forzoso reconocer que ciertos puntos de vista
son relativamente mds verdaderos que otros, o para ser mas precisos,
(ue ciertas perspectivas permiten una aproximacion relativamente ma-

yor a la verdad ob jv::tiva”.8

CONOCIMIENTO SOCIAL E IDEOLOGIA

Fn las diferentes etapas del proceso de investigacion y en sus pro-
ductos se manifiesta la presencia de una ideologia que puede, como
ya st menciond, influir en forma positiva o negativa en < descubri-
miento de la verdad objetiva. Pero, dqué es ideologia? Sin pretender
profundizar en esta cuestién —vya que es un problema abierto a discu-
si6n dentro del mismo marxismo-- en cste trabajo se hara referencia
a la ideologia como una concepeién del mundo, de la vida; esta con-
cepeidn puede ser una representacion deformada de la realidad (falsa
conciencia), por e¢jemplo, cuando se¢ concibe la realidad como pro-
ducto de las ideas, de un espiritu universal.

Puede decirse que todo hombre tiene una ideologia, como con-
cepeién del mundo, de las cosas, y que hay ideologias més cientificas
que otras en cuanto se apoyan en los datos provenientes de lag cien-
cias para tener una vision mas completa y correcta de Ia realidad, y
las cuales orientan alos seres humanos en su practica diaria, as{ como
dentro del campo de la ciencia. Por ¢jemplo, una persona que osté
firmemente convencida de que cierto tipo de enfermedades como ¢l
cancer, ¢s designio de una divinidad (concepcion de las cosas) va a
recurrir a practicas consecuentes con esa concepcidn: rezos, ofrendas,
vtcétera, Pero esa misma persona puede tener una vision mas correcta
de la realidad en otros campos debido alos datos que ha incorporadoe
a través, por ejemplo, de los medios de comunicacion masiva: sabe
que un eclipse del Sol y la Tierra es un fendémeno natural y ya no pren-
dera fogatas para “ayudarle al Sol” como se hacia o s¢ hace en algunas
regiones donde prevalecen culturas indigenas. De esto se deduce que
en un mismo individuo o grupoe social sc entrecruzan distintos tipos
de ideologias (esferas ideolégicas: religiosa, politica, artistica, etcétera)
y las cuales se encuentran en diferentes planos.

La ideologia de un grupo social esta condicionada por los intere-
ses de clase, pero también las distintas esferas ideolégicas pueden in-

8 Lowy, “Objetividad y punto de vista de clase en las ciencias sociales, en Sobre el
método marxiste, p. 38 (subrayado en el original).
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fluirse mutuamente (por ejemplo, Ia ideologia politica puede recibir
influencia de la religiosa) con lo cual se rechaza la postura reduccio-
nista que consiste en considerar que toda idea es producto necesaria ¢
ineludiblemente de la relacién que se tenga con respecto a los medios
de produccién, aunque el conjunto de las ideas sobre la vida v la so-
ciedad tiene una referencia directa o indirecta en las condiciones
materiales de existencia de cada grupo social. Asimismo, la ideologia,
como ya se ha mencionado, orienta la accién de los hombres permi-
tiéndoles mavores o menores posibilidades para acercarse al conoci-
miento objetivo de la realidad social.

De lo anterior se deduce que *Ya ideologia es: a) un conjunto de
ideas acerca del mundo vy la sociedad gue: b) responde a intereses,
asprraciones o ideales de una clase social en un contexto social dado
Y que: ¢) guia y justifica un comportamiento prdctico de los hombres
acorde con ¢sos inlereses, aspiraciones o ideales”.”

La concepcién que se tiene de la sociedad, de su estructura, orga-
nizacidén, procesos, instituciones, relaciones, responde en gran medida
a un interés de clase el cual estd presente (en forma de ideologfa)
durante el proceso de investigacidn y en sus resultados, La ideologia
del cientifico se manifiesta en la eleccion de los problemas que estudia,
en la concepcibén tedrica a la cual recurre para ubicarlos, en laseleccidn
de las técnicas para acopiar la informaciin’empirica, en la interpreta-
cién de los datos, en las recomendaciones que plantea para resolver
los problemas, en la forma en que se utilizan los resultados de las in-
vestigaciones.

Las posturas ideoldgicas influyen en mayor ¢ menor medida en el
surgimiento, contenido y uso de los conocimientos sociales, Su in-
fluencia es mayor en su génesis y formacién que en su contenido
donde las exigencias de cientificidad imponen restricciones ala ideolo-
gla; mayor influencia ejerce la ideologia en el uso o funcidn de la
ciencia social, en el que se pone de manifiesto claramente la subordi-
nacion de ésta, como forma de actividad humana, a necesidades
sociales,! ¢

En ¢ caso de la concepeion que subyace en el materialismo histo-
rico, la perspectiva es la de la clase proletaria, o de sus partidarios, que
se interesan por elegir para su estudio problemas bdsicos de la clase
trabajadora. Esta necesidad de penetrar en la esencia de los procesos
es fundamental para esta corriente ya que solamente conoclendo lag

? Ganchez Viazquez, op. cil., p. 120
0 bid, p.127.
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leyes que rigen los procesos sociales es posible guiar su transformacion,
aspecto que cs rechazado por ol neopositivismo y sus variantes: con-
ductismo y funcionalismo, que buscan ante todo Ia cstabilidad del
sistcma. Sobre esto, Mario Margulis sefiala que:

La ciencia social producida desde la ideologfa reaccionaria, se deteriora en su
calidad cientifica. Su compromiso con el statu quo es contradictorio con
s compromiso  con la verdad. La ideologizacién reaccionaria genera una
dptica restringida y deformante, cuya aplicacion a la realidad social da pro-
ductos distorsionados. La degradacion de la ciencia puede ocultarse en las
profundidades de teorias y métodos, disimularse en sofisticados y complejos
sistemnas tedricos y técnicos cuya suntuosa apariencia encubre la deficiencia
de sus producciones, las contradicciones fundamentales de la ciencia social
reaccionaria, que son la causa de su deterioro, en el alejamiento del ideal epis-
temoldgico de la ciencia, s disimulan casi siempre con una estrategia recurren-
te: la fragmentaciin.'?

Esta fragmentacién de la visién del todo social —scfiala Sdnchez
Vizquez— impide tener un conocimiento de sus contradicciones e
mstancias fundamentales, asi como de lps factores determinantes y
agentes decisivos del cambio social. Esto conduce, en los andlisis
concrctos, a enmascarar las verdaderas causas o raices sociales de los
problemas,*? lo cual ¢s necesario dentro de la perspectiva del andlisis
funcionalista ya que, al responder a los intereses de la clase dominan-
te, busca, ante todo, la preservacion del sistema.

En el analisis de los productos dc las ciencias sociales en los pai-
scs capitalistas, concretamente los dependientes, es importante tomar
cn cuenta cn qué contexto social y en qué momento histdrico se hace
la ciencia, asi como quién o quiénes la patrocinan y construyen y para
qué fines. La respuesta a cstas preguntas ncccsariamentc implica una
carga ideolégica, ya que la actividad de los cientificos y ellos mismos
cstdn ubicados en una formacion social determinada histéricamente y
responde —csa actividad— a un interés de clase o por una clase social
—impucsta®” o no— y los resultados del quehacer cientifico se
utilizan para propésitos con los cuales puede estar o no de acuerdo €l
investigador (aqui sc revela una menor autonomia de la produccién

1 Maric Margulis, “‘Condiciones de produccion y de ideologizacion de la ciencia

social en pafses dependientes”, en Revista Nueva Antropologia, ndm. 1, p, 94.
Sanchez Vizquez, op. cit. p. 126.

B por ejemplo, los investigadores que trabajan para el gobierna o ka iniciativa privada
pueden estar en desacuerdo con el destino de los productes de su labor, pero su inconformi-
dad no se tendrd en cuenta ya que estdn ubicades en determinada estructura y organizacién
sociales.
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cientifica respecto a la ideologia de las clases dominantes). De esto se
desprende que:

Es de gran importancia comenzar a investigar las condiciones de produccion
de nuestra ciencia social (en América Latina), gue la llevan a ser como una
mercancia. Estas condiciones de production son también las condiciones de
su ideologizacion, Que la ciencia social se impregne en la ideologla det siste-
ma, la refleje y la avale, es coherente con su condicién de mercancia; /a
ideologla del discurso cientifico refleja las condiciones de su produccién,™

La produccién cientifica en ciencias sociales no puede, por otro
lado, estar subordinada totalmente a los intereses de una u otra clase
social. Guarda una autonomifa relativa respecto de las clases, asf
como de la lucha de clases, y sus productos pueden ser utilizados por
otras clases para integrarlas, en Ia medida de sus propios intereses, a sus
teorfas, métodos y acciones concretas sin que esto implique, en €l caso
del materialismo histérico que se llegue aun eclecticismo por €l simple
hecho de que su concepcién de la realidad, asi como su perspectiva
de andligis (y el tipo de practica sociopolitica inserta en esa concep-
cion) supera a la de cualquier otra corriente. Por ello, las aportacio-
nes de otros enfoques tedricos deben pasar, primero, por la dptica
critica de la teoria vy la metodologia del materialismo histérico y,
segundo, el lugar que ocuparfan esos productos estaria subordinado
al sistema conceptual dentro de Ia estructura misma de la teorfa mar-
xista de la sociedad.

Hechas las reflexiones anteriores, existen mayores elementos aho-
ra para abundar mas sobre la relacién entre conocimiento objetivo
e ideologfa,

En las ciencias, fundamentalmente en las sociales, la ideologia no
puede excluirse —como ya se ha demostrado— del proceso de investi-
gacién y de los productos del quehacer cientifico ya que en ellos esta
presente la relacién sujeto cognoscente-objeto de conocimiento. La
actividad del investigador se ubica en un contexto social determinado
y responde a un interés de clase que puede ser la de €l o la de otra
clase social,

La forma e intensidad con que se manifiesta la ideologfa no es
igual en la formacién, contenido y uso del conocimiento, ni tampoco
los diferentes problemas o hechos sociales generan el mismo “compro-
miso ideoldgico’ entre los miembros de una misma clase social.

¥ Mario Mazgulis, opr. cff, p. 86, Para mayor informacién acerca de las caracteristicas
de la ciencia social en América Latina, léase este articulo.
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Asimismo, la “confroniacién ideologica” entre los individuos pertene-
cientes a clases sociales antagdnicas respecto a un mismo hecho social
pucde ser abierta o limitada.

El conocimiento objetivo ¢s aquél que permite reproducir en el
pensamiento abstracto los aspectos y rclaciones esenciales de la reali-
dad, Las distintas ideologfas pucden facilitar o dificultar el descu-
brimiento de la csencia de los procesos y objetos, de las leyes que
expliquen su surgimiento, desarrollo y transformacién. La ideologia
como “conciencia falsa”, como representacion deformada de la reali-
dad, cuya mision es, precisamente, encubrir, distorsionar las verdade-
ms causas y consecuencias de las relaciones de explotacién presentes
en el modo de produccién capitalista, pertenece a la clase burguesa y
sus seguidores.

Esta ideologia que pretende, paraddjicamente, una ciencia social
“libre de valores”, ““la desideslogizacién” ola ‘“‘neutralidad valorativa”
de 1a ciencia social en la obscrvacion y andlisis de los fenémenos sociales
implica una ideologia coPscrvadora que le intercsa, ante todo, Ia de-
fensa del statu quo, ¢l mantcnimiento del sistema.

la ideologia proletaria, socialista, propia de la clase obrera, pre-
tende, por el contrario, la bisqueda de la verdad objetiva, la recons-
truccién precisa, completa y profunda (en ¢l pensamiento abstracto)
de lo real, como tihico camino para descubrir las leyes del desarrollo
y funcionamiento de la vida social en cada formacion social concreta.
Fl conocimiento critico v objetivo de las contradicciones e instancias
fundamentales de una realidad social particular, permitird scrvir de
base para su comprension correcta y su transformacion.

Pero, icuidadol, no se absolutice la capacidad o incapacidad de
ambas idcologias en la construccion del conocimiento cientifico.
Adoptar ¢l punto de vista del proletariado no garantiza por sf solo la
obtencion de un conecimiento objetivo {ya que éste ¢s irreductible
a la ideologfa cualguiera que ésta sea). Lo mismo puede decirse de la
ideologia que anima los cstudios de y para la burguesia en cuanto
a su imposibilidad o no de reproducir objetivamente ciertos aspectos
o relaciones de la realidad social {aunque debe aclararse que estos estu-
dios por lo general son limitados ya que corresponden a los aspectos
externos de los procesos sociales).,

ILa autonomia relativa de la ciencia respecto de la ideologia en-
cuentra su justificacion en cuanto que aquélla requiere contar no sélo
con su tcorfa impregnada de cicrta ideologia (por ejemplo, la proleta-
ria) y realizar uba prdctica oricntada hacia propésitos definidos. Se
necesita, ademsds, la preparacion consciente, critica, del investigador
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para analizar los alcances y limitaciones tedrico -metodoldgicos de una
corriente en un contexto social determinado, la posibilidad de emplear
determinadas técnicas y disefiar instrumentos adecuados y precisos
que permitan —conjuntamente con la teoria y la metodologia— ejer-
cer una practica cientifica correcta para acercarse al objeto de estu-
dio a fin de “arrancarle” los datos empiricos necesarios y suficientes
para la elaboracion del conocimiento objetivo. Aqui se manifiesta
claramente la independencia (aunque relativa) del proceso de conoci-
miento respecto de la ideologia ya que la investigacidn y sus resulta-
dos deben responder aciertos requerimientos tedricos, metodolégicos
y légicos, asi como tomar en cuenta las normas— probadas en la pric-
tica— para el empleo de las técnicas y €l disefio de los instrumentos
de recopilacion de la informacion, asi como para utilizar los procedi-
mientos para analizar los datos. También es necesario tener presente
las reglas logicas y lingiifsticas para estructurar teorias, leyes, hipbte-
sis. Todos estos elementos guardan cierta autonomia respecto a una
determinada ideologia (la burguesa o la proletaria, concretamente).
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de la teorl a
v del método

en la construccmn
del conocimiento

En el capitulo dos se hicieron algunas consideraciones sobre la
importancia de la teor{a en el proceso de conocimiento. Corresponde
al presente mostrar la unidad entre la teorfa y el método como presu-
puesto fundamental para guiar la investigacion por una senda fecunda
a fin de que dicha unidad permita obtener un conocimiento objetivo
de la realidad que sirva para comprobar la validez de las elaboraciones
mentales, asi como orientar la prdctica y la organizacién social del
trabajo en la explotacidn racional del medio ambiente.

La vinculacion teoria-método pocas veces es plenamente compren-
dida por quien carece de solidos conocimientos en metodologia y de
experiencias en investigacion, lo cual repercute en el trabajo cientifico,
por lo que es necesario tratar de dilucidar las dudas que existen al
respecto.

Para comprender cémo se manifiesta la unidad entre teoria y méto-
do, debe partirse de lo que sefiala Agustin Cueva: “El objeto de estudio
tiene tales caracteristicas (teorfa) y por lo tanto debemos abordarlo
de determinada manera (método)”.!

Los postulados tedricos sobre Ja concepcién de los procesos,
objetos o acontecimientos proporcionan las pautas generales que guian
su investigacion concreta, La aprehension de la realidad ha sido muy
diferente en el transcurso de la historia del conocimiento cientifico
debido a las concepciones tedricas y filosoficas predominantes en
cada época, Por ejemplo, los supuestos en que se basa el materialismo
mecanicista {metafisico) son diferentes a los del materialismo dialéc-
tico, y por tanto diferird la forma de abordar el estudio de la realidad,
asi como las caracteristicas de los productos del quehacer cientifico.

s Apgustin Cueva, “Sobre la filosofia y e método marxista™, Revista Mexicana de Ciencia
Politica, nam. 78, p. 127,
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Supuestos del materialismo
mecanicista (metafisico)?

.

Supuestos del materialismo
dialéctico’

N

1. El mundo consiste en cosas o
particulas estables y permanentes, con
propicdades definidas, fijas.

1. 8i la teoria ha demastrado que
la realidad s6lo existe como proceso,
no podemos estudiarla como si fuera
algo fijp y acabado, a bk manera
metafisica.

2. Las particulas de Ia materia
son inerteés por naturaleza y jamds suce-
de un cambio s no es por Ia accion de
alguna causa externa.

2. Si la teoria ha comprobado que
los elementos constitutivos de Ia socie-
dad conforman una estructura (un
todo articulado), mal podemos analizar-
los aisladamente: tenemos que investi-
gar sus concatenaciones,

3, Todo movimiento, todo cam-
bio, puede ser reducido a I interaccién
mecanica de las distintas particulas de
la materia.

3. Si la teoria ha descubierto que
la contradiccién y la complejidad son
las formas basicas de relacion entre
tales elementos, hay que tomar en con-
sideracion este descubrimiento para no
caer en los analisis mecanicistas,

4. Cada particula tiene su propia
naturaleza fija, independiente de todo
lo demais, y las relaciones entre cosas
distintas no son mis que relaciones
externas,

%

4. §i Ia teorfa ha verificado que
esos elementos ocupan rangos y tienen
“pesos”  distintos en la  estructura
social, “no podemos emprender el
estudio de esa estructura a partir de
cualquier elemento, a Ia manera de los
estructuralistas. P

o

Es facil concluir, después de analizar los supuestos del materialismo

mecanicista (metafisico) y del materialismo dialéctico, que el tipo y
nivel de profundidad de los conocimientos adquiridos de acuerdo con
tales perspectivas teoricas de la realidad diferirdn sustancialmente ya
que, como se menciond antes, la investigacién sobre una situacién con-
creta es guiada por los postulados tedricos, esto es, por la forma como
se concibe la realidad en estudio y los aspectos y relaciones que la
integran.

? Mauricio Cornforth, E materialismo y o mitodo dialéctico, p. 41. “La metafisica, o
h forma metafisica de pensar, ¢ aquella que concibe las cosas: 1. haciendo a un lado sus
condicicnes de existencia, y 2. dejando aparte sus transformaciones v desarrollo. Piensa en
las cosas: 1. como separadas unas de otras, sin considerar sus interconeXiones, ¥ 2. como fijas ¢
inmutables, sin tomar en cuenta sus transformaciones y su desarrollo” (/b7d., p. 64-65).

3 Agustin Gueva, “‘Sobre la filosoffa v d ...” op. cit. p. 127.
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La concepeion tedrica y el método utilizado por lu corriente del
malerialismo mecanicista fue revolucionario cuando finalizaba un
periodo de La historia humana impregnado de la ideologia idealista

concretamente Lt religiosa— . Sus puntos de vista se vieron fuerte-
mente apoyados por los descubrimientos asombrosos en las ciencias
naturales, por ejemplo, en astronomia y mecdnica (con los trabajos
de Galileo y Newton, entre otros), No obstante esto, el materialismo
mecanicista caia al final de cuentas en posiciones idealistas (metafi-
sicas) al no poder explicar cientificamente el origen de los procesos y
uhjetos del universo, remitiéndolo en Gltima instancia a un ser supre-
mo, Dios, como lo hizo el propio Newton.?

Si bien esta concepeién limitada del universo se debia al escaso
desarrollo de la ciencia y de Ia practica cientifica —en donde prevale-
cia el conocimiento del objeto y de sus partes en forma aislsda sobre
| conocimiento de los procesos— y que empezaba a emerger después
de mis de mil anos de insignificante avance, algunos de sus supuestos
los retomaron otras corrientes de pensamiento, concretamente la fi-
losoffa positiva® creada por Augusto Comte (1798-1857). Esta
corriente asumid Lt idea de Lt invariabilidid de los hechos y objetos v,
en las ciencias sociales, ¢l supuesto de que los fendémenos de la socie-
dad dependian de leyes naturales y, por lo mismo, eran inalterables;
en otras palabras, el hombre no podia ejercer una prictica que permi-
tiera L transformacion de L realidad social,

La filosofi's positiva se erigio, en su momento historico, en defen-
sora del capitalismo por considerarlo una situacién eterna, Uinica, con
lo cual trataba de evitar el surgimiento de doctrinas y pricticas socio-
politicas que sefialaran lo relativo de su postura asi como la concep-
cion ideoldgica subyacente en el estudio de la realidad social.

El positivismo comtiano estd fundado en dos premisas esenciales,
estrechamente ligadas:®

1. La sociedad puede ser epistemolégicamente asimilada a la naturaleza (lo
que llamaremos "naturalismo positivista™); en la vida social reina una
armenia naturat,

% yid John D. Bernal, op. cit. pp. 464-465.

5 B cardcter fundamental de b filosofia positiva consiste en considerar todos los fenfme-
nos como sujetos a leyes naturales invariables, cuyo descubrimiento preciso y h posterior
reduccidn al menor nimero posible constituyen b finalidad de nuestros esfuerzos. Considera-
mos como absolutamente inaccesible y vacio de sentido la blsqueda de 1o que Haman causas,
scan éstas primeras o finales’” (Comte, Curso de filosofia positiva, p. 43, Subrayado en e
originat}.

6 Michael Lowy, *Objetividad y punto de vista...””, op. cit p. 11.
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2. La sociedad esta regida por leyes naturales, es decir, por leyes invariables,
independientes de la voluntad y de la accién humana.

De estas dos premisas se desprende —continda Lowy-- que el método de [as
ciencias sociales puede y debe ser idéntico al de las ciencias de |a natura-
leza, que sus procedimientas de investigacion deben ser los mismos v, sobre
todo, que su observacion debe ser igualmente “neutra”, objetiva y destacada
de los fendmenos.’

El materialismo dialéctico e histérico creado por Marx y Engels
para analizar y servir de gufa en la transformacién de los fenémenos
de la naturaleza y de la sociedad, se abri6 paso en una época en que
prevalecia la concepcién metafisica y positivista de la realidad. Pero
“el positivismo —sefiala Lowy— de ninguna manera es un fenémeno
propio del siglo x1x . Todavia hoy, corrientes manifiestamente neo-
positivistas ejercen una influencia decisiva, si no hegeménica, en las
ciencias sociales universitarias, académicas..., particularmente en los
Estados Unidos. Evidentemente sus formas han cambiado: conduc-
tismo vy funcionalismo”.® Los postulados de esta ultima corriente
son: 1. e de la unidad funcional de Ia sociedad, 2. el del funcionalismo
universal, y 3, el de la indispensabilidad’

De estos postulados puede desprenderse que la saciedad:

1. Es una totalidad de partes interdependientes e interrelacionadas {que fun-
cionan armdnicamente).

2. Como estructura compleja de grupos e individuos, se mantiene unida por
una marafia de relaciones sociales.

3. Es un sistema de instituciones relacionadas entre s y que reaccionan reci-
procamente.

4. Puede considerarse como un todo que funciona, o un sistema que opera,
y que,

5. Los distintes companentes de la sociedad constantemente actdan y reac-
cicnan entre s, adaptandose por si mismos o preparéndose de distintas

7 bid,
8 Ibid, p. 15
Vid. Robert K. Merton, Teorfa v estructuras sociales, pp. 35-46, Este autor critica los
postulados mencionados, los cuales surgieron en ka antropologia a fines del siglo pasado y
principios del presente; sin embargo, tales postulados continltan manteniéndose, aunque con
otras modalidades, ya que para esta corriente —al igual que para d positivismo— Jo que interesa
es €l mantenimiento del sistema capitalista. Esto implica concebir la sociedad arménicamente,
en ki cual cada grupo social v cada uno d¢ kos individuos debe cumplir un rol determinado
para el funcionamiento del sistema y, por tanto, para s: preservacion, contrariamente a la
postura del materialismo kistérico que sefiala ka necesidad de cambiar € modo de produccion
capitalista,
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maneras para los cambios o procesos que se producen en otros segmentos
de la sociedad. '’

El funcionalismo tiene influencia de la metafisica en cuanto que
acepta el cambio de algunas partes del sistema (capitalista) para
que éste siga funcionando, pero rechaza cl cambio o transformacin
de todo el sistema. Su ropaje ideulista se encuentra en el hecho de
considerar a ‘‘la estructura social como el resultado y el modo particu-
lar de los efectos mutuos de disposiciones, sentimientos y ernocio-
nes de los seres humanos” (Tecla, p. 317) y por tanto, no sujeta a
leyes objetivas,

Esta perspectiva tedrica orienta el enfoque metodoldgico en cuanto
al tipo de técnicas que se utilizan para recopilar Ia informacién, el tipo
de datos que se obtienen y el cardcter del andlisiss mostrar la forma
como funciona la sociedad vy si existen disfunciones, cimo son resuel-
tas a fin de continuar manteniendo el orden social (en el apéndice n
se presentan algunas caracteristicas del funcionalismo y del materia-
lismo histérico), Con o antes dicho se pone de manifiesto la relacién
existente entre la teoria y el método en el proceso de conocimiento
de la realidad. Pero icuidadol, nc se confunda el término feoria tal
como se¢ ha expresado aqui, como las caracteristicas generales que
tiene el objeto de estudio (Vid. Cueva, loe. cit.) con lo que comin-
mente sc entiende por teorfa clentifica (que *‘estd constituida por un
conjunto de leyes ordenidas sisterndticamente, que permite explicar el
comportamiento de los procesos estudiados por una ciencia o por al-
guna de sus riumas”),”! aun cuando aquélla comprenda a las teorias
particulares elaboradas de acuerdo con su perspectiva tedrica (materia-
lismo dialéctico, materialismo metafisico).

Por ello, es preferible denominar alu teoria la concepeion tegrica
o teoria general, que es un conjunto de conceptos, categorias y le-
yes generales sobre los procesos y objetos de la realidad. De esta teoria
general se deriva —uaunque de hecho se encuentra inserto en ella— el
método general de conocimiento concebido éste como la manera de
abordar el objeto de estudio (Vid, Cueva, loe. cit.}? y el cual es ge-
neral para una determinada eoncepcion teorica.

Si se considera a los fendmenos de la naturaleza y de la sociedad

© Ry Chinoy, fa weivdad. Una introduccion ¢ la sociologia, p. 85,

B plide Gortari, Tniciacion a ln Igice, p, 81,

2 D¢ la misma manera sc expresa Rosental y Iudin: @l método & la “manera de abordar la
realidad, de estudiar los fendmenos de h naturaleza v de la sociedad” (Diccionario filosé fico
uhreviado, . 354),
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en movimiento, en desarrollo constante, es decir en su pasado, pre-
sente v futuro; en sus conexiones e interaccidonsen sus contradicciones
internas, y se considera que los cambios cuantitativos se transforman
en determinado momento y condiciones, en cambios cualitativos, el
método de conocimiento serd el dialéctico marxista; pero sl se con-
cibe a los fendmenos y objetos como algo acabado, inmutable, es
decir, sin cambio, y cada uno de los aspectos de la realidad se analizan
en forma aislada, y no existe interés por conocer las causas esenciales
por las cuales los fendémenos surgen, se desarrollan y transforman,
entonces el enfoque sera metafisico.

Cualquier teoria general o concepcion tedrica mvolucra determi-
nados conceptos y sus interrelaciones que dan cuenta de la forma
como se conciben los procesos y objetos. En el caso del materialismo
dialéctico, los conceptos, categorias, principios v leyes generales, son:
la materia, el movimiento, la contradiccidn, causa y efecto, esencia y
fenémeno, forma y contenido, apariencia y realidad; el principio del
historicismo,® y de la conexién e interaccion de los fenomenos, Jas
leyes de la dialéctica, entre otros,

Estas calegorfas y leyes generales —queforman parte de ia filosofia
marxista: €l materialismo dialéctico— dan cuenta de una determinada
concepcion de larealidad y, a su vez, son instrumentos metodolégicos
que orientan la aprehension de los fenéments de la realidad concreta.
Asimismo, las teorias, leyes e hipotesis que se elaboran en los distin-
tos campos de la ciencia {por ¢jemplo, la teoria de la mecdnica cldsica,
la teoria marxista de las clases sociales), permiten explicar las causas
de los fendémenos o la relacién entre ellos, pero a la vez, tales leyes o
teorfas se convierten en instrumentos metodoldgicos que guian €l pro-
ceso de conocimiento de los fenémenos particulares objeto de estudio.

De lo anterior se deduce que ¢l asunto de la relacion entre teuria
v mitodo debe ser abordado, en un primer momento y nivel, como
se menciond antes, como la relacion entre la concepeion tebrica oteo-
ria general de los procesos y objetos, y Ia forma de abordar €l estudio
de tales procesos (método general de conocimiento, que para nosotros
es el dialéctico que posee un cardcter verdaderamente cientifico en
cuanto que permite descubrir la esencia de los objetos y procesos para
formular leyes cientrficas).

Para una mayor comprension de esto, ¢ necesario referirse a la
teorfa marxista de las clases sociales. Si se parte del supuesto tedrico

B “E] historicismo marxista supone dos tesis gnoseoligicas importantes: la tesis de &
correlacién de las cosas v los fendmenos en d proceso historico v la tesis del cardcter conereto
de Ia verdad” (Adam Schaff, op. cit. p. 230}.
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del materialismo dialéctico deque la contradiccion es la forma basica de
relacién entre los distintos clementos de una estructura {vid. Cueva,
punto $ de los postulados de esta corriente), entonces la teorfa marxis-
ta de las clases sociales incluye este supuesto (el de la contradiccion),
por lo que el estudio de las clases sociales debe abordarse {método)
tomando en cuenta la contradiccidn como elemento esencial de su
existencia. Igualmente si el materialismo dialéctico supone que todo
se halla vinculado y en interaccidn, el andlisis de las clases soclales
debe tomar en cuenta este principio (en resumen, puede decirse que
las categorias, principios y leyes del materialismo dialéctico, se en-
cuentran plasmados en el andlisis de la realidad concreta, en otras pa-
labras, cobran forma y contenido especifico en las leyes de una teorfa
cientifica particular).

Esta unidad de la concepcidn tedrica o teoria general acerca de lo
que sc estudia y el método general de conocimiento se encuentra cn
un nivel mds bien abstracto en el proceso de construccion del conoci-
miento,

El segundo momento y nivel de lu unidad entre teorfa y método,
ligado estrechamente con el anterior, puede situarse en un plano con-
creto, cuando se trata de corroborar una teoria cteni fica particular
(a través de las hipotesis que se formulen) con la ayuda de una scrie
de procedimientos y técnicas que permitan acercarse al objeto de es-
tudio, los cuales [ofman parte del método cientifico aunque éste no
puede reducirse solamente a ellos, como se verd mas adclante. La apl-
cacion de los procedimientos y técnicas (experimento, observacion,
encuesta, analisis, sintesis, induccion, deduccion, etcétera) para com-
probar determinada teorfa cientiTica, es gutada por la forma general
de abordar el estudio de los procesos y objetos (el método dialéctico).

Por ejemplo, si se utiliza la observacion para recopilar informacion
elmpirica con el propdsito de conocer como se concreta en una comu-
nidad rural la contradiccién entre la clase explotadora (terrateniente)
y Ia clase explotada (jornaleros, ejidatarios, que tienen gue vender su
fuerza de trabajo para completar sus exiguos ingresos), mal harfamos
en utilizar solamente Lu técnica de fa observacion ordinaria y realizar en-
cuestas y guias de entrevista a informantes clave en forma indistinta,
asi como pefmanccer un tieMpo insuficiente en la zona de estudio.

Para descubrir las particularidades de esta contradiccion es nece-
sario, por ejemplo, Una investigacton militante * es decir, una enérgica

iy investigacién militante ¢ ¢ método de estudio-accién implica rebasar la utilizacitn
de técnicas tradicionales como kb observacign ordinatia o participante. En esta ultima, por
ejemplo, d investigador séle participa en las actividades del grupo estudiado, pero no estd
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interaccién con los procesos sociales que permita al investigador par-
ticipar con la comunidad en el anlisis, comprensién y transformacién
de la realidad.

Asimismo, €l empleo de encuestas, guias de entrevista, estadrs-
ticas, debe tomar en cuenta la relacion que tienen las distintas clases
sociales con respecto a los medios de produccidn, criterio que sustitui-
rfa a un muestreo que tome como base de estratificacion, por ejemplo,
el ingreso.

Las preguntas que se incluirian en un cuestionario, los aspectos
que s€ observarian, y la forma como se analizarian los datos estadisti-
cos deberdn considerar la situacién de ambas clases sociales con respec-
to a los medios de produccidén, De esta manera se evitaria aplicar las
técnicas e instrumentos indistintamente, lo cual permitiria sélo obte-
ner, por ejemplo: el nimero de hectdreas promedio que poseen los
miembros de la comunidad, su promedio_de ingresos, las tasas de mor-
bimortalidad, medidas estadisticas que asi presentadas encubren las
relaciones de explotacion ya que reflejan sélo las situaciones socia-
les en términos generales, pero no permiten realizar andlisis diferen-
ciales segfin clases sociales, lo cual es fundamental para revelar como se
concretan las contradicciones en una situacion paiticular.

La seleccién de las téenicas y el disefio de los instrumentos debe,
pues, responder a una perspectiva tefrico-metodoligica, en este caso,
al del materialismo histdrico.

Asimismo, s se utiliza el andliszs y la sintesis en un proceso de
abstraccion, estos procedimientos generales deben ser guiados por las
categorfas de la dialéctica materialista; por ejemplo, la contradiccidn,
contenido vy forma, causa y efecto, las leyes de la dialéctica, a fin de
que el resultado del proceso de abstraccion (las abstracciones cientrfi-
cas, tema del capltulo 8) no sea un andlisis y una sintesis mecanicas,
sino que permitan reproducir en el pensamiento los procesos y objetos
en su desarrollo v transformacidén y se tome en cuenta, por tanto, su
devenir historico (enfoque dialéctico).

De lo anterior se deduce que el método desprendido de la teoria
serd distinto cuando se aborda el estudio de la realidad para tratar de
revelar las causas y desarrollo de las contradicciones de las clases so-
ciales que cuando el interés radica en conocer sdlo como funcionan o
se encuentran integrados los distintos grupos sociales.

posibilidad de involucrarse directamente con é en lh transformacion de b realidad., Para
mayor informacion sobre esta forma de investigacion efd. Orlande Fals Borda, “Reflexiones
sobre la Aplicacion del Método de Estudip-Accion en Gotombia® Rev. Mexicana de Sociolo
gia, vol. 35, nim. 1, 1973,
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Fara alcanzar wa mmayor comprensiim sobre I relacién entre la
Lo y el mitodo, se expont a continuaciéon un esquema.

ESQUEMA DE LA UNIDAD TEORfA-—METODO w
| 1 i

- Concepeién tedrica o teo- Método general de como-

? ria general (materialismo -afb— cimienio, Forma de abor-

; dialéctico) de los procesos dar el estudio de los proce-
y objetos de [a realidad (sis- sos v objetos de Ta realidad
tema de conceptos, catego- (mitodo dialéctico marxis-
rias, supuestos y leyes ge- ta), |
nera]es). Princinio metodoldgico: |
Supuesto:'® La  contradic- Necesidad de considerar la

- ¢tém como forma basica de contradiccion en el estudio

- relacién entre los elemen- de los fendmenas.
tos de una estructura,

- - = e
; 4 . )

Teoria cientifica, Procedimienios gemerales,
“Teoria marxista de las cla- —gli— Mmétodos emprricos, elabo-

] ses sociales” racion de instrumentos de

Té Supuesto de esta teorfa recopilaciin v andlisis de

g o particuldr: datos (observacion, experi-

E % Las clases sociales funda- mento, encuesta, entrevis-

@ mentales en el modo de ta, abstraccién: andlisis,

| T produccion capitalista exis- sintesis, etcétera). Disefio

- ten en permanente contra- vy manejo del instrumental

9 ,: diccién  (burguesta-prole- metodoligico vy téenico

- tariado). orientado a descubrir lag

= o b

3 particularidades de b con-

tradiccion  burguesia-pro-
letariado (aprehension de
l la realidad). /
e Las flechas gruesas sefatan ka relacidn: de lo general a lo particular en la aprehension

de la realidad. Las flechas delgadas indican b elaboracién yfo comprebacion del
conocimiento cientifico a partir de los datos obtenidos de la realidad.

I'n resuwmen, la vinculacion de los dos momentos y niveles del
metodor 10 Ja forma {dialéctica) de abordar el objeto de conocimiento

Para fines del esquema sélo se presenta este supuesto (md, los supuestos del mate-
tilinme dialéctico, en cste mismo capfiulo).

k. ]
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—dirigida por los postulados tedricos del materialismo dialéctico— vy,
2. los procedimientos generales y métodos empiricos o técnicas utili-
zadas en el proceso de demostracién y comprobacién de una teoria
cientifica (a través de las hipdtesis) es lo que constituye, para noso-
tros, el verdadero método cient{ fico.

Sélo a través de esta perspectiva tedrico- metodologica, en donde
estan ubicados y cobran pleno sentido el uso de procedimientos y téc-
nicas de recoleccién y andlisis de datos, es posible descubrir la esencia,
las leyes que rigen los procesos. Cualquier otra perspectiva (materialis-
mo metafisico, positivismo, funcionalismo) puede, en el mejor de los
casos, permitir realizar descripciones rigurosas de los aspectos exter-
nos de una realidad e iniciar intentos de explicacion cientifica en
fendomenos de poca complejidad.

Pero la ciencia no sc agota ni puede agotarse en esa perspectiva.
Debe rebasarla a fin de permitir Ia reproduccion en el pensamiento
abstracto de la realidad objetiva para que pueda construir explica-
ciones verdaderamente cientificas (a través de leyes). De esto se
desprende que pueden darse muchas explicaciones de los fenémenos,
pero la explicacién cientifica es la tnica que permite descubrir las
causas esenciales y, por lo tanto, es la mas general en cuanto que
incluye las explicaciones parciales y por ello Ia mis completa y profun-
da. El tipo de explicacién estd, pues, en funcion de la perspectiva ted-
rica que se adopte —la cual tiene un contenido ideolégico— y del
nivel de andlisis de los procesos.

Una vez seiialado €l camino para abordar el estudio de una parcela
de la realidad, los procedimientos y técnicas se ajustan a los requeri-
mientos particulares del objeto y al desarrollo de la ciencia, la cual,
en cierta medida estd delimitada por las condiciones materiales exis-
tentes en una época determinada (de ahf la historicidad del método y
de nuestros conocimientos).

Al entrar en contacto la teorfa y ¢l método con la parcela de I
realidad que aquélla explica y éste sirve para su investigacién con-
creta, ambos se afinan, se enriquecen, de lo contrario la teoria se an-
quilosa, deja de ajustarse a una realidad cambiante, e igual sucede con
el método que requiere ejercitarse a través de la investigacién concreta,
pues de lo contrario es rebasado por los acontecimientos y las transfor-
maciones que la practica realiza en el mundo natural y social apoyada
en la teorfa.

La investigacion en cualquier disciplina serfa erritica si no se apoya-
ra en una serie de procedimientos y reglas generales que gufen el de-
sarrollo del trabajo cientifico concreto. Esto quedd plenamente
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demostrado en las investigaciones de Galileo y Newton cuya estruc-
tura de sus métodos —a pesar de estar insertos en una concepcién
mecanicista de Ia realidad— ha pasado a la historia por sus resulta-
dos fecundos logrados micamente por la ligazén 1 estrecha entre los
dos aspectos del conocimiento cientifico: el experimento (el conoci-
miento empirico) y la teorfa. La estructura del método de Galileo
puede ser expuesta como sigue:'?

L. Partiendo de los datos de las investigaciones y del experimento
burdo, se crea el modelo ideal del experimento, que es reali-
zado mas tarde, y de este modo queda precisado,

2. Mediante la repeticién del experimento se obtiene el promedio
de las magnitudes medidas, en las que se introducen correccio-
nes teniendo en cuenta los diversos factores perturbadores,

3. Las magnitudes obtenidas por medio del experimento son el
punto de partida al formular la hipdtesis matemdtica, de la
que se deducen las consecuencias mediante razonamientos
logicos.

4. Estas consccuencias se comprueban después en el experimento
y sirven de confirmacién indirecta de la hipétesis adoptada,

En cuanto a Newton, la metodologia general seguida en sus traba-
jos puede sintetizarse de la forma siguiente:'®

1. Ia observaciéon de la realidad y la experimentacién meticulosa
sobre el comportamiento de dicha realidad, llevan al investi-
gador, mediante una induccién general, a establecer una ley o
hipétesis.

2. Una vez enunciada la ley o hipbtesis se aplica a una situacién
particular, deduciendo matemiticamente cémo se comporta-
rian los objetos reales,

3. Se comprueba en la prictica la verdad de los resultados obte-
nidos mediante la deduccién y por tanto la validez del princi-
pio de partida (ley o hipbtesis).

4. Se repite este proceso en uba gran cantidad de casos particula-
res, y sl sus resultados son coherentes, se acepta la ley o induc-

% Esto no significa que d conocimiento empfrico aislado no proporciona datos o pau-
tas para ¢ conocimiento de los fendémenos; sin embargo, sdlo una relacién estrecha entre e
conocimiento sensorial y e conocimiento racional puede permitir un conocimiento mas
completo y profundo de los objetos y procesos,

1 Varios, Metodologi'a..., op, cit. pp. 74-75.

B Ivid, p. 81.
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cién primaria, hasta que se descubra algin fenémeno que no
sea explicable por ella.

Los procedimientos y formas concretas de investigacion (los cuales
dependen del desarrollo de Ia ciencia particular y se ajustan a las par-
ticularidades propias del objeto de estudio) deben estar presentes en
cualquier trabajo cientifico a fin de alcanzar un conocimiento obje-
tivo de la realidad, Pero la manera concreta de proceder para investi-
gar los procesos naturales y sociales difiere por las caracteristicas
mismas de éstos, asi como por el desarrollo de la teoria y de los méto-
dos particulares de las ciencias naturales y sociales. Estas ltimas
abordan un 4rea de la realidad que tiene conciencia: los seres huma-
nos en mutua interaccién, log cuales aun cuando se encuentran
insertos en determinadas condiciones objetivas —que existen indepen-
dientemente de su voluntad— pueden influir conscientemente en la
transformacién de su realidad. Asimismo, los fenémenos sociales son
diferentes de los naturales ya que cambian con mucha mayor rapidez
que estos tltimos; ademas, existe en las ciencias sociales una relacion
estrecha entre el objeto de conocimiento y el sujeto cognoscente,
cosa que en las ciencias de Ja naturaleza esa relacion puede sustraerse
en cierta medida. Sobre esto Lowy sefiala que el error fundamental del
positivismo es la incomprensién de la especificidad metodoldgica de las
ciencias sociales en relacién a las clencias naturales, especificidad
cuyas causas principales son:'?

1. El cardcter historico de los fendmenos sociales, transitorios, perecederos,
susceptibles de ser transformados por la accion de los hombres.

2. La identidad parcial entre €l sujeto y e objeto de conocimiento.

3. El hecho de que en los problemas sociales estdn en juego las miras anta-
gbnicas de las diferentes clases sociales,

4. Las implicaciones pol itico- ideoldgicas de la teorfa social: el conocimiento
de la verdad puede temer consecuencias directas sobre la lucha de clases.

Respecto a las teorfas y a los métodos de las ciencias sociales, su
validez histérica se circunscribe a periodos mucho menores que los
de las ciencias naturales, ya que su objeto de estudio es transitorio,
perecedero y cambia més rdpidamente (por ejemplo, en la época de
Carlos Marx, ¢l capitalismo todavia no asumia su fase superior, €l

B Michael Lowy, op. cit., pp. 17-18. (Esto no significa, de modo alguno, que exista
una diferencia absoluta entre la naturaleza y la sociedad ya que esta Ultima es un producto
de aquélla, pero un producto superior que se ha desarrollado de formas inferigres a formas
superiores de organizacién que le han permitido pasar de una dependencia a un dominio
cada vez mayor de la naturaleza.}
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mperialismo, que fue estudiada por Lenin algunas décadas después).
Asimismo, los fenémenos sociales adquieren peculiaridades segin la
formacién social donde surgen y se desarrollan.

Para destacar la especificidad del método de las ciencias sociales,
concretamente de la cconomia polftica, respecto del utilizado por las
ciencias naturales, Marx sefialé que “en ¢l analisis de las formas eco-
nomicas de nada sirven el microscopio ni los reactivos quimicos. El
tnico medio de que disponemos en este terreno, es la capacidad de
abstraccién”.?® Esto no significa que se eleve al absoluto el empleo
del pensamiento en detrimento de las técnicas e instrumentos de inves-
tigacion; ni que las ciencias naturales no utilicen la abstracciéon ya que
éste cs un procedimiento general de cualquier ciencia, Lo que a
nuestro juicio pretendié Marx dar a entender con csa frase en que la
abstraccidon representa d Gnico método que, partiendo de lo concreto
sensorial, es capaz de clevarnos a un plano superior en d proceso de
conocimicnto para poder descubrir la esencia de los procesos sociales,

Para obtener datos empfricos, el investigador emplea procedimien-
tos concretos (métodos empiricos o técnicas), pero debe tener mucho
cuidado con el tipo de procedimientos que utiliza, y poseer un cono-
cimiento lo mas amplio posible del objeto que estudia. Este proceso
de captacidn de la informacién empirica debe estar orientado por la
teoria y e método general de conocimiento.  De lo contrario sc corre
cl riesgo de captar informacion poco significativa para la construccion
del conocimiento cientifico y a lo sumo se logrard un conocimicnto
superficial del fenémeno. Es importante recalcar que:

El método cientifico debe estar apoyado en técnicas de investigacion ade-
cuadas, precisas, que permitan la contrastacion de las hipotesis, la cualifi-
cacion y cuantificacidn de los fenémenos; que permitan trascender lo
fenoménico para llegar a lo esencial. En resumen, las técnicas por si’ mis-
mas no poseen un cardcter cientifico, pero la investigacion cientifica no
se puede llevar a cabo sin las técnicas e instrumentos adecuados y precisos.?!

Esto es asi ya que la investigacién sc realiza sobre una realidad
concreta que requierc ser aprehendida, analizada, interpretada vy
reconstruida en ¢l pensamiento conceptual de acuerdo con el material
que proporcionan las técnicas ¢ instrumentos de investigacion, selec-
cionados y claborados con base en la teorfa y en ¢l método general
de conocimiento, como ya se apuntd antes.

2 Marx, B Capital, t. L p. XIIL
B Alfredo Tecla, op. cit., p. 27.
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Las técnicas e instrumentos de investigacion permiten captar o
arrancar de la realidad los datos empiricos para realizar analisis con-
cretos a fin de corroberar la validez o no de la teorfa v del método de
investigacion. Recuérdese lo que al respecto decia Lenin: “La esencia
misma del marxismo, es el andlisis concreto de la situacién concreta®,
lo cual esta plenamente respaldado por las obras de Marx, Engels y del
mismo Lenin., Revisese, por ejemplo, los capitulos sobre “‘Jornada
de trabajo” (cap. VIII), “Maquinaria y gran industria” (cap. XIII), “La
ley general de la acumulacion capitalista® (cap. XXI1II} de EI Capital,
tomo 1, de Marx; La situacion de la clase obrera en Inglaterra, de
Engels; £ desarrollo del capitalismo en Rusia de Lenin. En estos tra-
bajos se utilizan informes de autoridades médicas y de inspectores de
fabricas, encuestas, tablas estadisticas, censos, y la observaciin directa
para conocer mejor la realidad concreta objeto de estudio y formular
con mayor objetividad sus consideraciones teéricas. El propio Marx
elabord en 1880 una encuesta destinada a la clase obrera, la cual por
diversas circunstancias no sc levanté aun cuando se envid a diferen-
tes organizaciones obreras (vid. apéndice 111). Ademds, en varios paises
socialistas s¢ realizan actualmente investigaciones empiricas para enri-
quecer la sociologia marxista y ¢ materialismo historico,” y para
establecimiento y demostracion de los hechos sociales, por ejemplo:
problemas sobre el tiempo libre y su empleo racional, la actitud de
los trabajadores ante el trabajo, el cambio de la psicolo gia del cam-
pesinado koljosiano, las peculiaridades de la conciencia religiosa
moderna, la causa de los fenémenos negativos en la sociedad socialista,
investigaciones realizadas en Rusia en 1963-1965.7*

Lo anterior permite reforzar la importancia de las técnicas de
investigacion (observacidén, encuesta, entrevista, técnicas de andlisis
de datos, etcétera) dentro de la perspectiva teérico-metodologica del
materialismeo historico, a fin de darle pleno sentido al uso de las tée-
nicas en ¢l proceso de investigacion y alos datos empiricos recabados
y analizados con la ayuda de éstas, con lo cual se evita absolutizar el
uso de las técnicas como se hace en la sociologia empirica.

A pesar de lo anterior, existen personas dentro o fuera de la
corriente marxista que niegan o reducen a un papel minimo el papel
de las técnicas en el proceso de conocimiento. Fundamentalmente
son las personas que nunca han realizado investigaciones empiricas y
aquéllas que no han captado la esencia misma del marxismo.

2 Vid, Konstantinov, ¢t af. Fundamentos de filosofia marxista -leninista, p. 418,

By M Podaciotni, “Importancia gnoscoligica de los hechos para ¢ conocimiento de
los fendmenos sociales”, en Tecla, Metodologys de investigacion en ciencias sociales, p. 179,
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Los niveles
en la construccion gel
conocimiento cienti fice:

el descriptivo,
el concentual v el tedrico

El proceso de construcciéon del conocimiento cientifico pasa, en
términos generales, por tres etapas y, al mismo tiempo, tres niveles
intimamente vinculados (el descriptivo, el conceptual y el tedrico),
cuya separacién se hace aqui para fines analiticos.

En el primer momento se efectia la descripcién de los fendmenos
con base en el contacto directo e indirecto que se tiene con ellos {ob-
servaciones, experimentos, experiencias). “La descripcién de los
hechos, como operacién elemental que se hace con ellos, se reduce a
su fijacién, a su enumeracidn, a cierta agrupacién, a la instauracién
de sus conexiones con los conceptos cientificos.’™

No obstante que esta etapa inicial en la construccién del conoci-
miento es relativamente sencilla —y aveces coincide con la elaboracién
empirica que realiza el hombre comin— puede decirse, de acuerdo
con Podociotni, que la descripcién de los hechos es la primera ope-
racién elemental con la cual comienza toda ciencia, incluyendo la so-
cial.? Pero esta operacién puede ser errdtica como lo prueba la teorfa
geocéntrica de Ptolomeo que, en rigor, es una descripcién de los fend-
menos tal como se observa en la experiencia diaria de que ¢l Sol es ¢l
que aparentemente gira alrededor de la Tierra, idea que se derrumbé
con la teorfa heliocéntrica de Copérnico. Esto es un claro ejemplo de
la necesidad de ascender a los siguientes peldafios de la ciencia para
poder explicar cientificamente los procesos naturales y sociales,

En el segundo momento y nivel (el conceptual), el investigador
se apoya en el material empirico para elaborar ideas o conceptos y
sus interrelaciones sobre los procesos o problemas que estudia. Para

1y M. Podociotri, op. cit. (en Tecla, op. cit,, p, 181).
2 Ibid, p. 180
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ello tieme que efectuar un proceso de abstraccion a fin de destacar
aquellos elementos, aspectos y relaciones que considera bdsicos para
comprender los procesos y objetos. Sin embargo, las elaboraciones
mentales s¢ refieren mds bien al aspecto externo de éstos ya que se
basa en los datos empiricos recabados. Aqui se observa una partici-
pacién mayor del pensamiento en la formacién del conocimiento
cientifico, pere todavia se encuentra “atado’ a la realidad inmediata.

Ia ciencia requiere generalizar sus hallazgos para lo cual se apo-
ya tanto en los elementos derivados del andlisis inicial de la realidad
(a través de un proceso de conceptualizacidn) come en formulaciones
tedricas que permitan rebasar las apariencias, lo externo de los proce-
sos, Aqui (tercer nivel: tedrico), el pensamiento adquiere su mdxima
expresién y autonomia respecto a la realidad inmediata ya que esta-
blece conexiones entre conceptos tedricos (abstractos) para explicar
y predecir no sélo los fendmenos y relaciones que se estudian, sine
aquellos otros que se encuentran o pueden presentarse en una deter-
minada parcela de la realidad.

Para ilustrar en términos generales las tres etapas antes descritas,
es necesario recurrr al siguiente ejemplo:

En 1978-1979 coordiné un Taller de Investigacion Sociolégica en
la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de la Universidad Nacio-
nal Auténoma de México, cuyo propésito ‘era determinar lus causas
de la patologia industrial en los obreros del sector metaliirgico en
México. La investigacién se llevé a cabo en un conjunto de fdbricas
gue constituye una muestra representativa de la situacion objeto de
estudio,

Para realizar la investigacion se partié de la tecrfa marxista que
explica la explotacién y contradiccién entre las clases sociales (vid.
infra). Se comenzb por examinar los elementos tedricos disponibles
y la informacién empirica recabada a fin de estar en posibilidad de
estructurar en forma correcta el marco teérico y conceptual y las
hipétesis de investigacion.

El material empirico necesario para lograr lo anterior, se recopild
a través de la revision de expedientes, de la observacion directa y apli-
cando entrevistas a informantes clave (el médico de la fabrica, los
lideres sindicales); ademds, se revisaron estadisticas, informes e inves
tigactones sobre la patologia industrial en México.

La informacién empirica que se capté permitidé tener un conoci
miento general sobre las actividades que desempeiian los obreros; el
tipo y gravedad de las lesiones y afecciones que sufren; su categoria
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edad y antigliedad; la existencia de medidas de seguridad industrial y
de higicne, cteétera.

Con ¢f material empirico recopilado se describieron distintos as-
pectos relacionados con la problematica objeto de investigacion, enu-
merando algunas caracteristicas: porcentaje de obreros que desarrollan
determinadas actividades (por ejemplo, de ensamblaje); antigliedad
promedio en el trabajo; promedio de edad de Ios obreros; enfermeda-
des y accidentes mas frecuentes en los ultimos meses; porcentaje de
obreros generales, especializados, etcétera.

Esta informacién se relaciond con un concepte: patologia indus-
trial, que representa el problema de investigacion; pero esa vinculacion
hace referencia sélo al conocimiento empirico el cual puede permitir
unicamente la descripcion de los fenémenos y sus relaciones externas
(ésta serfa, en términos generales, la primera etapa en la construccién
del conocimiento cientifico).

En la segunda etapa de este proceso, que representa a su vez un
nivel mds elevado respecto al anterior, se empezé a conceptualizar el
problema de investigacion. la conceptualizacién implica, como ya se
dijo, generar ideas o conceptos y establecer relaciones entre ellos a
partir de las evidencias que proporcionan los datos empiricos obteni-
dos en forma directa e indirecta.

En esta etapa se establecen con mayor claridad y precision las
conexiones primarias entre los fendmenos, una vez que se han desta-
cado aquéllos mas relevantes para nuestro objeto de estudio.

De acuerdo con lo anterior se establecieron y apoyaron regula-
ridades emprricas, las cuales se basan en los hechos observados. El
proceso de vincular ideas o relacionar conceptos implica un trabajo
de elaboracién mental mds refinado respecto de la simple clasifica-
cién y enumeracién, ya que ello requiere tanto el conocimiento de la
realidad inmediata como el manejo de conceptos ¢ ideas sobre el tema,
adquiridos a través de otros medios (lecturas de investigaciones, in-
formes, documentos sobre €l asunto).

Como producto de la conceptualizacion, se elaboré (o se apoyd)
la sigutente correlacién empirica (correlacion que puede denominarse
hipdtesis primaria o empirica): “Cuanto menor es la seguridad indus-
trial v las medidas de higiene en la fabrica, tanto mayor sera la probabi-
lidad de que los obreros sufran accidentes y enfermedades de trabajo”.

Con esto s ha formulado un conocimiento inicial en forma de
hipétesis elemental acerca del problema objeto de estudio, conoci-
miento que puede ser confrontado con la realidad, a través de obser-
vaciones, experimentos, experiencias, etcétera.
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En este nivel se queda la corriente empirista: el conocimiento
de las propiedades y relaciones accesibles a la percepcién sensorial
conjugada con cierta elaboracién mental, en este caso el estableci-
miento de regularidades empiricas que en sentido estricto son des-
cripciones de las relaciones elementales de dos o mas fendmenos,
pero de ningin modo pueden considerarse leyes o hipdiesis funda-
mentales que posibiliten la explicacién y control de las causas verda-
deras que originan los problemas o procesos; esto debido a que las
leyes e hipétesis cientificas se crean partiendo no sélo de los datos
empiricos, sino del conjunto de conocimientos organizados y siste-
matizados (sistema tedrico) y rebasan los hechos empiricos de los
cuales provienen o se derivan ya que a través de generalizaciones abar-
can otros hechos dentro de una determinada parcela de la realidad,

La corriente del materialismo histérico obliga a ir mds adelante
con €l objeto de profundizar en el estudio de los procesos sociales para
descubrir sa esencia, es decir, sus relaciones y conexicnes internas
fundamentales, en suma, para descubrir las leyes que permitan expli-
car y predecir, esto Gltimo en la medida de lo posible, €l comporta-
miento de los fendmenos.

Esto obliga necesariamente a entrar en el plano tedrico, que re-
presenta el fercer nivel y el mds elevado del conocimiento cientifico,
va que “la teoria..., va mas lejos que los hechos que le son ofreci-
dos por lo real. Ia teoria los sobrepasa, no teniendo Gnicamente en
ellos, por lo tanto, su origen y su fundamento. Supone otras formu-
laciones tedricas, de las que parte, en las que se apoya”.?

En el presente ejemplo es necesario recurrir, por tanto, a los su-
puestos de la teoria marxista de la sociedad de los que se partio al
niciar la investigaciéon. A partir de tales supuestos se organizaron y
se les dio pleno significado (cobraron vida, en otras palabras) los da-
tos empiricos recabados, en este caso la relacidon descubierta entre
seguridad industrial e higiene, y accidentes y enfermedades de trabajo.
La teoria proporciona una perspectiva mas amplia, mas profunda,
que permite descubrir las causas esenciales, no externas o fenoméni-
cas del problema.

Algunos de los supuestos de la teoria marxista de la sociedad son:

1. “El modeo de produccion de & vida material condiciena el proceso de
vida social, politica e intelectual en general.”?

3 Miriam Limoeiro, op. ¢it., pp. 45-46,
4 Marx, Contribucion a Iz critica de la econong'a politica (Prdlogo) p. 12.
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2. La contradiccion fundamnental del modo de produccidn capitalista se da
cutre el capital y el trabajo que se concreta anivel social en la clase bur-
guesa y la proletaria v se manifiesta en la lucha de clases.

b. "las clases sociales son grandes grupos de hombres que se diferencian
enire 8i por el lugar que ocupan en un sistema de produccién social, his-
ioricamente determinado, por las relaciones en que s¢ encuentran con
respecto a los medios de produccion ..., por ¢ papel que desempefian en
la organizacion social del trabajo y, consiguientemente, por el modo vl
Proporcién en que perciben ka parte de la riqueza social de que disponen.’”®
De esta definiciéon abstraemos lo que csta subrayado ya que para el marxis-
mo cs la relacidn de los hombres con los medios de produccién la que
determina, en ultima instancia, todo lo demads, en este caso, los aspectos
y rasgos que conforman las dos clases sociales fundamentales: la burgue-
sia y el proletariado.

4. “Las clases sociales son grupos humanos, uno de los cuales puede apro-
piarse del trabajo de otro, por ccupar puestos diferentes en un régimen
determinado de economa social. **®

h. Las condiciones de trabajo y Ias condiciones materiales de vida, caracte-
risticas bdsicas de cualquier clase social, dependen de las relaciones que
los hombres mantienen con respecto a los medios de produccién.

i. La clase burguesa y la clase proletaria se encuentran en relaciones diferen-
ics con respecto a los medios de produccion, La primera, duefia de éstos,
sc apropia del producto del trabajo de la segunda clase que sélo dispone
de su fuerza de trabajo para subsistiv. La relacién con la naturaleza (o su
apropiacién) serd, por tanto, diferente, segin ¢l tipo de relaciones que se
tenga con los medios productivos.

7. La clase obrera es la que se encuentra en relacién directa con los medios
de produecion y, por lo tanto, la que estd expuesta a los accidentes v en-
fermedades de trabajo (en fermedad),

8. Por lo tanto, las condiciones de trabajo y lus condiciones materiales de
vida (determinadas basicamente por aquéllas) determinardn, en dltima
instancia, Ia enfermedad considerada como *un proceso fisico, mental
¥ social que incapacita al individuo para satisfacer sus necesidades basicas
(v desarrollar sus cupacidades intelectuales, artisticas, cuando esto sea
posible) en una formacion social determinada®,

A partir de esta hipétesis central, que vincula conceptos generales
{ondiciones de trabajo, condiciones materiales de vida, enfermedad),
« coneretd el sentido de la hipétesis, refiriéndola a la situacién espe-
vilica objeto de estudio: “Mientras mds deterioradas se encuentren
lin condiciones de trabajo vy las condiciones materiales de vida de I

E Lenin, *“Una gran iniciativa" en Obras Escogidas, Vol, IIT p, 232, (El subrayado es
nuesiro.)

5 Ibid. (Subrayado nuestro.)

7 Definicién elabotada en e Taller de Investigacién Socioldgica sobre “La Enfermedad
Io In clase obrera en el sector metalirgico en México”, que dirigf en la Facultad de Ciencias
I'oliticas v Sociales de la Universidad Nacional Autinoma de México, en 1978-79.
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clase obrera en el sector metalirgico de la industria mexicana, mayor
serd la probabilidad de que sobrevenga la enfermedad, concretada
ésta en accidentes y enfermedades de trabajo”.

Presentada en un esquema, la hipStests mencionada quedaria as(:

Condiciones de trabajo
Enfermedad
Condiciones materiales de vida

Pero la cosa no es tan sencilla como parece ya que “‘el nexo causa-
efecto no es simplemente la sucesién de los fendmenos en el tiempo,
sino la interaccién de los aspectos y procesos que constituyen la esen-
cia de los fendémenos estudiados”.®? De acuerdo con esto, la enferme-
dad depende de las condiciones de trabajo y de vida, pero a su vez
éstas s¢ encuentran interrelacionadas entre s y Teciben la “influencia”,
por decirlo asi, de Ia enfermedad. Segin esto, el esquema inicial se
modificaria y quedaria asi:

Condiciones de trabajo
Enfermedad
Condiciones materiales de vida

Complicando mas el asunto, puede decirse que las condiciones de
trabajo y de vida dependen a su vez de las relaciones que guardan los
hombres con respecto a los medios de produccién.

Condiciones de trabajo
Relaciones con

respecto a los medios Enfermcdad
de produccién e
Condiciones materiales ,
h de vida

La investigacién guiada por la teoria permitird descubrir los nexos
mis esenciales, duraderos, entre los fenémenos, relaciones que cobran
pleno sentido en el plano teérico y se comprueban en la realidad obje-
tiva a través de una préctica bien sustentada.

® Chknavieriantz, Categorias de Iz dialéctica materilista, p. 21.
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Como sc habridi descubicrto aestas alturas, fa regutaridad emp irica’
presentada en pdginas anteriores: “Cuanto menor @s la seguridad in-
dustrial y las medidas de higiene en la fabrica tanto mayor sera la
probabilidad de que los obreros sufran accidentes y enfermedades de
trabajo”, queda chglobada, o explicada, por decirlo asi, con la hip6-
tesis derivada de la teorfa marxista de la sociedad. Esta hipdtesis debe
ser apuntalada a su vez con los datos extrardos de la realidad concreta,
va que éstos son los que permitirin en definitiva precisar el sentido
de Ia hipdtesis, puesto que cada formacién social dentro del modo de
produccién capitalista, y dentro de ésta los distintos sectores que la
conforman, tienen sus propias caracter(sticas que los diferencian de
los demds. Este enfoque historicista de la teoria marxista de la socie-
dad obliga a tener en cuenta que la enfermedad no puede ser del mis-
mo tipo y gravedad dentro de la propia clase obrera ya que, por un
lado, existen diferentes sectores de la produccién con sus caracterss-
licas propias que se diferencian entre si. Por ejemplo, <l sector meta-
largico es mis dindmico que el textil como resultado de la tecnologia
introducida, lo cual, a su vez, va a imponer una mayor intensidad en
¢l trabajo, situacién que repercute en las caracteristicas de la morbi-
mortalidad laboral de la clase obrera en dicho sector. Por ol otro lade,
¢ tipo de contrato y de categoria dentro de un mismo sector de la
produccién va a conformar una patologia diferencial entre el obrero
general, e especializado y d que trabaja a destajo (es importante
puntualizar que estas dilerencias no deben absolutizarse ya que en tlti-
ma instancia la clage obrera es Ia que se encuentra en relacién directa
con los medios de produccién y, por tanto, la que sufre los accidentes
y enfermedades laborales).

De acucrdo con todo lo anterior, puade afirmarse que la contra-
diccién general entre ¢l capital y el trabajo tiene una expresion con-
creta que se manifiesta en relaciones sociales y téenicas de produccion
concretas. En una fdbrica o en un sector de la produccién industrial
esta contradiccion puede manifestarse en diversas formas, las cuales
pucden diferir de las de otros sectores de la produccion. Con esto se
pone de manificsto lo que decifa Lenin de la necesidad de andlisis con-
cretos de las situaciones concretas con el objeto de descubrir las contra-
dicciones particulares, y por tanto, las [ormas o medios concretos
para resolverlas.

% En o apéndice IV se presenta ¢ cuadro completo con la operacionalizaciin de las
variables a partir de la cual pueden derivarse otras correlaciones empiricas. Por ejemplo: Ia
falta de medidas de seguridad ¢ higicne industrial trae consige mayores probabilidades de que
s presenten accidentes y enfermedades de trabajo.
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Por ello deben investigarse las contradicciones concretas como
Unica via para penetrar en la esencia de las cosas, como tnica forma
de comprender la contradiccién a nivel general (en este caso la de
capital-trabajo). Mao sefialé sobre esto que “si no se estudia la par-
ticularidad de la contradiccién, no hay manera de determinar la csen-
cia particular que diferencia a una cosa de las demas, ni de descubrir
la causa, ni de distinguir una cosa de otra ...”?

Volviendo al ejemplo utilizado para ejemplificar los tres niveles
en la construccién del conocimiento cientifico, es necesario subrayar
que la teoria puede ser ajustada, o cambiada s es preciso, por Jos hechos
empiricos, Por ejemplo, si se diera e caso de que las personas que
se accidentan y enferman de afecciones relacionadas con el proceso
productivo fueran, ademas de los obreros, los administradores y geren-
tes de las fabricas, esta situacion obligaria a revisar la teoria marxista
en esta drea especifica ya que estarfa un tanto en desacuerdo con la
realidad observada; esto permitiria conocer las fallas de la teorfa a fin
de ajustarla para que explicara ese fendmeno “raro”, pero que se ma-
nifiesta en forma reiterada en una realidad concreta. Posiblemente se
estarfa en presencia de un germen del régimen socialista de produccién
en donde, supuestamente, los administradores y gerentes tienen un
mayor contacto con los medios de produccién ya que muchos de ellos
son obreros (me atrevo a pensar que pudo serel caso de Cuba al inicio
de la instauracién del socialismo, o de Nicaragua, si es que se orienta
hacia un modo de produccion en donde los obreros participen mas en
la administracién y organizacién del proceso productivo}. Otro ejem-
plo: de acuerdoe con la teorfa marxista de la sociedad, “lo que caracte-
riza al proletario no es tanto el monto de su salario como el hecho de
que esté separado de los medios de produccién, de que no dispone
de ingresos suficientes para trabajar por cuenta propia”.'* Si se com-
prueba —sefiala Mandel— que el obrero o d empleado, después de
varios anos de trabajo, ha logrado ahorrar una cuantiosa fortuna, lo
bastante para comprar un negocio, podriamos decir que la condicién
proletaria estd en regresién, es decir, que la propiedad de los medios
de produccién se estd generalizando. Si se toma como ejemplo la
estructura social de los Estados Unidos —prosigue Mandel— las esta-
disticas revelan lo contrario, es decir, que la condicién proletaria se
generaliza (y lo mismo puede decirse de los demas paises capitalistas).

® Mao, “Sobre la contradiceion”, en Obras escogidas, t. I, p, 343,
U Frnest Mandel, Introduccién o bt teoria econdmica marxista, p. 51.
B rbid, p. 52.
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Antes de pasar al siguiente capitulo, vale la pena puntualizar que
lov tres niveles y momentos en lu construccidn del conocimiento (el
deviipotivo, el conceptual y el tedrico) no se dan en forma separada;
wnire ellos existe una completa vinculactdn y una retroaltmentacion
vonlinue, a tal grado que en lo prictica es dificl separarios ya que los
nineles infertores estdn insertos, necesariamente, en el inmediato su-
pevior y éste guia y Tequiere a su vez sustentarse en el inferior o infe
PHrey,
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Analisis. sintesis
induccién vy deduccién.
sSu vinculacién en la
investizacién cientifica

En el proceso de la investigacion cientifica se utilizan diversos mé-
todos y téenicas scgin la ciencia particular de que se trate v de acuer-
do a las caracterfsticas concretas del objeto de estudio. Existen, sin
embargo, métodos que pueden considerarse generales para todas las
ramas de la ciencia en tanto que son procedimientos que se aplican
en las distintas ctapas del proceso de investigacion con mayor o menor
¢nfasis, segiin el momento en que éste se desarrolle. Estos mdétodos
son €l analisis v la sintess, la induccion y la deduccidn.

En el capitulo quinte sc menclond que tales métodos, de acuerdo
con la perspectiva marxista, son procedimientos de que sc vale el mé-
todo dialéctico en el proceso de conocimiento de la realidad concreta.
Por ello, no debe olvidarse este planteamiento ya que la aplicacion aisla-
da de uno u otro de estos métodos es insuficiente para aprehender la
realidad si no se toman en cuenta las categorias de la dialéctica ma-
terialista que dan cuenta de las caracteristicas de la realidad y orientan
la aplicacién  del andlisis y la sintesis, la induccién y la deduccion.

En el proceso de la investigacién cientifica estos métodos se en-
cuentran vinculados de tal manera que no pueden concebirse como
“métodos puros’” ya que ¢l pensamiento pasa de uno a otro en forma
a veces simultdnea debido a que la investigacidn no es un proceso lineal
ni simple, sino complejo en donde se va de un nivel de abstraccién vy
de concreciébn a otro. Este movimiento que se da en el pensamiento
permite pasar de formas elementales de conocimiento a planteamien
tos que trascienden la experiencia sensible para proyectar la esenciu
de los procesos y objetos.

Con el propdsito de que la exposicién resulte mas clara, se bari
en un primer momento una aproximacion al estudio de estos métodos
presentandolos segin lo ha establecido la tradicion cientifica: andlisis

78
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sindesis, mduccion -deduccion, En wn gegundo momen b se tratard
de mostrar cimo los cuatro mitodos se encuentran estrechamente
vinculados en el proceso de investigacion y gracias a cllo es posible el
conocimiento cientifico de fa realidad.

ANALISIS Y SINTESIS

Analizar significa desintegrar, descomponer un todo en sus partes
pari estudiar en forma intensiva cada uno de sus elementos, asi como
las relaciones entre sf y con el todo, La importancia del analisis resi-
de en que “para comprender la esencia de un todo hay que conocer
la naturaleza de sus partes”. ! Ll todo puede ser de diferente indole:
an todw material, por cjemplo, determinado organismo, y sus partes
constituyentes: los sisternas, aparalos, Organos y tejidos, cada una de
las cuales puede separarse para llevar a cabo wn analisis mas profundo
{esto no significa necesarlamente que un aparato v érgany tenga gue
wepararse fisicamente del resto del organismo ; en otras palabras, aislar
i Organo o aparato significa aqui que no se tormen en cuenta las de-
miis partes del todo). Otros cjemplos de un todo material son: cf
apua que puede descomponcrse en hidrogeno y oxigeno; la socic-
dad y sus partes: basc econdmica (fuerzas productivas y relaciones
sociales de produceidn) y superestructura (poi ftica, juridica, religivsa,
moral). La sodedad ¢s un todo material en tanto que existe fuera e
mdependientemente de nuestra condiencia.

El todo puede ser también racional, por ¢jemply, los productos
de la mente: las hlpotesm leyes y teorias. Descompouemos una teo-
ria segln las leyes que la integran; una ley o hipdtesis, segn las varia-
bles o fendmenos que vinculan y el tipo de relaciones que establecen
I'or tanto, puede hablarse de analisis empirico y analisis racional. El
primer tipo de andlisis conduce necesariamente a la utilizacidn del se-
pundo tipo; por ¢llo se le considera come un procedimiento auxiliar
del analisis racional.

El analisis va de lo concreto alo abstracto ya que mediante el re-
curso de la abstraccion pueden separarse las partes (aislarse) def todo
asf como sus refaciones basicas que interesan para su cstudio intensivo
(nna hipétesis no es un producto material, pero cxpresa relaciones
entre Fendmenos materiales; luego, es un concrety de pensamiento).

En ol andlisis pueden vincularse diversos procedimientos empiri-

! Marx Hermann, Inoestigacion ccondmica. Su metodologia y su téenica, p. 48.



carlos.ami1988@outlook.com
Línea

carlos.ami1988@outlook.com
Texto tecleado
El proceso de la investigación científica


a0 Ratl Rojas Soriano

cos (encuesta, observacion) y racionales (método comparativo). Por
ejemplo, la informacion que proporciona una encuesta se analiza seglin
las hipotesis y objetivos planteados. Por lo regular se procede a ana-
lizar primero los datos generales, después la informacion que se refiere
a los aspectos y relaciones que involucran las hipétesis (puede exa-
minarse como se vinculan dos o mas situaciones empiricas: el hecho
de trabajar o no y el nivel de participacion en clase); asimismo, pueden
establecerse comparaciones con fenomenos semejantes (por ejemplo
el proceso de enseflanza-aprendizaje) que se presentan en otras cir-
cunstancias con el objeto de buscar semejanzas y diferencias; final-
mente se realizan sintesis parciales donde se retne informacién sobre
ternas comunes para pasar después a establecer sintesis mis amplias y
profundas al comprobarse o ajustarse las hipotesis.

Hermann scfiala que la investigacion analitica comienza con la 0b-
servacion de un hecho o fenéineno. De esta manera pasamos a la des-
cripeton de lo que vemos o encontramos.

Pero este acto ya encierra otra cosa: el examen crrtico det objeto de nuestro
interés. Y para poder examinarlo realmente con ojos criticos, tenemos que
descomponerio, analizarlo en el sentido propiamente dicho, a fin de cono-
cerlo asi en todos sus detalles y aspectos. Es muy posible gue el paso si-
guiente sea |a enumeracion de las partes queresuiten del andlisis anterior. En
seguida tenemos que ordenarfas, es decir; comprenderlas una v otra en su
funcién v posicidén. Y al hacer esto, se impone como ldgica vy natural una
adecuada cfasificacion. Y continla Hermann diciendo que: con todo esto
ya hemos avanzado en forma tal que nos sera pasible expficar 1o que hemos
encontrado, por su origen, por las condiciones de su desarroilo o existencia
y por lo que significa o representa. Para compietar esta parte de nuestra
investigacion, s nos ocurrird hacer comparaciones, buscar analogias o dis-
crepanc;ias con otros hechos o fendmenos. Asi, logramos establecer rofa-
ciones.

A partir de aqui pueden formarse hipotesis, es decir, establecer
sintesis, pero en este momento s¢ esta en presencia ya de otro méto-
do, el sintético y se ha pasado a éste en forma “espontanea”.

La stntesis significa reconstruir, volver a integrar las partes del to-
do; pero esta operacion implica una superaciin respecto de la opera-
cion analitica, ya que no representa solo la reconstruceidn mecinica
del todo, pues esto no permitiria avanzar en el conopcimiento; impli-
ca llegar a comprender la esencia del mismo, conocer sus aspectos y

2 Ibid, p. 49 (subrayado en el original).
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relaciones bisicas en una perspectiva de totalidad. “No hay sintesis
sin analisis” senlencia Engels,® ya que el analisis proporciona lama-
tevia prima para realizar la sintesis. Al reconstruir un organismo vivo
sepim sus diferentes partes podemos alcanzar una mayer comprension
de su or gdmmuon, de sus relaciones ¢ interacciones y nuestro concep-
0o de nr&amsmo como un todo abarca entonces a otros conceptos (sis-
(cimas, organos, tejidos) y es por tanto mis complejo y mas eoncreto
@ la vez (obsérvese que la sintesis al igual que el andlisis aunque sean
materiales, implican una compresién racional de cosas).

La integracién del oxigeno y del hidrégeno proporciona una sus-
tuncia nueva (agua) que implica algo diferente al oxigeno y al hidrd-
geno, pero que a la vez no puede constituirse si no es teniendo como
base a estos clementos. La sociedad mexicana es una totalidad con-
creta compuesta de diferentes partes entre las cuales existen diversas
relaciones: la ley de la c(')l‘respondcncia entre la base econémica y la
superestructura establece una sintesis (lcy] que permite comprender
mejor diversas instancias soclales v sus reciprocos nexos. La soeiedad
¢s un todo material que descomponemos, separamos (analisis), en la
nente para estudiar cada parte en forma intensiva a fin de poder es-
tablecer sintesis; de aqui se sigue que un todo material no necesaria-
mente tiene que separarse fisicamente a fin de obscIvar sus partes (por
¢jemplo, las partes de un ser vivo) y poder as{ estudiarlas, ya que és-
las s encuentran indisolublemente ligadas en la vida real (no pode-
mos separar en la realidad al estado, las leyes y la polftica de la base
ccondmica, csto es, de Ia forma como los hombres producen, distri-
buyen y consumen los produclos y de las relaciones que se establecen
entre cllos; la separacidn, como va se dijo antes, se Tealiza s6lo en la
mente del hombre via el recurso de lu abstraceién).

Respeeto de las sintesis racionales, por ejemplo, una hipétesis,
cllas vinculan dos o mas conceptos, pero los organiza de una forma
determinada; los conceptos desnuiricion y accidentes de trabajo al
vincularse pueden dar por resultado una hipétesis: a medida que au-
menta la desnutricidon de los obreros, se incrementa la tasa de acciden-
tes de trabajo. La hipdtesis ¢s una sintesis que puede ser simple o
compleja.  Asimismo, los todos materiales pueden ser simples (un or-
ganismo unicelular) o complejos (un animal mamifero); las sociedades
pucden ser relativamente simples (una comunidad primitiva) o com-
plejas (una sociedad industrial).

SEngels, g dinring, p. 29,
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La sintesis, sca material o racional, sc comprende en ¢ pensa-
miento; por ello, es necesario sefialar que “‘el pensamiento, st no quie-
re incurrir en arbitraricdades, no puede reunir en una unidad sino
aquellos elementos de la consciencia en los cuales —o en cuyos proto-
tipos rcales— existia ya previemente dicha unidad. Si retno los
cepillos de los zapatos bajo la unidad “mamiferos™, no por ello con-
seguiré que tengan glandulas mamarias™*

La sintesis va de lo abstracto a lo concreto, o sea, al reconstruir cl
todo en sus aspectos y relaciones esencialeg permite una mayor com-
prension de los elementos constituyentes. Cuando se dice que va de
lo abstracto a lo concreto quicre significarse que los elementos aisla-
dos se retinen y se obtiene un todo conecreto real (por ¢jemplo, ¢
agua) o un todo concreto de pensamiento (una hipétesis o ley). En
otros términos,

Lo "concrete’ {es decir el movimiento permanente hacia una comprension
tedrica cada vez mas concreta) es aqui el fin especifico del pensamiento ted-
rico. En tanto que es unt fin de tal naturaleza, lo “concreto” define coma ley
la manera de actuar del tebrico (se trata de una accidon mental naturalmente)
en cada caso particular, por cada generalizacién tomada aparte.’

Puede decirse por tanto que “desde ese punto de vista, lo <abs-
tracto » no es ¢l fin sino ¢ medio del proceso tedrico, y cada acto de
generalizacion {es decir, de reduccidén de lo concreto a lo abstracto)
aparcce como un momento ‘desvanecedor’ en el movimiento general.®

El andlisis y la sintesis se contraponen en cierto momento del
proceso, pero en otro se complementan, se enriquecen; uno sin ¢l otro
no puede existir ya que ambos se encuentran articulados en todo ¢
proceso de conocimiento. Por ello,

No s pueden presentar las cosas como si cada ciencia debiera primero pasar
por una etapa de aproximacién exclusivamente analltica del mundo, que
seria una etapa de raduccidn puramente inductiva de lo concreto a lo abs-
tracto, para solaments después que ase frabajo haya sido complietamente
terminado, poder llegar a “reunir’’ las abstracciones obtenidas en sistemas y

“elevarse de lo abstracto a lo concreto”.”

4 Jbid (subrayado en €l original).

5 E Hienkov, “Elevarse de Io abstracto a lo concreto”, en El Capital ... , p. 30.
& Ibid.

DAL, P32k
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INDUCCION Y DEDUCCION

S¢ ha afirmado en otra parte de este libro que en cualguier drea
del conocimiento cientifico el interés radica en poder plantear hipo-
tests, leyes y teorfas para alcanzar una comprension mas amplia v pro-
Fanda del origen, desarrollo y transformacién de los fenomenos y no
quedarse solamente con los hechos empiricos captados a través de la
experiencia sensible (recuérdese que en la ciencia no s cierto aquello
de gue los hechos hablan por s solos). Ademas, a la ciencia le intere-
sa confrontar sus verdades con la realidad concreta ya que el cono-
cimiento, como se ha dicho, no puede considerarse acabado, defintivo,
ticne que ajustarse continuamente, en menor o mayor grado segun el
area de que se trate, ala realidad conereta Iy cual s¢ encuentra en per-
manente cambio. En este proceso de ir de lo particular alo general y
de éste regresar a lo particular tenemos la presencia de dos métodos:
la induccién y lu deduccion.

La induccidn se refiere al movimiento del pensamicnto que va de
los hechos particulares a afirmaciones de cardcter general. Esto impli-
ca pasar de los resultados obtenidos de observaciones o experimentos
{que se reficren siempre a un namero limitado de casos) al plantea-
miento de hipétesis, leyes y teorfas que abarcan no solamente los
casos de los que se partio, sino a otros de Iy misma clase; es decir, ge-
neraliza los resultacddos (pero esta gencralizacion no ¢s mecanica, se
apoya en las formulaciones tedricas existentes en la clencia respecti-
va) y al hacer esto hay una superacion, un salto cn ¢ conocimiento al
no quedarnos con los hechos particulares sino que buscamos su com-
prension mis profunda en sintesis racionales (hipdtesis, leyes, teorfas).
Esta gencralizacion no se logra sélo a partir de los hechos emp (ricos,
pues de conocimicntos ya alcanzados se pueden obtener (generalizar)
nuevos conocimicntos, los cuales seran méds completos. Insistimos
otra vez: ol trabajo cientifico no va del paso mecanico de los hechos
empiricos al pensamiento abstracto; existen niveles de intermedia-
cion y a medida que sc asciende, las generalizaciones van perdiendo
conlacto con la readidad inmediata ya que sc apoyan cn otros conoci-
mientos los cuales si ticnen relacién directa o indirccta con la reali-
dad concreta.

Para poder pensar en la posibilidid de establecer leyes y teorfas con
base en la induccién, s necesario partir del principio de la regularidad
¢ interconexion de los fenémenos de la naturaleza y la sociedad, lo
cual permite pasar de Ia descripeion (que se reficre fundamentalmente
a los hechos empiricos) a otros niveles de la ciencia: la explicacion y
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prediccién a través de leyes y teorfas. Pero la existencia de la regula-
ridad y conexién de los fendmenos se ha ido comprendiendo a partir
del estudio de casos particulares que muestran una tendencia en su
comportamiento, y la cual fundamenta el principio antes mencionado.

Puede decirse que las conclusiones obtenidas a través de la induc-
cién tienen un cardcter probable, el cual aumenta a medida que se in-
crementa el niimero de hechos particulares que se examinan. Cabe
destacar que los procedimientos de la induccion solo permiten esta-
blecer relaciones entre hechos empiricos (leyes empiricas); para for-
mular leyes tedricas que expliquen a aquéllas, es necesario apoyarse
en otros planteamientos tedricos existentes en los marcos de la ciencia
de que se trate. Las consideraciones anteriores nos llevan a rechazar
la llamada induccidén por enumeracion simple propia del sentido co-
man y que consiste en establecer juicios a partir de la observacion de
varios casos en que se encuentran propiedades o cualidades semejan-
tes, por ejemplo, Juan, Pedro y Antonio, habitantes de la colonia X,
son amables, luego, todos los miembros de dicha colonia son también
amables.

Fl método inductive en versibn moderna fue desarrollado por el
mgles Francis Bacon (1561-1626) y se encuentra ligado a las investi-
gaciones empiricas. Bacon rechazé la silogistica de Aristoteles en la
que se apoyaba la escoldstica (doctrina del medievo) y la cual desde-
fiaba la experiencia sensible. En su lugar, Bacon destacé la importancia
de la observacién y el experimento en la obtencién del conocimiento,
pero minimizo el papel de las hipotesis por lo cual ha sido ampliamen-
te criticado (para comprender mejor la postura de Bacon, hay que
situarlo en su momento histérico en el que enfrentd las fuertes limi-
taciones que la escoldstica imponia al desarrollo de la ciencia al dejar
de lado el contacto directo con la realidad concreta en [a formacion
del conocimiento).

Los procedimientos de la induccion fueron desarrollados en el si-
glo XX por John Stuart Mill (1806-1873) quien los expuso en forma
de reglas:

1. Método de semejanza: “‘Si dos o mas casos del fendémeno so-
metido a investigacién tienen de comln sélo una circunstancia, enton-
ces esta circunstancia —en la que sélo concuerdan todos estos casos—
es la causa (o la consecuencia) del fenémeno dado. 8

Si nos interesa conocer, por ejemplo, Ia o las causas del bajo nivel
de aprovechamiento y encontramos en dos grupos sujetos a estudio
lo siguiente:

8 Esta y lag siguientes reglas s¢ citan en: Varios, Metodologia del conocimiento cienfi-
Sfico, po 119,
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grupo : prupo 2:
a) realizan las lecturas ¢) no hay motivaciin por
parte del profesor
b) asisten puntualmente a d) disponen de material di-
clases dédctico
¢) no hay motivacién por e) d profesor utiliza téc-
parte del profesor nicas didacticas

Obsérvese que en ambos grupos se presenta el factor: “no hay mo-
tivacion por parte del profesor”, por lo que puede sefialarse entonces
que este factor es la causa del bajo nivel de aprovechamiento en am-
bos grupos.

La importancia de este procedimiento radica en que permite una
aproximacién al conocimiento de la verdadera causa ya que ayuda a
eliminar diversos factores, porque no guardan relacién, aunque es po-
sible incurrir en error en este punto. En segundo lugar, indica que
ciertos factores parecen darse conjuntamente. En tercer lugar, nos
permite observar que, en la situacion concreta, el factor ¢ (en este caso
falta de motivacién del profesor) se da antes que el efecto (bajo ni-
vel de aprovechamiento).®

2. Método de la diferencia: “‘Si el caso en el que aparece el fend-
meno dado y €l caso en que no aparcce son semejantes en todas las
circunstancias, €xcepto en una, que se encuentra en el primer caso,
esta circunstancia en fa cual se diferencian tinicamente estos dos casos,
es la consecuencia o la causa, o la parte necesaria de la causa del fe-
nimeno.”

St utilizamos €l mismo problema (bajo nivel de aprovechamiento
que se presenta en el grupo 1) tenemos:

grupo I grupo 2:
a} recalizan las lecturas a) realizan las lecturas
b) asisten puntualmente a b) asisten puntualmente a
clases clases
c) el profesor no motiva a  No ¢) e profesor motiva a los
los alumnos alumnos

? Goode y Hatt, Métodos de investigacién social, p. 98 (lo del paréntesis es nuestro).
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De acuerdo con lo anterior, la causa del bajo nivel de aprovecha-
miento es ¢ (el profesor no motiva alos alumnos).

Obsérvese que en este procedimiento estd presente el experimento
(que puede ser prospectivo o retrospectivo). La variable experimental
que se introduce en el primer grupo es: o profesor no motiva a los
alumnos.

Los demdas procedimientos de la induccién pueden enunciarse de
la siguiente manera:

3. Método combinado de semejanza y diferencia: ““Si dos o mds ca-
sos de surgimiento del fenémeno tienen en comin una sola circunstan-
cia, y dos o mids casos en que no surge cse fendmeno tienen en coman
sOlo la ausencia de esa misma circunstancia, entonces tal circunstan-
cla en la que sdlo se diferencian ambos tipos de casos, es la conse
cuencia © la causa, o la parte necesaria del fendmeno investigado.”

4. Método de variaciones concomitanies: “Todo fendmeno que
var(a de alguna manera siempre que otro fendmieno varfa de una ma-
nera particular, o bien es la causa o es o efecto de este fenémeno, o
estd conectado con él por alguna causa.”

5. Método de residuos: “Separar del fenémeno una parte tal, que,
se sube por inducciones anteriores, que es ¢l efecto de ciertos antece-
dentes vy el resto del fendmeno ¢s o efecto de los demds antecedentes.”

La deduccidn es el método que permite pasar de afirmaciones de
cardcter general a hechos particulares. Proviene de deductio que sig-
nifica descender. Este método fue ampliamente utilizado por Aristé-
teles en la silogistica en donde a partir de ciertas premisas se derivan
conclusiones: todos los hombres son mortales, Sécrates es hombre,
luego entonces, Sécrates es mortal. No obstante, ¢ mismo Aristte-
les atribuia gran importancia a la induccién en el proceso de conoci-
miento de los principios iniciales de la ciencia. En el Gltimo capitulo
de Analiticos, llega ala conclusion de que: “Por tanto es claro que te-
nemos que llegar a conocer las primeras premisas mediante la induc-
cién; porque el método por el cual, hasta la percepcion sensible implan-
ta lo universal, es inductivo™.® El método deductivo estd presente
también en las teorfas axiomdticas, por ejemplo, en la Geometria de
Euclides en donde los teoremas se deducen de los axiomas que se con-
sideran principios que no necesitan demostracién, Existe otro método

B Varios, Metodologia del conocimiento cients fico, p. 42.
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afin desde el punto de vista logico: el hipdtetico-deductivo. La di-
lerencia con respecto al axiomatico estriba en que las hipotesis de las
que se deducen planteamientos particulares se elaboran con base en
¢l material empirico recolectado a través de diversos procedimientos
como la observacién y el experimento {véanse las estructuras de los mé-
todos de Galilco y Newton que son, en esencia, métodos hipotéticos-
deductivos, cap. 5).

Sc ha dicho que las verdades establecidas por Ia ciencia tienen que
confrontarse con la realidad a través de las conclusiones que se deduz-
can de los plantcamientos generales (hipotesis, leyes, teorfas). Este
proceso implica, pues, partir de una sintesis para llegar al analisis de
los fenémenos concretos mediante la operacionalizacion de los con-
ceptos o reduccion de éstos a hechos observables directa o indirecta-
mente. En este proceso deductivo tiene que tomarse en cuenta la
forma como se definen los conceptos (los elementos y relaciones que
comprenden) y se realiza en varias etapas de intermediacion que per-
mite pasar de afirmaciones gencrales a otras mas particulures hasta
acercarse a la realidad concreta a través de indicadores o referentes
empiticos. Este procedimiento es necesario para poder comprobar
las hipdtesis con base en el material empirico obtenido a través de la
practica cientifica.

EL ANALISIS, LA SINTESIS, LA INDUCCION Y LA DEDUCCION
EN EL PROCESO DE INVESTIGACION

Si sc parte de que e conocimiento se inicia, en un primer momen-
to, con ¢l contacto de los érganos sensoriales con el mundo externo y
de aqgui surge la materia prima para las elaboraciones conceptuales,
las que scran a su vez contrastadas con la realidad concreta a través
de la practica cientifica, puede observarse en este proceso la vincula-
cion de los cuatro métodos descritos arrba.

El contacto con la realidad a través de diversos métodos y técnicas
como la observacion, la entrevista y la encuesta permite obtener da-
tos empiricos para iniciar el conocimiento de las partes e interrela-
ciones de los objetos v procesos (andlisis). Este contacto se realiza
con base en una idea, un concepto o hipdtesis previos (sfntesis) logra-
dos en analisis anteriores. Estas hipdtesis de trabajo son una guia
preliminar que orienta ¢l analisis a fin de buscar aquellos hechos y re-
laciones empiricos relevantes para construir hipdtesis mas consistentes
y precisas. Los resultados del andlisis se concretan en sintesis parcia-
les que hacen referencia a los conocimientos empiricos recabados.
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A partir de estas sintesis y mediante un proceso de induccién se esta-
blecen generalizaciones mas ricas de contenldo en comparacién con
las hipétesis de trabajo que sirvieron de base para el estudio. TLa nueva
sintesis (hipotesis) se ha obtenido a través de una generalizacion de
hechos particulares, pero también se ha reforzado con el conocimiento
existente en los marcos de la clencia respectiva. Quedarnos con las
hipotesis o leyes como si fueran verdades definitivas implicaria caer
en el terreno de la metafisica.

Partimos de que la realidad es un proceso y por tanto todo cono-
cimiento respecto a ella es también un proceso que va de sintesis
menos complejas a otras mds comple jas. Pero estas sintesis aun cuando
sean complejas y s¢ encuentren ampliamente fundamentadas, tienen
que ser contrastadas con la rcalidad empirica a través de un proceso
deductivo que permite derivar consecuencias que sean verificables en
forma directa o indirecta, mediata o iInmediata.

El proceso anterior es el inico que puede dar frutos fecundos en
el campo de la ciencia como lo ha demostrado la historia del pensa-
miento cientifico; sin embargo, debe sefialarse que en muchas ocasio-
nes se ha enfatizado uno u otro método en el proceso de conocimiento,
lo cual ha conducido a obtener verdades parciales, superficiales o frag-
mentarias. Realizar andlisis sin apoyarnos en sintesis (hipdtesis, leyes
y teorias) nos limita en la comprensién amplia,y profunda de los pro-
cesos del universo. A la vez, llevar a cabo sintesis a partir de otras sin-
tesis sin recurrir al andlisis puede conducir a conclusiones erréneas o
absurdas. Igualmente, la induccién tiene que rebasar los hechos par-
ticulares de los que se parte y establecer afirmaciones de caricter gene-
ral ya que la clencia no se agota con la observacién y medicion de los
hechos empiricos. Asimismo, esas generalizaciones (hipétesis, leyes v
teorias) sirven de guia para explicar el comportamiento de fenémenos
concretos y orientar otras investigaciones empiricas mediante la de-
duccién de consecuencias particulares.
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El proceso
de abstraccion en

la construccion del
conocimiento

Conducen a un asesino al patibulo. La muchedumbre ve en €l sélo
al asesino sin pensar en el cimulo de circunstancias que le han situa-
do en la senda del crimen. Esto significa pensar de manera abstracta
—dice Hegel -, y nada hay mds ficil que esto, refiriéndose, ante to-
do, al pensar unilateral que se circunscribe a alguna parte, propiedad
o cualidad del fenémeno y no tiene en cuenta los nexos de todas sus
facetas, propiedades y cualidades del mismo ni sus relaciones con los
otros fenémenos, nexos y condiciones que le dan origen.! Este tipo
de abstracciones son superficiales, vacias de contenido, errdneas.

En la vida cotidiana, por otro lado, se confunde frecuentemente
lo abstracto con lo nebuloso, con lo que no pertenece a la realidad.
Se dice, por ejemplo, que cierta persona tiene una concepcién abs-
tracta de las cosas cuando se quiere dar a entender que su modo de
pensar esta alejado de la realidad.

Las abstracciones que efectia el hombre comun, a diferencia de
las del cient{fico, no permiten revelar la esencia de las cosas, la ley
de los fenémenos; en otras palabras, traspasar las apariencias, lo feno-
ménico o, en términos de Kosik,? destruir el mundo de la pseudocon-
crecion para penetrar en la “cosa misma’. Es necesario, por lo tanto,
si se pretende reproducir los procesos y objetos de la realidad en el
pensamiento abstracto para descubrir su esencia, o sea, los aspectos
y relaciones relativamente estables y fundamentales, realizar abstrac-
ciones de cardcter cient? fico. Pero équs son las abstracciones cienti-
ficas?, den qué consiste el proceso de abstracciéon?, écuiles el criterio
para demostrar la veracidad de las abstracciones de la ciencia?

! yrid. Rosental, en Tecla, p. 133,

? Vid Kosik, Digléctica de lo concreto, eapitulo primero: “El Mundo de l Pseudocon-
crecién y su Destruccion.”



90 Raul Rojas Soriano

{QUE SON LAS ABSTRACCIONES CIENTIFICAS?

Las abstracciones cientificas (son) aquellos conceptos generalizados elabo-
rados por e pensamiento humano, abstraidos del carécter concreto, directo,
del hecho o del fenémeno investigado, de sus rasgos y peculiaridades propios
no esenciales, o cual permite revelar los aspectos méas importantes y esencia-
les de los fenémenos que se investigan, conocer sus causas objetivas, revelar
las leyes que rigen estos procesos y fendmenos.

De acuerdo con esta definicion, las abstracciones cientificas son
los conceptos, las categorfas y sus interrelaciones (leyes, hipotesis)
que ¢l pensamiento humano elabora con base en la realidad concreta
y en los cuales se destacan los aspectos y relaciones fundamentales de
los procesos u objetos con €l propdsito de conocer las leyes por las
cuales existen, se desarrollan v transforman,

El concepto de clase social es una abstraccion respecto de la so-
ciedad en su conjunto, pero respecto a varios caracteres distintivos de
las clases, el concepto aludido resulta extraordinariamente concreto.
Recuérdese la definicién de clase dada por Lenin: 1. Las clases son
grandes grupos de hombres, 2. que se diferencian entre si por el lugar
que ocupan en un sistema de produccion social, histéricamente deter-
minado, 3. por las relaciones en que se encuentran con respecto a los
medios de produccién (relaciones que en gran parte quedan estableci-
das y formalizadas en leyes), 4. por el papel que desempeiian en la
organizacion social del trabajo y, consiguientemente, 5. por €l modo
y la proporcién en que perciben la parte de la riqueza social de que
disponen. 6. Las clases son grupos humanos, uno de los cuales pue-
de apropiarse del trabajo de otro, por ocupar puestos diferentes en
un régimen determinado de economia social.®

Es preciso —senala Rosental— abstraer del todo, de lo concreto,
cada una de estas partes (enumeradas) para que pueda investigarse lo
que la clase es.’

Los conceptos cientificos, es decir, las abstracciones, se producen
€n un contexto tedrico e histdrico determinade y se encuentran for-
mando parte de sistemas tedricos, de leyes. “Las abstracciones no
existen aisladamente, al margen de la conexién con otros productos
del pensamiento humano, Una serie de conceptos interrelacionados de
modo especial puede formar un nuevo concepto, un conocimiento nue-

& Oleinik, et al., Menual de economia politica del socialismo, parte 1, p, 75.

o Rosental, op. cit., en Tecla, p. 137 (la enumeracion es nuestra).

% Ibid., p. 138.
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vo, mis concreto, mas exacto y completo, que describe mas exhaus-
tivamente uno u otro fenémeno,

Los conceptos generales (categorias) involucran otros conceptos,
por ejemplo, el de clase social incluye, de acuerdo con la definicion de
Lenin, conceptos como: sistema de produccidn social, medios de pro-
duccidn, organizacion social del trabajo. Las ecuaciones matemdticas
implican la interrelacion de conceptos: E=mc?, donde E= energia,
m= masa y c¢= velocidad de la luz. Las /eyes son relaciones entre
conceptos para explicar una determinada parcela de la realidad, por
ejemplo, la Ley de la Gravitacién Universal de Newton: *Cada par-
ticula del Universo, atrae a cada una de las otras part{culas con una
fuerza que es directamente proporcional al producto de las masas de
las particulas e inversamente proporcional al cuadrade de su distan-
cia.” Esta Ley vincula conceptos como atraccion, fuerza, masa, dis-
tancia. La Ley General de la Acumulaciéon Capitalista expuesta por
Marx sefiala que: “Cuanto mayores son la rigueza social, €l capital
en funciones, el volumen y la intensidad de su crecimiento y mayores
también, por tanto, la magnitud absoluta del proletariado v la capa-
cidad productiva de su trabajo, tanto mayor es el ejército industrial
de reserva.’” En esta Ley se encuentran conceptos como riqueza so-
cial, capital, proletariado, capacidad productiva del trabajo, ejército
industrial de reserva.

Los conceptos, las categorias, son representaciones abstractas de
la realidad que reproducen por medio del pensamiento los aspectos y
relaciones esenciales de los procesos y objetos, El contenido de los
conceptos es objetivo e historico, es decir, corresponde a la realidad
objetiva que, como ya se ha dicho reiteradamente, s encuentra en
movimiento y se transforma en su devenir histdrico, Por ello, los con-
ceptos tienen que ajustarse a la realidad y no ésta a aquéllos, lo cual
implica una permanente investigacién de los procesos y fendmenos
para adecuar el contenido de los conceptos a la situacion de la que se
extraen, a fin de que sirvan como instrumentos en la investigacién
concreta; de lo contrario, las representaciones abstractas de los pro-
cesos resultan de poca o ninguna utilidad en el quehacer cientifico.

Las categorias son los conceptos mas generales dentro de una rama
particular de la ciencia (en fisica: masa, energia, itomo; en biologia:
vida, especie, herencia; en el materialismo histérico: clase social, lu-
cha de clases, relaciones de produccién, fuerzas productivas, etcétera).

6 Varios, El materialismo didléctico ..., op, ¢it, p, 290,
7 Marx, Fl capital, vol. 1, p. 546 (subrayado en el original).
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Las categorfas filoséficas de la dialéctica materialista se aplican a to-
das las ciencias ya que tienen validez para todos los procesos y obje-
tos naturales, sociales y del pensamiento: causa y efecto, contenido
y forma, esencia y fenémeno, lo singular y lo general, necesidad y ca-
sualidad, posibilidad y realidad, la contradiccién, etcétera. Las cate-
gorfas, al igual que los conceptos, se elaboran en el proceso de =
practica sociohistorica de los individuos. “Las categorias como los
demds conceptos, no permanecen estancadas, invariables. Cambian,
se desarrollan, se enriquecen con un nuevo contenido. Esto ocurre
en primer lugar, porque cambia la realidad misma y, en segundo, por-
que se desarrollan nuestros conocimientos sobre ella™® a través de la
practica vinculada al pensamiento abstracto. Por ejemplo:

En su actividad laboral el hombre pudo observar innumerables veces la mul-
tiplicidad de nexos reiterados entre los diferentes fendmenos. Se observd
que la frotacién de dos drboles produce siempre cator. Esta relacién; bajo la
cual un fendmeno produce otro, se fue fijando gradualmente en el pensa-
miento en la forma de categorias de causa y efecto. El hombre en la prac-
tica se convencid de que la causa del calor es la frotacién y que no sélo el
calor sino cualquier fenémeno tiene su causa. Asl surgieron las categorias
filosGficas de causa y efecto que reflejan en el pensamiento humano los
vinculos de causalidad objetivamente existentes:?

Las categorfas y los conceptos sirven de instrumento en la activi-
dad cognoscitiva del hombre, ya que proporcionan los aspectos y
nexos esenciales de los procesos y objetos que deben investigarse a
fin de que el proceso de investigacién no sea erratico o de poca utili-
dad en el descubrimiento de la verdad objetiva. La construccién de
conocimientos presupone la ligazén entre el pensamiento abstracto y
la realidad que se estudia para poder corroborar los conceptos, leyes,
teorfas, asi como para obtener un nuevo conocimiento mds amplio y
preciso que permita reproducir en el pensamiento abstracto los pro-
cesos en sus aspectos esenciales,

Las abstracciones cientificas son el producto mds acabado del
pensamiento humano y, por lo mismo, el proceso de su elaboracidn es
complejo y dialéctico va que se parte de abstracciones simples hasta
llegar a construir sistemas teéricos complejos mostrando una supera-
cién constante en los planteamientos. Puede decirse que:

8 Chknavieriantz, op. cit. p.13,
% Ibid., p. 12.


carlos.ami1988@outlook.com
Línea

carlos.ami1988@outlook.com
Texto tecleado
Raúl Rojas Soriano


El proceso de la investigacion cientifica 93

Es especifico y caracteristico del proceso de la apropiacidn tedrica (a dife-
rencia de la simple toma de conciencia de los hechos} que cada ““abstrac-
cion”, tomada por separado, se forma en el curso del movimiento general de
la investigacion, en el movimiento hacia una concepcién cada vez mas llena,
completa (es decir, concreta) del objeto. Cada generalizacion tomada aparte
(donde la formula es: “de lo concreto a lo abstracts’) no tiene sentido en
este caso, sino a condicién de ser un paso hacia la aprehension concreta de la
realidad por un camino que se eleve del reflejo abstracto del objeto en el
pensamiento a su expresion cada vez mas concreta en el concepto.!®

¢EN QUE CQONSISTE EL PRQCESQ
DE ABSTRACCION?

“En el proceso de abstraccion, el pensamiento no se limita a des-
tacar y aislar alguna propiedad vy relacidon del objeto asequibles a los
sentidos ..., sino que trata de descubrir €l nexo oculto e inasequible
al conocimiento empirico.”  Este proceso no es sencillo ya que pue-
de haber desviaciones o iniciarlo en forma indebida y, por Io tanto,
el producto de la abstraccion impedird reconstruir en leyes y teorfas
la realidad objetiva.

Para llevar a cabo el proceso de abstraccion es necesario pensar en
forma dialéctica, ya que ¢l pensamiento debe aprehender un mundo
en continuo movimiento en el que la contradiccién es el motor que
impulsa €l desarrollo de los procesos y objetos de la naturaleza y la
sociedad. La csencia, la estructura de las cosas ne se revela en forma
directa e inmediata, “la cosa misma - sefiala Kosik— no se manifies-
ta directamente al hombre. Para captarla se requiere no solo hacer
un esfuerzo, sino también dar un rodeo.”"?

El punto de partida del proceso de abstraccidn, de la formacién
de conceptos, categorias, es la realidad tal como se presenta a los or-
ganos sensoriales (concreto sensorial), pero esa realidad esta plagada
de apariencias, de pseudoconcreciones, entonces no puede ser un
concreto real, sino aparente. Recuérdese lo que decia Marx: “Toda
ciencia estaria de mds, si Ia forma de manifestarse las cosas y la esencia
de éstas coincidiesen directamente”.!3 El concreto real sélo es posi-

¥ F Tlienkov, “Elevarse de lo abstracto a lo concreto”, EI capital, teoria, estructura
y método 1, p. 30.

I Kongtantinov, et al, parte 1, pp. 237-238.

B Kosi'k, op. eit. p. 25.

B foe. cit. capitulo dos,
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ble descubrirlo por medio del pensamiento, cuando marche en busca
de la abstraccidn inicial determinante, separando como si fueran tela-
rafas, lo fenoménico o ilusorio de los procesos y objetos en estudio.
Hecho esto, la siguiente operacién mental en el proceso de abstraccién
consiste en construir el concreto de pensamiento (pensamiento abs-
tracto o concreto mental), con ayuda del andlisis y la sintesis. Esto
significa elevarse de lo concreto a lo abstracto. “Precisamente en el
proceso de esta elevacion, el pensarniento reproduce el objeto en su
integridad.”*

Esta “separacion’ permitird aprehender mejor los procesos que se
estudian ya que el pensamiento, a través del andlisis y la sintesis, eli-
minard los aspectos y relaciones no esenciales o secundarios que en-
cubren las caracteristicas y relaciones bdsicas de los procesos, a fin de
poder establecer explicaciones cientificas sobre los mismos.

En el proceso de abstraccion, el andlisis implica ir de lo concreto
a lo abstracto. Por medio de €l se desarticula el todo (determinada
realidad: una estructura, la social, por ejemplo; un proceso o conjunto
de procesos) en cada una de sus partes y relaciones para analizarlas en
forma més completa y profunda con el propésito de destacar aquellos
aspectos, elementos y relaciones mds importantes para la construccion
del conocimiento cientifico. La sinfesis permite reconstruir en el
pensamiento el todo de acuerdo con ciertas elaboraciones mentales a
fin de comprender mejor las caracteristicas, elementos y nexos esen-
ciales de los procesos y objetos. Esto implica ir de lo abstracto alo
concreto con el propésito de aprehender el objeto de estudio en sus
multipes determinaciones (aspectos, relaciones, nexos).

El proceso de conocimiento que parte de las apariencias de los
procesos y objetos y no destaque la abstraccion inicial —la cual debe
ser determinante, es decir, fundamental— a partir de la cual ¢l pen-
samiento s¢ eleve para construir los conceptos, las categorias y las
leyes, no podrd descubrir la esencia de las cosas. En el caso de la de-
finicién de Lenin de clase social, la abstraccién inicial y determinante
son las relaciones en que se encuentran los hombres con respecto a
los medios de produccion. A partit de ella pueden explicarse otras
abstracciones, por ejemplo, el papel que desempefian en la organiza-
cién social del trabajo.

En la bisqueda de los factores fundamentales que expliquen la
enfermedad de la clase obrera (vid. cap. 5) es necesario, como se desta-
06 en su oportunidad, rebasar los aspectos externos que nuestros sen-

¥ Konstantinov, et al, op. eit. parte 1, p. 258.
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tidlos pueden captar en su contacto con la recalidad y el cual sélo
permite obtencr un conocimiento empirico sobre la realidad inme-
diata.

Como se vio antes, algunos de estos aspectos son, por ejemplo, la
relacién empirica entre medidas de scguridad industrial y de higiene
y los accidentes y enfermedades de trabajo, aspectos que constituyen
una manifestacion exierna de una realidad concreta gue se requiere
descubrir y precisar, a fin de aprchenderla tal como existe objetiva-
mente, en sus aspectos y relaciones esenciales, libre de sus apariencias
quec son utilizadas por el sistcma capitalista para buscar soluciones
superficiales al problema. Sin duda, la abstraccién inicial y determi-
nante es, aqui también, k& relacion que tienen los obreros con respec-
to a los medios de produccion, ya que de ella dependen ¢l modo
material de vida y de trabajo de Ia clasc proletaria v de cada uno de
los sectores que la componen,

Como cs facil advertir, ]a basquetla de las abstracciones iniciales
estd guiada por los clementos tedricos disponibles o, en su defecto,
por un cuerpo suficientemente organizado y sistematizado de cono-
cimientos que dirija el proceso de abstraccién por una senda fecunda
para Ja construccidén del conocimiento cientffico,

En este proceso, eomo se ha cxplicado, ticnen que apartarse los
aspectos secundarios o externos de los procesos y objetos para poder
penetrar en su interior y conocer los elementos esenciales que expli-
quen las relaciones y propiedades que se encucntran en la parte externa
de los procesos, y las cuales son perceptibles por los 6rganos sensoriales
{(por cjemplo, falta de medidas de seguridacl ¢ higiene industrial, y sus
rclaciones con los accidentes y enfermedaces de trabajo). Si no se ha-
ce esto nos quedamos con las manifestaciones de los procesos que
proporcionan, principalmente en procesos complejos, una visién enga-
fiosa de la recalidad e impiden, por tanto, descubrir Ia verdad objetiva
(recuérdese un refran popular que muestra Ia inquictud del sentido
comin por ir mas alld de lo aparente: “No todo lo que brilla es oro,
las apariencias engafian”).

Para la construccion del conocimiento cientffico se tienen que
buscar a través del pensamicnto abstracto las relaciones y aspectos
esenciales que permitan Ia unificacién y explicacién de los diversos as-
pectos exteriores (en el caso gue nos ocupa, €l elemento esencial estaria
dado por las relaciones que ticnen los hombres con respecto a los
medios de produccién) y, a su vez, les den pleno sentido a la diversi-
dad de clementos accesibles al conocimiento empirico: desnutricidn,
conflictos familiares, desajustes emocionales, ausencia de medidas de
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seguridad e higiene, falta de capacitacion y la vinculacion de estos
aspectos con los accidentes y enfermedades de trabajo. Esto es asi
ya que “lo concreto sensorial, en este estadio del conocimiento,
ain no puede aparecer como unidad de fenomenos diversos, pues
dicha unidad se halla sustraida a la mirada directa y sblo puede ser
aprehendida mediante abstracciones, mediante la formulacién de
leyes, conceptos, hipétesis, cteétera”

Es importante destacar que el proceso de conocimiento no puede
realizarse sin considerar los fendémenos, lo externo, ya que “la esencia
s¢ manifiesta en el fenémeno, Su manifestacién en éste revela su
movimiento y demuestra que la esencia no es inerte y pasiva. Pero,
igualmente, @ fenémeno revela la esencia. La manifestacién de la
esencia es la actividad del fenémeno™.'®

El fendémeno es mds rico que la esencia en cuanto que en €] se
manifiestan los rasgos y relaciones singulares, pero ¢l descubrimiento
de las leyes que rigen los procesos naturales y sociales sélo es posible
si se descubre su esencia, ya que en ésta se presentan los aspectos y
conexiones determinantes, labor que s6lo puede realizar el pensa-
miento abstracto.

Realizado el proceso de abstraccion (elevacion de lo concreto a
lo abstracto por via del pensamiento) con ayuda del andlisis vy Ia sin-
tesis para construir € concreto mental o de pensamiento, la siguiente
fase en el proceso del conocimiento es regresar a la realidad para
aprehenderla tal como existe, libre de las apatiencias que encubren Ja
esencia de los procesos y objetos, esto es, las leyes que rigen su ori-
gen, desarrollo y transformacion. Este retorno permitird confrontar
con la realidad los conceptos, hipotesis, leyes y teorias, en suma, el
pensamiento abstracto (o concreto mental) el cual es una reproduc-
cién cientifica de la realidad objetiva. Puede decirse que:

Elevarse de lo concreto a lo abstracto, por una parte, y elevarse de lo abs-
tracto a lo concreto, por otra parte, son aqui dos formas que se implican
mutuamente en el proceso de apropiacion tedrica del mundo, 0 sea, del
“pensamiento abstracto’. Cada una de ellas se realiza més que a través de
su contraria, en union con efla. La elevacion de lo abstracto a lo concreto
sin su contraria, la elevacién de lo concreto a lo abstracto se convertiria en
un conjunto escolistico de fragiles abstracciones ya hechas y copiadas de

15 Rasental, op. cit. en Tecla, p. 134,

5 Kosik, op. cit. p. 27, (Chknavieriantz sefiala, por su parte, que “la profundizacién
del conocimiento partiendo de la percepcidn sensitiva a las generalizaciones, teorfas v leyes,
puede efectuarse sdlo marchando del conocimiento de los fendmenos ala revelacion de
esencia”. Op. cit. p. 35, subrayado nuestro.)
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otra parte sin un espiritu critico. Contrariamente, reducir lo concreto a lo
abstracto o azar, sin una idea general de investigacidn claramente concebida,
sin hipdtesis, no puede tampoco dar teoria y no la dara. Estosdlo dard un
montén desordenado de abstracciones descarnadas. 17

{CUAL ES EL CRITERIO PARA DEMOSTRAR
LA VALIDEZ DE LAS ABSTRACCIONES
DE LA CIENCIA?

Lenin'® decia: “De la percepcién viva al pensamiento abstracto
y de éste a la prdciica: tal es el camino dialéctico del conocimiento
de la verdad, del conocimiento de la realidad objetiva.”

De la cita anterior se desprende gue el conocimiento cientifico
(conceptos, hipdtesis, leyes, teorias) no puede quedarse en el ambito
abstracto, necesita confrontarse con la realidad que trata de explicar
y la cual se encuentra en continuo desarrollo y transformacién. Si
esto no se hace, el conocimiento se estancarfa y resultaria poco signi-
ficativo para el desarrollo de la ciencia; se habria llegado al estable-
cimiento de verdades acabadas, definitivas (postura metafisica).

La forma de evidenciar la certeza o el error de nuestras concep-
ciones tedricas es precisamente la practica cientifica (observaciones,
experimentos, la vida sociopolitica, guiados por la teorfa). Pero Ia
prictica que puede llevarse a cabo con respecto a uno u otro objeto
difiere por las caracteristicas mismas de éste. En las ciencias naturales
la prictica se referird por lo general a observaciones, experimentos,
mediciones rigurosas con los instrumentos apropiados; en cambio, en
las ciencias sociales la comprobacion de las leyes del desarrollo social,
por ejemplo, requerird de la experiencia practico-politica la cual pue-
de apoyarse en experiencias obtenidas del contacto inmediato con la
realidad (observacion, entrevistas, etcétera). De esto se deduce que
la préctica tiene distintas manifestaciones y alcances al aplicarse a
una realidad concreta y sélo €sta permitira decidir en Gltima instancia
el tipo de prictica que puede realizarse para la comprobacion de los
productos de la reflexién tedrica.

Es importante sefialar que, en las ciencias sociales, el caracter de la
prictica cientifica para tratar de aprehender Ia realidad dependerd del
nivel de compromiso social que tengan los investigadores aun dentro
del campo marxista, Dos personas que pretendan conocer la forma

7 g, llienkov, op. cit., p. 29,
B Loc, ¢it. cap. 2 (subrayado nuestro),
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como se manifiestan los procesos revolucionarios en determinado
pafs y descubrir sus nexos internos pueden optar por practicas diferen-
tes: ir directamente a la escena de los hechos armadas con €l instru-
mental tedrico-metodolégico necesario para la reflexion y el analisis
de los acontecimientos o recurrir a fuentes de segunda mano desde
un lugar donde no se ponga en peligro su integridad fisica (reportajes,
documentales, entrevistas), con el fin de reproducir via el pensamiento
conceptual la realidad objetiva, El problema serd entonces decidir
cudl prictica es mas cientifica ya que puede suceder que la persona que
se encuentra en el teatro de los hechos carezca de sélida preparacién
tedrico-metodoldgica y ademds la presencia de elementos subjetivos
(como la angustia) le impida realizar un andlisis objetivo de la situa-
cion. Si consideramos como prdctica cienti fica al conjunto de acti-
vidades manuales y mentales guiadas por una teoria y apoyadas en
métodos, técnicas e instrumentos adecuados y precisos con ¢l fin de
acercarse ala verdad objetiva, la prictica cientifica concreta dependera
entonces de mdltiples determinaciones propias del objeto de estudio,
de los recursos tedrico-metodolégicos y técnicos disponibles y— en la
investigacién en las ciencias sociales — del nivel de compromiso social
con los problemas que se estudian.

La préactica puede tener limites en la comprobacién del conoci-
miento, y de hecho los ha tenido como se ha visto en la historia de la
ciencia, Esto se debe a que, en ocasiones, el desarrollo tedrico en una
disciplina particular se adelanta a la prdctica cientifica a través del
desarrollo del pensamiento que permite derivar planteamientos teéri-
cos o hipétesis de otras formulaciones teéricas, con lo cual queda
demostrado lo portentoso del pensamiento abstracto en e proceso
de profundizar en el conocimiento en su constante afan de perfeccio-
nar la verdad cientifica,

A pesar de las limitaciones de la prictica, puede decirse que es el
tnico criterio universal para validar nuestros conocimientos ya que
aun cuando en ciertos momentos se encuentre limitada, tarde o tem-
prano se dispondra de teorias, métodos, técnicos e instrumentos ade-
cuados y precisos para concretar la practica y poder as{ demostrar la
justeza o los errores del pensamiento abstracto (en capitulos anterio-
res se han dado ejemplos de elaboraciones tedricas a partir de los ele-
mentos tedricos disponibles que han sefialado la presencia de ciertas
relaciones, elementos o estructuras de los objetos y procesos, los cua-
les se han verificado posteriormente por medio de la prictica).

Cuando se habla de la comprobacion de los sistemas tedricos a
través de la prictica, debe tenerse presente que:
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Esto no significa que sea necesario comprobar directamente en la practica, en
Ja produccion o en cualguier otra actividad material del hombre, cada concep-
to y cada hecho del conocimiento. En la realidad, el proceso de la demos-
tracion transcurre como deduccién de un conocimiento de otro, es decir, en
forma de una cadena légica de razonamientos, algunos de cuyos eslabones
son comprobados mediante incursiones en la préctica.19

Finalmente, es importante referirse a lo que pensaba Lenin res-
pecto de la prictica como criterio para demostrar la validez de los
conocimientos:

El criterio de la prictica no puede nunca, en el fonde, confirmar o refutar
completamerte una representacién humana, cualquiera que sea. Este crite-
rio también es lo bastante “imprecise” para nc permitir a los conocimientos
del hombre convertirse en algo “absoluto”; pere a mismo tiempo, es lobas-
tante preciso para sostener una lucha implacable contra todas las variedades
del idealismo y agnosticismo.?°

El tipo de practica a que se ha hecho referencia es la practica cien-
tifica (experimentos, observaciones, mediciones) la cual permite con-
trastar las hipotesis, leyes y teorias con la realidad a fin de alcanzar
verdades cada vez mas objetivas. Pero el conocimiento cientifico
seria letra muerta si no se aplicara en la transformacién del mundo,
de la naturaleza. La utilizacién del conocimiento se concreta en la
practica transformadora, la cual puede llevarse a cabo en diversas
esferas donde se vuelve sensible. La practica puede emplearse para el
desarrollo y transformacién de las fuerzas productivas {prictica en la
produccién material), o para la transformacién de las relaciones so-
ciales de produccién (prictica politica, revolucionaria). En ambos
casos, la practica se encuentra sustentada en una teoria cientifica que
ha sido comprobada a través de la prictica cienti'fica, fa cnal también
es una practica social.

B Konstantinov, et al., op. cit. parte 1, p. 226,
el Lenin, Materdalismo v ..., op, cit, p. 175 (subrayado en e original).
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Construccién
y comprobacio n de
hindtesis cienti ficas

CONSTRUCCION DE HIPO TESIS

Ia hipétesis desempenia un papel fundamental en €l proceso de
la investigacién ya que sirve de puente, de intermediacién, entre la
teorfa y los hechos empiricos en la bisqueda de nuevos conocimien-
tos ohjetivos que permitan enriquecer o ajustar los datos de la ciencia.
En este sentido, la hipotesis guia al investigador en la recopilacion del
material empirico (estadisticas, observaciones, entrevistas, datos de
experimentos, etcétera) que permita su contrastacién con la realidad
que pretende describir, explicar y, si es posible, predecir una vez que
se verifique empiricamente. Ia hipétesis comprobada es un conoci-
miento objetivo que sirve para la confirmacién, e ajuste o el rechazo
de una teoria o de una parte de ésta, por lo cual puede considerarsele
como el motor, la fuerza propulsora principal de la ciencia para su-
gerir nuevos conocimientos en un proceso permanente de investiga-
cién sobre una realidad en continuo movimiento. De acuerdo con
esto, las hipdtesis en todas las ciencias, pero especialmente en las so-
ciales, tienen un caracter histoérico y por lo mismo son relativas ya
que su validez se circunscribe a un dmbito témporo-espacial determi-
nado. Las hipotesis comprobadas son, por tanto, verdades relativas
cuya perfeccién e incremento permiten acercarse a la verdad absoluta
(como ideal).

La construccién de hipdtesis tiene como finalidad primerdial dar
una respuesta provisional, adelantar una explicacién a un conjunto de
hechos que no encajan en una teorfa o ésta resulta insuficiente para
comprenderlos y explicarlos, situacién que puede definirse como un
problema  de investigacién que obstaculiza el desarrollo del conoci-
miento cientifico. La respuesta o explicacién tentativas que se pro-
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porcionen al problema de investigacién previamente formulado estan
apoyadas en conocimientos cientificos por lo que la hipotesis no
puede considerarse una simple conjetura o suposicién surgida del sen-
tido comun,

En la hipétesis cientifica se presentan los elementos mas esen-
ciales de una relacién entre fenémenos que existe (hipotéticamente)
en la realidad objetiva. En este sentido, la hipdtesis (no comproba-
da todavia) intenta ser una reproduccién mental de la realidad ob-
jetiva en la que se destacan, a través de un proceso de abstraccion,
aquellos fendmenos y conexiones que se consideran importantes para
su formulacion.

Para lograr lo anterior, la hipétesis necesita elaborarse con base
tanto en el material tedrico dispenible, que de cuenta a nivel general
de las relaciones e instancias fundamentales de la parcela de la reali-
dad en estudio, como con la ayuda de los datos empiricos que el
investigador obtiene sobre el problema como son las estadfsticas, los
estudios empiricos {informacién indirecta) y a través de un acerca-
miento previo con la problematica que analiza por medio de la obser-
vacion, guias de entrevista a informantes clave (informacion directa).

De lo anterior se deduce que en el planteamiento de hipotesis se
vinculan los elementos tedricos y empiricos a través de un juego dia-
léctico que permita destacar aquellos aspectos significativos para,
en un primer momento, realizar un planteamiento inicial de la hipé-
tesis, y, en un segundo momento, ambos intimamente vinculados,
afinarla antes de que se encuentre lista para su comprobacién empirica.

La consistencia y fuerza de una hipétesis, esto es, la probabili-
dad de que reproduzca los aspectos y relaciones esenciales de la rea-
lidad objetiva, dependera de la cantidad y consistencia de los recursos
tedricos y empiricos utilizados para su formulacion.

El manejo de los elementos teéricos disponibles y los recabados
de la realidad en forma directa e indirecta, permitira elaborar el mar-
co tedrico y conceptual del cual se derive la o las hipotesis de investi-
gacién. En la practica cientifica el planteamiento de éstas transcurre,
por lo general, simultdneamente con la construccién de dicho marco
tedrico y conceptual, el cual, en Ultima instancia, permitira precisar,
definir, concretar el sentido de la relacién entre las variables o fend-
menos, asi como el alcance tedrico y la aplicacién practica de los re-
sultados derivados de la comprobacién de las hipotesis. Lo anterior
es asi ya que el pensamiento se encuentra siempre en movimiento
y cuando analiza los datos tedricos y empiricos para construir el mar-
co de referencia plantea mentalmente hipétesis preliminares (hipote-
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sis de trabajo} cuya forma y contenido definitivos sélo serd posible
concretarlos una vez estructurado el marco tedrico y conceptual.

La derivacién o, en otros términos, la concrecion de los elemen-
tos constitutivos de las hipotesis no es mecénica ni surge por si sola;
requiere de un proceso de elaboracién mental (abstraccién) que per-
mita entresacar aquellos elementos o variables relevantes que tentati-
vamente expliquen u ofrezcan una solucién (tedrica) del problema.
Este proceso de afinacién es necesario puesto que el investigador tiene
por lo general una “hipdtesis” en mente (a nivel de suposicién) en el
momento o antes de que inicie la elaboracién del marco tedrico y con-
ceptual, ya que por lo general posee un minimo de informacién y
experlen(:las sobre el problema que investiga,

Un primer acercamiento al planteamlento de la hipdtesis se da des-
de el momento en que se empiezan a revisar los materiales tedricos y
empiricos disponibles y se tiene un contacto inicial con la realidad
objeto de estudio. Este juego dialéctico (ir del conocimiento tedrico
al empirico y viceversa; de lo abstracto a lo concreto y viceversa) hard
posible depurar Tas hipGtesis, las cuales se confrontan constantemente
con e o los probiemas de investigacién a fin de analizar la validez ini-
cial de aquéllas (a nivel hipotético). “En la prictica, formas iniciales
de hipdtesis de investigacién se desarrollan simultaneamente con el
andlisis y Ia precisifn de los problemas de investigacién. Ambos pro-
cesos de pensamiento sélo dificilmente pueden separarse,’

Puede decirse, pues, que el planteamiento de hipdtesis es un pro-
ceso complejo en el que se vinculan dialécticamente el conocimiento
tedrico y el empirico, el nivel abstracto y el concreto, con el fin de
formuiar hipdtesis mds precisas y objetivas. En este proceso juega un
papel de particular importancia la imaginacién creativa para tratar de
formular hipdtesis originales y significativas para el desarrollo del co-
nocimiento y la préctica cientifica,

El proceso de construccién de hipdtesis implica un ir hacia ade-
lante, un asomarse a lo no conocido o suficientemente precisado en
una determinada realidad o en alguna de sus partes. Kopnin dice que
*... el valor heurfstico de la hipétesis radica en gue retine lo ya cono-
cido con lo nuevo, con lo que se busca”? La hlpotcms vincula, por
tanto, €l conocimiente tedrico yla informacion emplrlca cxistente
(fo conocido) con el problema (io nuevo, lo que estd por dilucidarse,

! Friedrich y Vetter, La hipdtesis de § nuestigacidn, en Tecla,Metodologia ..., op. cit,
p. 336.
Zp v Kopnin, Hipatesis y verdad, p. 14.
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el obstidculo que debe salvarse para avanzar en la consolidacién del
conocimiento cientifico). Esto es lo que precisamente permite a
la hipdtesis convertirse en motor, en la fuerza que proporciona z la
ciencia los nuevos conocimientos con los que ésta se enriquece, se
ajusta a la realidad cambiante,

Sin Ia ayuda de la hipétesis como instrumento bdsico de investi-
gacién, la ciencia se desarrollaria en forma lenta y serfa incapaz de
responder a los nuevos requerimientos que plantea una realidad en
continuo movimiento. En la hipdtesis se retine, por tanto, el cono-
cimiento previo, consolidado (conocimiento objetivo) con Ia conje-
tura, lo no suficientemente conocido o precisado (aspecto subjetivo
de la hipdtesis) vinculados ambos aspectos a través de un proceso
mental que requiere necesariamente de la imaginacion cientifica para
proponer planteamientos hipiteticos que obliguen a la ciencia a aden-
trarse por rutas fecundas para su desarrollo.

En la hipétesis se encuentran, pues, elementos contradictorios
fuertemente vinculados: el conocimiento objetivo y el subjetivo; lo
conocido y lo que se desconoce. La investigacién cientifica tiene que
ayudar a resolver esa contradiccidn: disminuir el conocimiento sub-
jetivoe vy aumentar el objetivo; consolidar e incrementar el nimero
de verdades relativas con el afin de acercarse a la verdad absoluta una
vez que las hipotesis sean comprobadas empiricamente y pasen a for-
mar parte de la teoria cientifica,

El papel de la hipdtesis en el avance del conocimiento cientifico
lo expresé Engels claramente cuando dijo que “la forma en que se
desarrollan las ciencias naturales ..., es la Aipdtesis™ lo cual incluye,
sin Iugar a dudas, a las ciencias sociales,

El proceso de construccidon de una hipOtesis puede, en esquema,
representarse asi:

Conocimiento tedrico

Andlisis de los elementos tedricos sig-

nificatives para e problema que se es-

tudia, I-;——- Formulacién de hipétesis

Conocimiento empirico previo: <
E

lementos  cono- | Elementos desco-
cidos (aspecto ob- || nocidos o poco
jetivo) precisados (aspec-
L to subjetivo),

directo {contacto inicial con @ proble-
ma v larealidaddondesehallainmerso:
observacién, entrevistas a informantes
clave) e indirecto (investigaciones em-
piricas, estadisticas, informes, docu-
mentos relacionados con €l problema),

-~

3 Engels, Dialéctica de I naturaleza, op. cit. p. 204 {subrayado en el original).
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Puede decirse entonces que una hipotesis es aquella formulacion
que se apoya en un sistema de conocimientos organizados vy sistema-
tizados y que establece una relacion entre dos o mds variables para
explicar y predecir en la medida de lo posible, aquellos fenémenos de
una parcela determinada de la realidad en caso de comprobarse la re-
lacion establecida,

En esta definicién estdn implicitas otras definiciones de lo que es
una hipotesis, por ejemplo: es una afirmacion sujeta a confirmacion;
es una relacién entre dos o mds variables para describir o explicar un
problema; es una explicacién provisional del problema; es una solu-
cién tedrica o tentativa del prohlema. Pero esta afirmacidn, solucion
o explicacidon tedricas o tentativas estdn apoyadas en un conjunto de
conocimientos organizados y sistematizados (teoria o marco concep-
tual) por lo cual alcanzan el rango de hipdtesis cientificas.

Para ejemplificar como estas ultimas definiciones son abarcadas
por la definicién nuestra, es necesario retomar la hipotesis planteada
en el capitulo 5: “Mientras mds deterioradas se encuentren las con-
diciones de trabajo y de vida de los obreros del sector metaltrgico
(las cuales dependen de las relaciones de éstos con los medios de pro-
duccidn), mayor sera la tasa de accidentes y enfermedades de trahajo
y su gravedad.” Esta hipétesis sefiala que la patologia industrial de-
pende de las condiciones de trabajo y de vida. Esta es una afirmacion
que dehe comproharse a nivel empirico. En esta hipétesis se vinculan
dos variables independientes: condiciones de vida y de trahajo para
explicar ln dependiente (problema de investigacién): accidentes y en-
fermedades de trabajo. En la hipotesis se presenta una explicacion
provisional del problema de investigacién al sefialarse que la presen-
cia de éste se explica por la existencia de condicicnes de vida y de
trabajo deterioradas. Finalmente, y ligado con todo lo anterior, en
esta relacion entre fendmenos se presenta una solucion tentativa del
problema ya que si se comprueba la hipdtesis, la tasa de accidentes y
enfermedades laborales puede reducirse noteriamente a través de un
mejoramiento sustancial de las condiciones de vida y de trahajo.

Los planteamientos de las hipétesis pocas veces pueden consi-
derarse definitivos, aun enmarcdndolos dentro de un proceso deter-
minado de investigacion, ya que a medida que se avanza en ¢ste es
p051ble que aparezcan nuevos clementos que sugieran la necesidad de
ennqueger o ajustar las hipdtesis, Sin emhargo, para fines de la inves-
tigacién directa, la hipdtesis dehe quedar lista antes de acopiar la in-
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formacién empirica que permita su comprobacién (recuérdese que el
primer contacto que se tiene con la realidad sirve solamente para fun-
damentar la hipotesis, la cual, una vez formulada cientificamente, va
a servir de guia en la selecciéon de las técnicas para recopilar la infor-
macién empirica asi como en ¢l tipo y cantidad de ésta),

Las hipdtesis pueden ser simplemente descriptivas para responder
a un problema de cardcter descriptivo: ¢Cudles son las caracteristicas
de la patologia industridl de los obreros del sector metdlurgico en
Meéxico?, y la hipbtesis podria expresarse entonces en los siguientes
términos: ‘“La patologia de los obreros que trabajan en €l sector me-
taltrgico presenta, por lo general, las siguientes caracteristicas...” La
hipbtesis puede ser explicativa, y dar respuesta a un problema mds
complejo, con lo cudl se eleva el nivel de la investigacién: ¢Cudles
son las causas fundamentales de la patologfa laboral delos obreros ...?
Este problema engloba al primero por ser mucho mis profundo. En
este caso las caracteristicas del perfil patolbgico tendrdn necesaria-
mente que investigarse (primer problema) antes de pasar a tratar de
determinar sus causas (segundo problema).

Pero, icuidadol, pueden darse muchas explicaciones que se que-
den en el nivel de las manifestaciones externas, de las apariencias y
no permitan descubrir las causas verdaderas, esencidles, del problema,
por ejemplo: “La falta de medidas de seguridad industrial y de higie-
ne originan la mayor parte de los accidentes y enfermedades de traba-
jo.” Esta hipétesis ‘‘explicativa” reduce la solucién a aspectos no
esenciales dejando de lado las relaciones de produccién (relaciones
técnicas y sociales) que el conocimiento empirico no puede descubrir
va que s¢ hayan encubiertas por los aspectos externos, no bdsicos,
los cuales s son accesibles 4l conocimiento empirico, Unicamente el
pensamiento abstracto puede, a través de un proceso de abstraccién,
descubrir la esencia de los fendmenos, y plantear hipdtesis que pro-
duzcan, en caso de comprobarse, explicaciones verdaderamente cien-
tificas. De acuerdo con esto, la hipétesis “explicativa” que se ha
formulado es descriptiva a pesar de que involucra dos variables inde-
pendientes: filta de medidas de seguridad industrial y de higiene que
supuestamente estin explicando la dependiente, es decir, el problema
de investigacién: causas de los accidentes y enfermedades de trabajo.

En este caso puede decirse que la hipbtesis describe una regulari-
dad empirica la cual puede estar apoyada en datos empiTicos, pero
esto no es garantia de que la hipdtesis explique efectivamente los fe-
némenos en cuestion (en este nivel se queda la corriente empirista).
El verdadero conocimiento cientifico debe rebasar este nivel (descrip-
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tivo) y establecer hipétesis explicativas, las cuales son la base para
determinar las verdaderas causas de los fenémenos y formular predic-
ciones, a nivel de tendencias en la mayoria de las hipétesis sobre pro-
hlemas sociales.

La hipétesis que podria sugerirse para dar respuesta al problema
en el cual se busca una explicacién es la que se presentd en paginas an-
teriores: ‘““Mientras més deterioradas se encuentren las condiciones de
trabajo y de vida de los obreros del sector metalurgico (las cuales
dependen de las relaciones de éstos con los medios de produccién),
mayor serd la tasa de accidentes y enfermedades de trabajo y su gra-
vedad.”

La hipétesis descriptiva planteada anteriormente queda entonces
subordinada a esta hipétesis, la cual es mas general y se encuentra
en un plano abstracto. Pero su comprobacién tiene que hacerse ne-
cesariamente a través del examen de hipdtesis empiricas como la ya
mencionada: La falta de medidas de seguridad industrial y de higiene
trac consigo un mayor nimero de accidentes y enfermedades de tra-
bajo; la desnutricién y el deterioro emocional de los obreros condi-
cionan cierto tipo de patologias industriales, etcétera. Sin embargo,
debe tenerse siempre presente que el examen aislado de estas hipote-
sis empiricas no permite comprobar la hipétesis central, ya que tales
hipétesis forman parte o, en otras palabras, son explicadas por aqué-
lla en donde cobran sentido y sélo ubicindolas en el contexto de la
hipétesis general los resultados de las hipdtesis empiricas pueden
adquirir pleno significado y resultar de utilidad para ayudar a esta-
blecer generalizaciones.

La mvestigacion cientifica, como ya se ha mencionado, no se
queda con los aspectos externos de los procesos o problemas, sino que
trata de descubrir los elementos esenciales que expliquen estas hi-
poétesis empiricas, lo cual sélo puede realizarse planteando hipétesis
tedricas que, por lo mismo, son mds generales y en las cuales se des-
tacan aquellas relaciones fundamentales entre fendomenos.

Como se ha visto, el problema descriptivo se refiere fundamen-
talmente a las manifestaciones o aspectos externos de los procesos y
estructuras y la hipdtesis que trate de responder a este tipo de proble-
mas puede vincular dos o mds variables, pero, como se explicd antes,
esto no es suficiente para determinar sus causas. Los problemas expli-
cativos se refieren a la esencia de los fenémenos (causas, instancias
fundamentales) y en razén de ello, la hipdtesis debe proporcionar los
elementos explicativos de los problemas de investigacién.

En la investigacién es frecuente encontrar enunciados de proble-
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mas-hipdtesis en los que se presentan en forma interrogatoria el pro-
blema con los elementos explicativos generales; esto es posible cuando
se dispone de suficientes datos para establecer una relacién primaria
entre variables aunque no suficientemente precisada. La estructura-
cibn del marco tebrico y conceptual permitird, entonces, concretar
esa relacidn, por ejemplo: <¢En qué medida las condiciones de tra-
bajo v de vida de los obreros del sector metalirgico contribuyen al
acontecimiento de los accidentes y enfermedades de trabajo?, o éde
qué manera el tipo de ocupacién de las mujeres en edad procreativa
influye en su conducta ante la planificacién familiar?

El planteamiento de problemas descriptivos y explicativos depen-
de del nivel de andlisis al que se desea llegar; de los objetivos del estu-
dio (en ambos casos estd presente Ia ideologia del investigador y/o de
I institucién que patrocina el proyecto), asi como de la disponibili-
dad de tiempo y de recursos metodolégicos, técnicos, financieros y
de personal para realizar la investigacion.

En resumen, el tipo de hipdtesis que se planteen esta en relacién
directa con el tipo de problemas formulados,

En el trabajo de investigacién es necesario contar cen una hipote-
sis rectora o central (que se presenta en un plano abstracto) de la cual
se desprendan supuestos mas concretos que guien la recopilacién del
material empirico. Puede designdrseles hipdtesis tedricas a las prime-
ras y empiricas a las segundas.

Por 1ltimo, debe sefialarse que en las hipdtesis se manifiesta Ja
ideologia del investigador o institucién responsable del proyecto ya
que si se le considera como una explicaciéon o solucién del problema,
Ia concepcidon de éstas depende de los intereses de la clase social ala
que pertenczea o represente el cientifico.

COMPROBACION DE HIPOTESIS

La construccién y comprobacién de hipotesis son dos aspectos
intimamente vinculados puesto que, aun cuando entre una y otra
etapa medie un periodo a veces largo (meses o afios), su elaboracion
presupone los elementos necesarios para su verificacidon empirica ya
que para la ciencia resulta de poco valor plantear hipétesis que no lle-
guen a comprobarse a través de su confrontacién con la realidad.

Para que las hipétesis puedan considerarse comprobadas se requiere
que: 1. se establezcan sobre conocimientos cientificos (fundamenta-
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cién tedrica y racional); 2, se tomen en cuenta las particularidades
propias de cada situacién concreta (recopilando informacién empi-
rica preliminar sobre ésta) y, 3. sea comprobada empiricamente, es
decir, se contraste con la parcela de la realidad que intenta describir,
explicar y servir de base en la prediccidén de la conducta de los fend-
menos.

Pueden someterse a comprobacién empirica hipétesis no argumen-
tadas suficientemente, pero el conocimiento obtenido serd poco signi-
ficativo y no podrdn realizarse generalizaciones ni integrase a la teorfa
cientifica. Por otro lado, una hipdtesis puede ser ampliamente fun-
damentada desde el punto de vista tedrico y, ademas, reforzarse con
elementos empiricos y demostrarse su racionalidad, pero si no se
contrasta con la realidad (se le somete a la prueba empirica) se queda
como supuesto no comprobado, lo cual resulta de poca utilidad para
el desarrollo de Ia ciencia.

Una vez que la hipdtesis se ha formulado cientificamente, esto
es, una vez que se encuentre ubicada dentro de determinado campo
tedrico y esté apuntalada con elementos empiricos recabados de Ia
realidad en estudio, el siguiente paso consiste en prepararse para su
comprobacién empirica con datos recopilados o “arrancados” de la
realidad objetiva.

Partimos de la necesidad de contar con una hipdtesis central que
guie el trabajo de investigacion; pero esta hipdtesis por su mismo ni-
vel de generalidad, y situada en un plano abstracto, tiene que ser con-
cretada a través de niveles de intermediacion, en hipdtesis que se
encuentren en un plano cercanoc a la realidad hasta contar con hipé-
tesis susceptibles de ser contrastadas directamente con los hechos
empiricos (hipotesis empiricas).

Este proceso deductivo recibe diversos nombres: operacionaliza-
cidén de variables; deduccién de consecuencias verificables; reduccion
de variables, o derivacién de conclusiones empiricas.

Dicho proceso es indispensable puesto que las hipdtesis tedricas
no pueden someterse directamente a la prueba empivica ya que los
conceptos que las integran son tedricos y se encuentran, por lo mismo,
en un plano abstracto; es necesario por tanto buscar los referentes
empiricos (indicadores, subindicadores, 'temes) de los conceptos teo-
ricos que recojan o rescaten los datos empiricos de la realidad en es-
tudio, Una vez comprobadas las relaciones entre los indicadores y
subindicadores (conceptos empiricos) se inicia el proceso inverso (in-
ductivo) que permite comprobar las relaciones intermedias y las rela-
ciones entre los conceptos tedricos.
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E,JEMPLO:
Variable Variable
Hipdtests tedrica independiente dependiente
X condiciona ¥
Proceso de operaciona-
lizacidn
X, X X ¥, Yz Iy
Hipotesis empirica ,*" Indicadores T Indicadores
" independientes /7 dependientes
‘/ \' ‘I 'lu’
Preg. Preg. Preg. Preg.

De esta forma se compueban las hipotesis, es decir, a través de
las relaciones que se establecen entre las variables intermedias y entre
los indicadores, los cuales son deducidos logicamente de los concep-
tos tedricos que integran las hipétesis generales.

Es posible que algunos conceptos tedricos, en comparacién con
otros, requieran de un mayor niimero de niveles de intermediacion para
contar con referentes empiricos, lo cual se debe a que no todos los con-
ceptos se encuentran en el mismo nivel de abstraccion,

Un ejemplo de la necesidad de operacionalizar los conceptos ted-
ricos a fin de convertirlos en conceptos empiricos (cercanos a la reali-
dad) es el siguiente:

Para comprobar el subdesarrollo A. Sauvy propone los siguientes
diez rasgos (indicadores):?

1. Alta mortalidad y breve esperanza de vida de 30-40 anos;

2. Alta fertilidad, cercana a la fertilidad fisiologica, aparejada a
la ausencia de control de la natalidad;

3. Dieta deficiente, de menos de 2 500 calorias diarias por per-
sona e ingestién insuficiente de protefnas;

4. Alta proporcion de analfabetismo, en algunos casos de mds
del 80% de la poblacion adulta;

5. Ausencia del pleno empleo debido a escaseces (sic) en el stock
de capital;

3 Ignacy Sachs, Obstdculos ad desarrollo y planifi'cacion, pp. 11-12.
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6. Fuerte preeminencia de la agricultura y la pesca sobre las in-
dustrias manufactureras;
7. Bajo status social de la mujer y utilizacién de mano de obra
infantil;
8. Falta o escaso desarrollo de las clases medias;
9. Regimenes politicos autoritarios, e
10. Inexistencia de instituciones democraticas.

Como puede verse, algunos indicadores estdn mas cerca de la rea-
lidad que otros, es decir, la obtencién de informacién empirica es
inmediata, por ejemplo: la alta mortalidad y la breve esperanza de
vida (indicador 1) pueden conocerse analizando las estadisticas vita-
les de un pafs considerado como subdesarrollado. Los indicadores
2, 3, 4y 6 se encuentran también cercanos a la realidad por lo que
basta con simples operaciones (obtener tasas, porcentajes) con la in-
formacién empirica disponible (2, 4 y 6) y realizar encuestas nutricio-
nales y pruebas clinicas en una muestra representativa de la poblacion
para determinar s Ja dieta es deficiente (indicador 3).

Existen, en cambio, otros indicadores que no pueden investigarse
directamente por lo que deben realizarse algunas operaciones para
bajar su nivel de ahstracciin (elaboracién de subindicadores) y poder
recabar la informacién empirica, por ejemplo: Ausencia de pleno
empleo; bajo status social de la mujer. Existen otros indicadores atin
mas dificiles de medir empiricamente: Regimenes politicos autorita-
rios; inexistencia de instituciones democrdticas, debido a que existen
muchos problemas para definir tales conceptos.

Como se¢ ba visto, la primera etapa para comprobar las hipétesis
cientificas es la operacionalizacién de variables, es decir, el desglose
de éstas en indicadores que representan dmbitos especificos de las
variables o conceptos. La seleccién de indicadores debe realizarse en
forma rigurosa a fin de que la informacion empiTica que se recoja sir-
va para someter a prueba las hipétesis, Existen muchos indicadores
para medir o representar una vartable, pero €l investigador debe selec-
cionar aquéllos realmente significativos (esenciales) para indagar acer-
ca de su objeto de estudio. Es posible que algunos conceptos tengan
que medirse indirectamente® o que la informacién impirica disponi-
ble sea insuficiente o inadecuada para medir ciertos indicadores por
haberse elaborado para otros propésitos y con otros marcos tedricos

5 por ejernplo, La O.M.S. mide la Salud a través de indicadores de la enfermedad (ta-
sas de morbimortalidad), & indicadores sobre condiciones ambientales, y de indicadores
de recursos y actividades de salud.
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e ideologicos, El investigador debe someter a una critica rigurosa la
validez de tales datos para su investigacion; en caso de que sean de
poca utilidad para sus propdsitos, se verd obligado a obtener la infor-
macién que necesita de fuentes directas, aunque esto representa
muchas veces serios obstaculos por el dificil acceso a ellas,

En el planteamiento de las hipétesis deben preverse los siguientes
aspectos fundamentales para su comprobacién: 1. que las hipotesis
se refieran a un dmbito especifico de la realidad; 2, que los concep-
tos que las integren sean claros y precisos; 3. que cuenten (los con-
ceptos) con referentes empiricos u cbservables y, 4. que se prevean
las técnicas para su comprobacion.

Realizado el proceso de operacionalizacion (para su ejemplo con-
creto, vid. apéndice III, donde se presenta una de las hipotesis sefia-
ladas arriba), es necesario contrastar las hipotesis con la realidad a
través del material empirico recabado (estadisticas, informes, docu-
mentos) yfo con datos empiricos que el mismo investigador recoge
en la escena de los hechos por medio de observaciones, experimentos,
entrevistas, encuestas, etcétera, En el primer caso, no debe olvidarse
lo sefialado anteriormente en cuanto ala insuficiencia y validez de la
informacion. Respecto al segundo, debe tomarse una serie de medi-
das a fin de que la seleccion de las técnicas y el diseiio de los instru-
mentos permitan captar la informacién necesaria y suficiente para
comprobar las hipotesis.

El empleo de técnicas poco idéneas, el disefio de instrumentos
defectuosos y su inadecuada aplicacidon pueden dar como resultado
datos distorsionados sobre la realidad que impidan la verificacion
empirica de las hipotesis.

Por ejemplo, la técnica de encuesta permite recoger opiniones
sobre hechos pasados o conductas futuras, pero estin cargadas de
subjetividad. Se deben, por tanto, introducir controles para obtener
una informacién lo mas objetiva posible auxilidndose, si se considera
conveniente, de otros procedimientos. El experimento es poco fac-
tible de aplicarse en su forma cldsica en las ciencias sociales ya que
resulta dificil controlar las variables aleatorias por lo que se recurre a
modelos alternos que facilitan el manejo de variables, pero éstos pue-
den introducir sesgos en la informacién o no captar aquélla que es
fundamental para la prueba de las hipotesis. En relacion con la obser-
vacién, ¢ésta permite aprehender los fenomenos en el momento en
que suceden y los datos registrados son mas objetivos que los recopi-
lados a través de otras fuentes o técnicas (encuestas) ya que es el
propio investigador quien los recoge de acuerdo con ciertas normas,
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pero esta técnica tiene el inconveniente de que sélo permite recabar
informacién para un periodo reducido por lo que es posible que mu-
cha mformacién significativa para la pruecba de las hipdtesis quede
fuera del campo de observacién del investigador,

Estos son algunos problemas que plantea la seleccidén de las técni-
cas para recopilar los datos. En cuanto a la elaboracién de los instru-
mentos y su aplicacion, téngase presente que en ellos (cuestionarios,
escalas de actitud, gufas de entrevista) se encuentran las variables e
indicadores de las hipétesis traducidos, por decirlo asi, en preguntas
concretas a través de las cuales se recogeran los datos para analizar las
variables en cuestién, Por ello, cualquier error en el disefio de los ins-
trumentos y/o en su aplicacién repercutird en el tipo de informacién
recopilado, vy por tanto, las hipétesis no podran someterse a prueba.
Is necesario, pues, mantener una vigilancia constante y rigurosa so-
bre estas etapas de la investigacion.

La comprobacién empirica de una hipétesis se realiza con material
empirico extraido de una realidad concreta (muestra) que contenga
los elementos fundamentales de la poblacién o situacién general que se
investiga, He aqui otro elemento que debe tomarse en cuenta para la
prueba de las hipotesis, ya que a pesar de que éstas se comprueban en
In muestra, puede suceder que no sean validas para la poblacién debido
a que el proceso del disefio de la muestra y su aplicacién resulte erréneo
y, por tanto, la generalizaciéon de los resultados se invalide. Como la
mavyoria de las hipotesis se comprueban empiricamente en muestras
representativas de la poblacién en estudio, debido a problemas de
costo y tiempo, debe ponerse especial atencién que en la muestra se
encuentren presentes las conexiones y elementos fundamentales de la
realidad que pretende abarcarse a través de las generalizaciones extrai-
das de los datos proporcionados por la muesira.

Estos son algunos de los problemas practicos que plantea la prue-
ba de hipdtesis; otros se haran presentes en el momento de tratar con
problemas corcretos que el investigador debe resolver buscando refe-
rencias en otros casos similares, auxiliandose con las experiencias de
otras personas y, poniendo en juego su imaginacién creativa,

Finalmente, es importante sefialar que la comprobacién de las hi-
potesis reviste gran importancia para la ciencia ya que, como se dijo
antes, es ¢l motor que evita que l ciencia se anquilose. El papel de
la hipdtesis es lograr explicaciones cientificas, esto es, proponer leyes
que expliquen y permitan realizar predicciones, en la medida de lo
posible, sobre Ia conducta de los fendmenos en un area de la realidad.
Pero no toda hipétesis puede convertirse en una ley; para ello necesi-
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ta satisfacer varios requisitos entre los cuales destacan: 1. apoyarse
en un cuerpo de conocimientos organizados y sistematizados (teoria);
2. abarcar al mayor ntmero de hechos posibles (a través de genera-
lizaciones) y, 3. ser susceptible de conducir a la prediccién de feno-
menos en un campo determinado de la realidad.
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Se ha explicado que la comprobacién empirica de las hipdtesis
cientificas se realiza con base en los datos extraidos de la realidad ob-
jetiva; pero en ¢l proceso de bajar de lo abstracto a lo concreto, en
otras palabras, de Ia teoria a los hechos empiricos, el investigador se
enfrenta a diversos problemas que pueden distorsionar Ja informacién
sobre los procesos y las relaciones entre los fenoémenos que estudia.
Por ello es necesario conocerlos para poder adoptar normas metodo-
légicas y estrategias de accidon que permitan controlar las fuentes de
error a fin de que repercutan lo menos posible en €l quehacer cienti-
fico, aunque nunca podrin eliminarse totalmente por €l hecho de que
Ia realidad concreta y la practica cientifica misma se desarrollan en
situaciones que no pueden ser previstas y controladas en todas sus ma-
nifestaciones.

Como se ha dicho, para alcanzar un conocimiento objetivo que
permita explicar y predecir, en la medida de lo posible, los procesos
que se presentan en cierta zona de la realidad, se requiere aprehender-
los en sus aspectos y relaciones esenciales. El acercamiento a los he-
chos empiricos estd orientado por el método general de conocimiento,
el dialéctico (derivado de la teoria general: el materialismo dialéctico)
y el cual se concreta, al aproximarse a Ia realidad que se estudia, en
técnicas e instrumentos adecuados y precisos a través de los cuales se
capta la informacién empirica.

La aprehensiéon de los procesos y relaciones entre fenémenos, es
guiada por la teoria e hipdtesis cientificas en las que se vinculan con-
ceptos de un elevado nivel de abstraccién (tedricos). Este proceso de
ir de lo abstracto a lo concreto implica necesariamente conocer el
significado de los conceptos los cuales deben definirse de acuerdo al
marco tedrico que se utilice en la investigacion.

17
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La definicién de los conceptos debe permitir conocer qué proce-
sos, aspectos y relaciones comprenden. Pero una cosa es coémo los
procesos y.nexos s¢ reconstruyen tebricamente (a traves del pensa-
miento conceptual) y otra es cémo se manifiestan en una situacion
concreta, aun cuando los conceptos se construyan con base en las
abstracciones que se efectian a partir de los hechos empiricos. Por
ejemplo, el concepto de superpoblacién relativa elaborado por Marx
de acuerdo a una formacion social histéricamente determinada (la
Inglaterra del siglo X1X), no puede aplicarse de la misma manera, €s
decir, mecdnicamente, en otras formaciones sociales ubicadas dentro
del modo de produccién capitalista debido a las particularidades pro-
pias de cada una de ellas que las diferencian de las demas, aun cuando
subsistan los rasgos esenciales que involucra el concepto mencionado.

El paso de lo abstracto alo concreto, o sea, de la teoria e hipéte-
sis a los hechos empiricos, no es mecdnica ni lineal; implica a veces
desviaciones, rodeos para acercarnos a la realidad, pero también pueden
alejarnos de su aprehension. Aqui radica uno de los peligros mds
grandes de la investigacion, particularmente la social, que puede llevar
a obtener un conocimiento poco objetivo y, sin daxse cuenta, expo-
nerse como § fuera una reproduccién mental precisa de los procesos
y relaciones esenciales que se estudian, cuando a lo sumo representa
un conocimiento parcial o superficial de los mismos.

La falta de una amplia comprensién sobre esto origina una fal-
sa concepeion de kb investigacién cientifica: la ilusion de creer que se
construyen conocimientos cientificos cuando lo que se hace es distor-
sionar la realidad supuestamente analizada. Esto trac como conse-
cuencia un desprestigio de la ciencia social que se traduce en €l poco
interés que a veces despiertan los resultados de una investigacién, He
aqui el reto a que se enfrenta el cientifico social: la busqueda de la
verdad objetiva, para lo cual tiene que enfrentar diversos problemas:
insuficiencias de la teorfa y falta de recursos metodolégicos y técnicos,
asi como la dificultad de realizar una prictica cientifica correcta, ele-
mentos que dependen en gran medida de las caracteristicas propias
de los procesos lo cual, aunado a los recursos financieros y de perso-
nal disponibles, van a determinar la posibilidad de alcanzar conoci-
mientos que puedan considerarse como cientificos.

La investigacion s¢ lleva a cabo de acuerdo con criterios, técnicas
e instrumentos que se ajustan en una investigacién concreta y los cua-
les al ser seleccionados, elaborados y utilizados (segin determinada
perspectiva tedrica) por el cientifico, éste introduce, quiera o no, una
interpretacién de ellos que se traduce en la forma de diseiiarlos, de
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cmplearlos. Tal situacién se complica ain mds cuando se relega esta
tarea a otras personas por considerar,a veces equivocadamente,que el
manejo de las técnicas y el disefio de instrumentos es tarea facil que
cualquier persona con cierta preparacion y habilidad puede realizar.
Sin duda, la derivacién de actividades es necesaria por la complejidad
que reviste la investigacién y la dificultad de hacerse cargo de todo
lo que ella implica; pero aun cuando las personas que auxilian al inves-
tigador estén preparadas debidamente para asumir el papel que se les
asigne, cada una de ellas incorpora su propia interpretacién, valores e
intereses personales en las distintas etapas de la investigacion.

Los problemas metodoldgicos y téenicos mas serios se presentan,
segn nuestro punto de vista, en las siguientes etapas:

1. Al seleccionar las hipotesis. Puede haber muchas hipdtesis
para tratar de explicar los fenomenos que interesan; el investigador
elige, de acuerdo con la teoria ala que recurre y a los elementos em-
piricos disponibles (aspecto objetivo), la o las que considera mads
completas y consistentes, pero su concepcion e intereses, o los de la
institucién que patrocina el proyecto, puede alterar los planteamientos
hipotéticos iniciales. Esto puede suceder principalmente en las insti-
tuciones que realizan investigacién aplicada, en donde ésta se encuen-
tra enmarcada en determinado proyecto politico.

2. Al definirlos conceptos. Para acercarse ala realidad tienen que
definirse los conceptos de las hipdtesis a fin de poder ubicarlos en la
situacién que se estudia para que sirvan como instrumentos en la apre-
hensién de la realidad. Esto es asi ya que los conceptos no se manejan
en forma indistinta, hay que tomar en cuenta las condiciones histéricas
de cada situacién. La definicién debe ser guiada, y por lo mismo estar
enmarcada, en la concepcién tedrica o teoria general v en la teoria
cientifica particular (vid. capitulo 4). Pero esa ubicacion o traslado
de los conceptos de una determinada teoria a una investigacion espe-
cifica puede sufrir modificaciones sustanciales por: a) Il ideologia
del cientifico o de quien patrocina el proyecto (que depende de la
clase a la que pertenece o representa y aunque puede estarse de acuer-
do con determinada postura tedrica, se alteren algunos de los plantea-
mientos de ésta); b) la falta de preparacién para comprender y manejar
la teorfa respectiva en una investigacién empirica.

3. Al operacionalizar los conceptos tedricos. Una vez definidos
los conceptos de las hipdtesis y la naturaleza de su relacion, el siguien-
te paso consiste en buscar los medios (indicadores, conceptos empiri-
cos) que permitan bajar a la realidad. La pregunta que surge es: {qué
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indicadores van a utilizarse? Se responderia: los que se derivan del
proceso de deduccidén logica y dentro del marco tedrico utilizado. Sin
embargo, los indicadores seleccionados, émiden o representan verda-
deramente el concepto tedrico? Téngase presente que el cientifico
introduce, a veces sin quererlo, su propio criterio e interpretacién al
elegir los indicadores, por lo que debe mantenerse una vigilancia cons-
tante para evitar escoger indicadores de poca significacion para medir
los conceptos tedricos.

4. ¢Permiten los indicadores seleccionados obtener la informacion
necesaria y suficiente para reproducir via el pensamiento abstracto
la realidad que se estudia?, ¢todos son susceptibles de investigarse
empiricamente?

5. En la seleccién de las técnicas de investigacidn social que per-
mitan obtener informacién sobre los indicadores. El investigador
escoge aquellas téenicas (encuesta, observacién, entrevista, etcétera)
mas idéneas para explorar unos y otros indicadores, esto de acuerdo
con su marco tebrico, los objetivos del estudio y las experiencias ad-
quiridas en el medio profesional, pero {pueden emplearse en la practi-
ca las técnicas seleccionadas?, écomo afectan las caracteristicas
mismas del objeto de estudio, los recursos financieros, el personal
disponible, el tiempo para la entrega del informe y otras circunstan-
cias propias de cada situacion el poder utilizar las.técnicas iddéneas? Si
se parte del supuesto marxista de que para penetrar en la esencia de
los procesos que s¢ estudian es necesario una enfrgica interacciéon con
ellos, éelinvestigador y su equipo de trabajo pueden desarrollar una
praxis determinada y en un tiempo suficiente para descubrir Ia esencia
de tales procesos?

Por otra parte, el investigador puede elegir —por las caracteristi-
cas propias de su objeto de estudio y por la necesidad de conocer la
validez de la informacién recogida sobre un indicador— dos o mas téc-
nicas para explorarlo, pero destien posibilidad de aplicarlas? Otras
veces utiliza controles para validar la informacion obtenida a través de
una sola técnica, por ejemplo, la observacién. El investigador recurre
a dos personas para que observen, de acuerdo con una guia de obser-
vacién, la misma situacién o proceso y comparen sus Tesultados a fin
de dilucidar dudas y eliminar incongruencias. Este es uno de los me-
jores procedimientos para alcanzar una informacién mds objetiva, pero
dse cuenta con los recursos econémicos y de personal suficientes para
realizar este control? Lo mismo puede decirse de otras técnicas como
la encuesta, en donde pueden implementarse medidas de control, por
ejemplo, aplicar dos veces el instrumento en una muestra de la mues-
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tra (submuestra) utilizando encuestadores diferentes. Esto sera posi-
ble siempre y cuando se posean los recursos suficientes.

6. Para recabar la informacién empirica es necesario traducir los
indicadores a preguntas, indices u operaciones segun el tipo de indica-
dores que se indagan. Puede inquirirse {distas son suficientes y ade-
cuadas para explorar cada uno de los indicadores? El disefio de
instrumentos (cuestionarios, gufas de observacion y de entrevista,
etcétera) cha seguido una estrategia adecuada para evitar induccién
de respuestas, o que éstas resulten incompletas o inadecuadas?

7. La prueba de los instrumentos, ¢garantiza que la informacion
que se obtenga sea vilida y confiable? Aqui es necesario tener en
cuenta las condiciones en que se realiza la prueba y quién la efectiia.

8. Respecto al trabajo de campo, es decir, la aplicacidén de las
técnicas e instrumentos de recoleccién de datos ése lleva a cabo en las
circunstancias previstas en la estrategia?, Jdse han preparado en
forma adecuada y suficiente las personas que realizan esta tarea? Re-
cuérdese que ésta es una de las etapas de la investigacidn mas dificiles
de controlar debido a que intervienen factores de distinta indole: las
condiciones en que se recoge la informacion, por ejemplo, un aconte-
cimiento —una fiesta— no previsto puede alterar el plan de trabajo
previamente fijado; la interpretacidon de los datos (opiniones, sugeren-
cias, expectativas, etcétera) que el entrevistador o el observador intro-
duce al recogerlos, ctcétera.

9. Con relacién al disefic de b muestra, épodzin entrevistarse u
observarse las unidades de analisis previstas?, en caso contrario, équ?
representatividad tiene la muestra?, {quivalidez tienen las generaliza-
ciones que se efectlien a partir de los datos recopilados de muestras
que no corresponden al disefio previsto?

10. Respecto a la informacién recogida en una encuesta o entre-
vista (datos, opiniones, sugerencias, expectativas, etcétera), dreflejan
la realidad objetiva?, ¢ o reflejan lo que las personas creen que es, o
que ocurre © ha ocurrido?, {olo que desean que las demas personas
piensen de los hechos?, éo lo que ellas mismas quieren creer que es,
que ocurre o ha ocurrido?. Esta situacién puede constatarse, por
ejemplo, en el X Censo General de Poblacién y Vivienda (junio de
1980) el cual, supuestamente, trata de obtener una verdad objetiva
sobre los principales problemas del pais (ocupacion, vivienda, educa-
ciébn, nutticién, etcétera). Sin embargo, en la recopilacion de la
informacion pude observarse en muchos casos, poca precision y con-
fiabilidad de la misma, debido entre otros factores a la insuficiente
preparacién y falta de conciencia de una proporcion considerable de
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empadronadores y al hecho de no haberse sensibilizado a la poblacién
en forma suficiente y adecuada.

Cuando se utiliza informacién secundaria, por ejemplo, la prove-
niente de otras investigaciones o de estadisticas oficiales, équévalidez
tiene para el problema que se estudia?, éla perspectiva tedrica (y la
ideologia subyacente) con que se obtuvo la informacién, corresponde
a la utilizada en nuestra investigacion?

11. Recopilada la informacién empirica, el siguiente paso consiste
en organizar la informaciéon de tal manera que permita el analisis de
los problemas. La mayor dificultad reside en las preguntas abiertas o
rubros que se exploran a través de la encuesta, la observacion o la
entrevista. éCon qué certeza puede sehalarse que las preguntas se
han cerrado en forma adecuada? Se parte del supuesto de que para
cerrarlas es necesario basarse en ciertos criterios; por ejemplo, organi-
zar la informacion de tal manera que permita someter a prueba las
hipétesis. Sin embargo, en este proceso pueden surgir muchos proble-
mas que distorsionen la informacién original, los cuales hemos expues-
to en otro trabajo (Vid. Guia para realizar investigaciones sociales.
pp- 149-156).

12. Finalmente, la informacién empirica se encuentra organizada
en cuadros estadisticos, relaciones de datos, etcétera. Como se ha
visto, esta informaciéon ha pasado por muchos tamices, por distintas
interpretaciones, por reduccionies o ajustes al aglutinar respuestas o
datos. La pregunta que se suscita entonces es: épuede considerarse
que ese material empirico tiene la suficiente validez para efectuar el
analisis de los problemas objeto de estudio? En caso de que se responda
afirmativamente, ¢se han reconstruido en forma precisa (via el pensa-
miento conceptual) los rasgos esenciales de los procesos y relaciones
entre los fenémenos estudiados? Por otro lado, dse publican los resul-
tados oportunamente? Quizas esto resulte no muy imperioso cuando
se realiza investigacion académica. Pero qué sucede cuando los resul-
tados de la investigacion deben utilizarse para elaborar politicas y
estrategias de accidén tendientes a resolver o minimizar los problemas.
Aqui resulta de mucha importancia la oportunidad con que se publi-
quen los resultados.

Las anteriores cuestiones son algunas sobre las cuales el investiga-
dor debe reflexionar profundamente cuando realiza su trabajo cienti-
fico. Ello no significa que todos los problemas mencionados no
puedan reducirse a un nivel en que afecten de manera insignificante
los resultados de la investigacién. Sin embargo, las experiencias que
el autor ha tenido en la prictica profesional, y concretamente en el
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rea aplicada, muestran que pocas veces sc hace una retlexion con-
cienzuda sobre lo aqui expuesto.

El proceso de investigacién no estd sujeto a reglas fijas e infalibles
que con sélo conocerlas y aplicarlas produzcan resultados validos para
alcanzar verdades cientificas. La metodologia en la investigacion es
necesaria, pero no suficiente para abrirse paso por sendas fecundas
para la ciencia. Ia investigacién es ante todo un proceso dindmico en
donde esti presente y juega un papel importante la imaginacion crea-
tiva; la vigilancia permanente del desarrollo de cada una de las ctapas
y la supervisién constante de las tareas manuales para evitar errores
que puedan echar por tierra todo el proceso de construccion del
conocimiento cientifico. Esto obliga a tener presente que:

A la tentacidn que siempre surge de transformar los preceptos del método
en recetas de cocina cient{fica o en objetos de laboratorio, solo puede opo-
nérsele un ejercicio constante de la vigilancia epistemolégica que, subordinan-
do el uso de técnicas y conceptos a un examen sobre las condiciones y los
limites de su validez, proscriba la comodidad de una aplicacion automatica
de procedimientos probados y sefiale que toda operacién, no importa cuin
rutinaria y repetida sea, debe repensarse a sf misma y en funcién del caso
particular.!

Finalmente, es importante sefialar que el proceso de la investiga-
cién clentifica, a diferencia del proceso de conocimiento empirico-
espontdneo, utiliza instrumentos tedricos, metodoldgicos y técnicos
y se basa en ciertos criterios y reglas las cuales se ajustan en el contacto
directo que se tiene con el objeto de estudio.

1 Bourdieu, et al. E oficio del socidlogo, p. 16.
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Consideraciones
finales sobre

el proceso i ,
de investigacion

Antes de concluir este trabajo, es necesario externar algunas re-
flexiones de lo que constituye en la practica el proceso de investiga-
cién, a fin de normar el criterio sobre la forma de proceder cuando se
requiere realizar un trabajo cientifico.

Es un hecho que en la investigacion no existen lineamientos meto-
doldgicos tnicos e inflexibles para ¢l estudio de cualquier aspecto de
Ia realidad, por lo que debe eliminarse la idea, si se tiene, de que la
investigacion consiste en un conjunto de reglas acabadas que deben
aplicarse mecénica e indistintamente a los diversos procesos y objetos
de la realidad para obtener el conocimiento cientifico; pensar y pro-
ceder de tal manera implicaria abordar Ia investigacién desde un punto
de vista metafisico.

La investigacion se lleva a cabo sobre un mundo en continuo
movimiento por lo que el método cientifico no puede ser inflexible,
sino que debe comprender a los objetos, procesos y acontecimientos
en permanente cambio, en su devenir y especificidad historicos, es
decir, tiene que abordar su estudio desde un enfoque dialéctico.

Puede decirse que las reglas del método cientifico son pautas o
criterios generales que indican Ia forma de proceder para construir el
conocimiento cientifico, los cuales no pueden aplicarse indistintamen-
te a cualquier objeto de estudio; deben tomarse en cuenta las particu-
laridades propias de los fenémenos y cémo se insertan y vinculan en
la totalidad, pero una vez que ésta ha sido definida, comprendida pre-
viamente (en el caso de las ciencias sociales la tolalidad esta referida
a la formacion socioeconomica como categoria que comprende las
distintas esferas sociales, politicas, econdmicas, juridicas, etcétera y
en la cual puede haber diferentes modos de produccién, pero uno es
el que predomina sobre los demas).

124
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La investigacion permite profundizar en el conocimiento de una
parcela, de un proceso o conjunto de fenémenos de la realidad lo cual
implica que se les afsle, para fines analiticos, del todo (social) del
cual forman parte, para poder descubrir las formas, conexiones e ins-
tancias fundamentales que les son propias; pero los aspectos particu-
lares de un proceso o acontecimiento solo pueden ser explicados si se
toma en cuenta la totalidad de la cual forman parte, en la que cobran
sentido sus particularidades. De ahi, pues, que ese aislamiento (abs-
traccién) sea artificial a fin de poder analizar mas completa y profun-
damente los elementos y procesos, asi como sus conexiones de una
porcidn de la realidad.

Hechas estas consideraciones, puede decirse que las reglas del méto-
do clentifico no son, como se dijo antes, inflexibles, v €l proceso de
investigacion, por lo mismo, no es lineal como si se tratara de un con-
junto de etapas relacionadas mecinicamente, en donde dado el primer
paso ya no puede volverse atris; o en donde no estd permitido reali-
zar dos o mds ctapas paralelamente, cuando esto sea posible como lo
demuestra la practica.

La investigacién se realiza de acuerdo con criterios o reglas genera-
les, dadas por la teoria general (vid. capitulo 4) los cuales son ajusta-
dos por cada investjgador segin los requerimientos de su objeto de
estudio, el nivel de anilisis que desee o pueda alcanzar y las limitan tes
técnicas y financieras que se presentan al llevar a cabo su trabajo.

Asi pues, durante ¢l proceso de investigacion, el cientifico puede
realizar dos o mds etapas, seguir avanzando vy, & es necesario, regresar
a revisar la consistencia de sus planteamientos a la luz de nueva infor-
macidén y experiencias sobre la realidad que estudia.

Por ejemplo, después de seleccionar el problema de investigacion,
puede hacer un bosquejo de la justificacion del estudio y llevara cabo
un proceso de abstraccion tendiente a precisar los factores o aspectos
mds relevantes del problema para plantearlo en forma precisa y ade-
cuada; o puede empezar a recoger informacion para elaborar el marco
tedrico y conceptual, v paralelamente seguir precisando los objetivos
de la investigacién y ajustar, si es necesario, el planteamiento del pro-
blema a los nuevos datos que extrae del material empirico y tedrico
que acaba de revisar y los cuales son significativos para su estudio.
Asimismo, puede plantear algunas hipdtesis de trabajo mientras cons-
truye sa marco tedrico y conceptual ya que, como se dijo en e capi-
tulo anterior, €l pensamiento siempre se encuenira en movimiento
por lo que no puede esperar hasta tener terminado el marco de refe-
rencia para adelantar algunas formas iniciales de hipotesis, las cuales
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se precisardn, se concretardn, una vez que s¢ tenga suficientemente
definido el marco tedrico y conceptual.

Dificilmente puede darse por terminada una etapa para prose-
guir con la siguiente, pues a medida que se avanza en la investigacién
surgen nuevas ideas o informacién que van a enriquecer o a ajustar
nuestros planteamientos. Es conveniente, si se quiere que el trabajo
sea mas fructifero, no aferrarse obstinadamente en dejar en forma
acabada aquellas etapas de la investigacion que por su naturaleza re-
quieren seguirse afinando durante parte del proceso de investigacion.

Tal es el caso, por ejemplo, en la exposicidn de los objetivos
del estudio que se pueden afinar a medida que se avanza en la investi-
gacion; o en ¢ planteamiento del problema, asi como en la estructu-
racién del marco tedrico y conceptual y de las hipotesis que quizas se
ajusten debido a los nuevos elementos teéricos y empiricos que surjan
después de formularlos (esto es mis frecuente en las ciencias sociales
debido a la misma naturaleza de los procesos objeto de su estudio).

Lo anterior demuestra que el proceso de investigacion es dialéctico
ya que existe un continuo ir y venir de una etapa a otra; del nivel
tedrico al empirico; de lo abstracto a lo concreto, observandose una
superacién constante de los planteamientos, del pensamiento abstrac-
to. Fl investigador, pues, “debe a cada instante volver al examen de
los hechos que parecen haber sido ya estudiados a fondo. Esta inves-
tigacién no es una progresién sistemdtica; su movimiento es complejo
y enredado y progresa con Vueltas hacia ella misma y desviaciones fre-
cuentes sobre caminos laterales”.?

El pensamiento avanza de lo conocido (el conocimiento cientifico
previo} a lo desconocido o poco precisado (explicacion del problema
de investigacién) a fin de reproducir la realidad objetiva a través de
hipétesis, leyes y teorfas cient{ficas.

Las reglas del método cientifico son lo suficientemente flexibles
para ajustarse a cada objeto particular, pero su flexibilidad no es Ia
misma en todas las etapas de la investigacién; en algunas, como se ha
visto, existe mayor libertad para ir de una etapa a otra; en otras, sin
embargo, el marco de accion es mas limitado. Esto sucede a medida
que la invVestigacion se acerca a la aprehension de la realidad, por
ejemplo, en la seleccion de indicadores y referentes empiricos, asi
como en la eleccion de las téenicas y el disefio de los instrumentos de
recopilacién de datos para comprobar las hipétesis. En otras palabras,
el campo de andlisis se estrecha mds puesto que el planteamiento del

AL llienkov, op. cit., p. 34.
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problema y €l marco tedrico y conceptual se han definido suficiente-
mente y las hipotesis se han precisado lo bastante para saber con cierta
precision gué cosas, aspectos y relaciones deben indagarse y cémo y
con qué debe hacerse. Por ello debe tenerse especial cuidado en las
primeras etapas de la investigacion, ya que de lo contrario se corre
¢l riesgo de nunca avanzar en la aprehension de la realidad o hacerlo
en forma incorrecta por alterarse continuamente el planteamiento del
problema, € marco tedrico y conceptual y las hipotesis. Por otra
parte, es necesario destacar que las reglas de juego de la investigacién
no permiten, por ejemplo, elaborar las hipotesis después de recopilar Ia
informacién empirica con el fin de ajustar los hallazgos a los intereses
particulares del investigador o de la institucion que patrocina el pro-
yecto (lo que si se permite es proponer hipotesis nuevas, pero para
que sean comprobadas en otras investigaciones); tampoco pueden
disefiarse los instrumentos de recopilacion de datos sin haber opera-
cionalizado antes las hipotesis (proceso de reducir las hipotesis a
indicadores y referentes empiricos), o seleccionar muestras que no
contengan los elementos y conexiones fundamentales presentes a
nivel de la poblacion en su conjunto va que lo que interesa en la in-
vestigacién cientifica es comprobar la validez de las hipdtesis para
toda la poblacion y no para una muestra de ésta, Asimismo, las técni-
cas e instrumentos no pueden aplicarse sin tener en cuenta las normas
y estrategias necesarias para asegurar Ia confiabilidad de la informacién
recabada. Esta tiene necesariamente que organizarse y clasificarse de
acuerdo con criterios previamente adoptados (para probar las hipdte-
sis y alcanzar los objetivos de la investigacién). Tampoco se puede
analizar e interpretar la informacién con base en un marco tedrico y
conceptual distinto al utilizado para encuadrar el problema de inves-
tigacion, o hacer generalizaciones para toda la poblacidon cuando Ja
muestra no sea representativa de aquélla,

Estas son algunas de las restricciones necesarias que impone la
metodologia cientifica con el objeto de que los resultados de la inves-
tigacion puedan considerarse de utilidad para la teoria y la prictica
cientificas.

Antes de concluir, debe destacarse que la mejor forma para apren-
der a investigar es justamenie haciendo investigacién, a fin de enfrentar
los problemas teoricos, metodologicos y téenicos que implica un
trabajo cientifico.
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Hemos vya expuesto en otros trabajos nuestros puntos de vista
sobre la funcion de la investigacion social, que depende en gran me-
dida de los marcos politico-ideoldgicos donde se encuentra ubicada.
También hemos destacado la necesidad de estar en contacto directo
y permanente con la realidad que se estudia a fin de alcanzar un cono-
cimiento mas objetivo y preciso de los fenomenos sociales.

En relacién con esto Gltimo, es importante insistir sobre la nece-
sidad que reviste para la transformacion social ¢l hecho de que o
investigador se vincule en forma mas estrecha con los problemas so-
ciales. Esto implica tomar partido y comprometerse, quiérase o no,
con determinados intereses de clase.

Sucede que la investigacion social se realiza en distintos ambitos,
que responden a diversas necesidades y, en consecuencia, la forma
como se investiga (la manera concreta de aplicar los métodos y téc-
nicas de investigacion) y la utilizacién de los resultados varfa segin
los Intereses sociales a que responda la investigacion.

La mvestigacion en las dependencias del sector gubernamental o
de la iniciativa privada se encuentra enmarcada en un contexto poli-
tico-ideoldgico que limita las posibilidades de utilizar el quehacer
cientifico social para transformar la sociedad. Mas bien, los resul-
tados de las investigaciones se emplean para permitir e adecuado fun-
cionamiento de las instituciones, para evitar o eliminar conflictos
sociales, o para organizar las diversas instancias sociales a fin de man-
tener el estado de cosas reinante.

En muchos casos, los investigadores que trabajan en dependencias
oficiales tienen, por el tipo de estudios que realizan, un contacto
amplio y constante con los problemas que aquejan a las comunidades,
Tal es el caso de los investigadores del INFONAVIT y del Instituto
Nacional de Investigaciones Agrarias (INIA) a quienes he impartido
cursos de metodologia de investigacion.

En muchos casos los investigadores entran en contradicidn con
las dependencias donde trabajan cuando sus intereses y aspiraciones
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no concuerdan con los de aquéllas. Esto conduce a la siguiente re-
[lexion: quienes prestan sus servicios en las dependencias guberna-
mentales o privadas no necesariamente estin de acuerdo con los
planteamientos y objetivos de las instituciones {que, resumidamente,
son los de mantener al sistema social capitalista); del mismo modo,
los investigadores que trabajan en instituciones académicas (univer-
sidades, institutos de investigacidén) en las que existe mayor libertad
para investigar, no necesariamente realizan trabajos de investigacion
que sirvan de apoyo a las clases trabajadoras del pafs.

De acuerdo con lo anterior, podemos decir que aun cuando exis-
tan los marcos politicos-ideolégicos adecuados para llevar a cabo un
trabajo cientifico comprometido con lus causas de los sectores explo-
tados de la poblacién, la decision de ligarse o no con tales causas
dependera finalmente de los intereses de clase que defiende o repre-
senta el investigador.

Cuando existe plena conciencia de la necesidad de realizar cambios
en la estructura y organizacion social a fin de contribuir al mejora-
miento de las clases trabajadoras, el investigador asume un compromiso
con la poblacion que tiene los problemas sociales objeto de su
estudio.

Esta posicion es la de los investigadores marxistas, (aunque,
reconozcamoslo, no siempre se expresa en la practica por parte de
muchos de ellos) que buscan un conocimiento més profundo y obje-
tivo de la realidad social que sirva para dirigir la practica transforma-
dora. Tal fue la posicidn que asumieron los creadores del marxismo.
Marx, al igual que Engels se ligaron a las luchas obreras de las cuales
rescataron y sistematizaron sus experiencias a fin de avanzar en el
desarrollo de sus consideraciones tedricas. Asumieron una linea de
investigacién a la que se le ha dado actualmente el nombre de “inves-
tigacién-accion” o “investigacién militante”, Este método rebasa la
conocida técnica utilizada ampliamente por los funcionalistas: la ob-
servacion participante en la que los investigadores intervienen en las
diversas actividades de la poblacién hasta llegar a ser “uno de ellos”.
Esta técnica, sl bien es importante para un primer acercamiento ala
realidad, permite al investigador recopilar datos de los hechos sociales
“desde dentro”, buscando siempre desligar sus intereses y aspira-
ciones de los de la poblacion, con lo cual se trata de obtener datos
empiricos imparciales para construir el conocimiento social. Esta
“imparcialidad” responde sin duda, aunque no se manifieste explici-
tamente, a una concepcion de la sociedad y a determinados intereses
de clase que son los de aquella clase que desea seguir manteniendo las
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relaciones sociales dominantes, que son, en esencia, relaciones de
explotacion.

La postura que asumen los verdaderos investigadores marxistas
no sblo es la de conocer los procesos sociales sino vincularse a ellos
para buscar conjuntamente con la poblacion la solucion a los pro-
blemas que enfrenta.

Ia investigacion se realiza en el terreno mismo de los hechos que
envuelven al propio investigador, el cual se convierte en uno mds de
los miembros de la comunidad para poder actuar desde dentro con su
prictica cient{fica transformadora. Asi lo expresa Engels en la intro-
duccidén a La sttuacion de la clase obrera en Inglaterra:

Trabajadores:

A vosotros dedico una obra en la gue he intentado poner ante mis conciuda-
danos alemanes una fiel pintura de vuestra situacion, de vuestros sufrimien-
105 v luchas, de Vuestras esperanzas y perspectivas. He vivido bastante entre
vOsotros, para conocer algo de vuestra condicion; a vuestro conocimiento he
dedicado mi mayor solicitud, he estudiado, cuanto me fue posible, los varios
documentos oficiales; o Me contenté con esto; quisé, mas gue el conoci-
miento abstracto de mi asunto, senti la necesidad de veros en vuestras mis-
mas casas, de observaros en vuestra vida cotidiana, de charlar con vosotros
respecto a Vuestras condiciones de vida y sufrimiento, de asistir a vuestras
luchas contra e poder politico y social de vuestros opresores. He hecho
asi: abandoné la compafiia, las convites, el vino de oporto vy el champaria
de las clases medias, y he dedicado mis horas de ocio, casi exclusivamente,
a establecer relaciéon con simples trabajadores. Estoy contento y orgulloso
de haberlo hecho asi. Contento, porque asi dediqué horas felices a conocer
la realidad de la vida —muchas horas que de otro modo habrian estado oty
padas en discursos a la moda y etiqueta cansadoras—; orgulloso, porque de
esta manera encuentro una oportunidad de hacer justicia a una clase de hom-
bres oprimida vy calumpiada, los cuales a pesar de sus posibles errores y de
las desventajas de su condicion, sin embargo, imponen respeto a todo el
mundo, excepto a un especulador inglés; orgulloso, también, porque de este
modo estoy en situacion de defender el pueblo inglés del desprestigio cre-
ciente en que ha caido en el continente, como necesaria consecuencia de |a
politica brutalmente egoista y de la conducta general de vuestra clase media
de goberpantes.!

Ojald y que estas breves reflexiones sobre la investigacitn-accim
contribuyan a despertar en los investigadores, principalmente los que
s¢ inician como tales, una verdadera conciencia sobre el papel que debe
jugar la investigacién social en la transformacidén de nuestro mundo,
ahora sumido en las mayores contradicciones que recuerda la historia.

! Federico Engels, La situacion de la clase obrera en fnglaterra,
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APENDICES

Apéndice 1. Carlos Marx, Tesis sobre Feuerbach

El defecto fundamental de todo el materialismo anterior —incluido el de
Feuerbach— es que solo concibe las cosas, la realidad, la sensoriedad, bajo la
forma de objeto o de contemplacidn, pero no como actividad sensorial humana,
no como prdctica, no de un modo subjetive. De aqul que o lado active Fuese
desarrollado por e idealismo, por oposicién al materialismo, pero sbio de un
modo abstracto, ya que €l idealismo, naturalmente, no conoce la actividad real,
sensorial, como tal. Feuerbach quiere objetos sensoriales, realmente distintos de
los ohjetos concepluales; pere tampoco él concibe la propia actividad humana
como una actividad ebfetive. Por eso, en La esencia del cristignismo solo consi-
dera la actitud teorica como la auténticamente humana, mientras que concibe y
fiia la practica solo en sz forma suciamente judaica de manifestarse. Por tanto,
no comprende la importancia de la actuacién “practico-critica’’.

2

Tl problema de si al pensamiento humano se le puede atribuir una verdad
objetiva, no es un problema tedrico, sino un problema paictico. Es en la practica
donde ¢ hombre tiene que demostrar la verdad, es decir, la realidad y € poderfo,
la terrenalidad de su pensamiento. El litigio sobte la realidad o irrealidad de wn
pensamiento que se aisla de la prictica, es un problema puramente escoldstico.

=)

Ia teoria materialista de que los hombres son producto de las circunstancias
y de la educacion, y de que, por tanto, los hombres modificados son producto de
circunstancias distintas y de una educacion modificada, olvida que son los hom-

* Lserito por C. Marx en lz primavera de 1845,

Publicado por F. Engels por primera vez en 1888 como Apéndice de su Ludwig Feuer-
bach v €l fin de Ia filosofia cldsica alemana.

Se publica de acuerdo con el texto de la edicién de 1888, cotejado con el manuscrito
de Marx. Traducido del zleman.
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bres, precisamente, los que hacen que cambien las circunstancias y que el propio
educador necesita ser educado. Conduce, pues, forzosamente, a la division de la
sociedad en dos partes, vna de las euales estd por encima de la sociedad (asi por
¢j, en Roberto Owen).

Ia coincidencia de la modificaciéon de las circunstangas y de la actividad
humana sdlo puede concebirse y entenderse racionalmente como prdctice revolu-
cfonaria.

4

Feuerbach arranca de la autoenajenacion religiosa, del desdoblamiento del
mundo en un mundo religioso, imaginario, vy otro real. Su cometido consiste en
disolver ¢l mundo religioso, reduciéndolo a su base terrenal. No advierte que,
después de realizada esta labor, queda por hacer lo prinaipal. En efecto, el que la
base terrenal se separe de si misma v se plasme en las nubes como reino indepen-
diente, sélo puede explicarse por e propio desgarramiento y la contradiccion de
esta base terrenal censigo misma. Por tanto, lo primero que hay que hacer es
comprender ésta en su contradiccion y luego revolucionarla pricticamente elimi-
nando la contradiccién. Por consiguiente, después de descubrir, v. gr., en la fa-
milia terrenal el secreto de la sagrada familia, hay que criticar teéricamente y
revolucionar practicamente aquélla.

5

Feuerbach, no contento con el pensamiento abstracto, apela a la contempla-

cion sensorial; pero no concibe la sensoriedad como una actividad sensorial hu-
mana prdctica.

6

Feuerbach diluye la esencia religiosa en la esencia Zumana. Pero la esencia
humana no es algo abstracto mherente a cada individuo. IUs, en su realidad, el
conjunto de las relaciones sociales.

Fuerbach, que no se ocupa de la critica de esta esencia real, se ve, por tanto,
obligado:

1, A hacer abstraccion de la trayectoria histérica, enfocando para si el sen-
timiento religioso /Gemiit/ y presuponiendo un individuo humano abstracto, afs-
{ado.

2. En €l la esencia humana solo puede concebirse como “géneros”’, como
una generalidad interna, muda, que se limita a unir naturalmente los muchos in-
dividuos.

113

Feuerbach no ve, por tanto, que el “sentimiento religioso” es tamhién un
producto social y que el individuo abstracto que €l analiza pertenece, en reali-
dad, 2 una determinada forma de sociedad.
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8

La vida social es, en esencia, prdctica. Todos los misterios que descarrian la
teoria hacia el misticismo, encuentran su solucién racional en la practica humana
v en la comprension de esta practica.

9

A lo que mas llega € materialismo contemplativo, es decir, el materialismo
que no concibe la sensoriedad como actividad prédctica, es a contemplar a los dis-
tintos individuos dentro de la “sociedad civil®.

10

El puwo de vista del antiguo materialismo es la sociedad “civil”; el del nue-
vo materialismo, la sociedad humana o la humanidad socializada.

11

Los filosofos no han hecho mds que interpretar de diversos modos el mun-
do, pero de lo que se trata es de transformarlo.
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APENDICE 1l
1a encuesta Obrera de Marx

Introduccion

En una carta a Sorge del 5 de noviembre de 1880, Marx escribié que habia
redactado para la “Revue Socialiste’* de Benoit Malon un “Questionneurt (sic)
del que s habian distribuido muchas copias por toda Francia. “Poco despueés,
Guesde vino a Londres para preparar en colaboracion con nosotros (yo, Engels y
Lafargue) un programa electoral para los obreros, con mativo de las proximas
elecciones.*

El cuestionario s¢ publicé por primera vez en Ia “Revue Socialiste™ el 20 de
abril de 1880, Ademds, se distribuyeron 25 000 ejemplares “a todas las socieda-
des obreras, a los grupos v circulos socialistas y democrdticos, a los periddicos
franceses y a todos los que pidieron”. Estos ejemplares no llevaban fecha.

E] texto del cuestionario va precedido de un breve prefacio que recuerda los
estudios v encuestas realizados por et gobierno inglés sobre las condiciones de Ia
clage obrera y recomienda al gobierno francés que le imite. Exhorta alos obreros
dé la ciudad v del campo a contestar las preguntas del cuestionario, porque sblo
ellos pueden describir “‘con pleno conocimiento de causa los males gue soportan”,
“s6lo ellos v no un salvador providencial puede administrar enérgicamente los
remedios de los males sociales que padecen’. El llamamiento va dirigido también
a los “socialistas de todas las escuelas que desean la reforma social y deben desear,
por consiguiente, tener un conocimiento exacto y positivo de las condiciones en
que vive y trabaja la clase obrera, Ia clase a que pertenece el futuro”.

El prefacio declara, finalmente, que “las respuestas se clasificaran y suminis-
trardn datos para una serie de articulos especiales, que se publicardn en la “Revue
Socialiste”, para reunirse posteriormente en un volumen™ 2

Fl cuestionario se divide en cuatro pattes y contiene, en total 101 preguntas.
La primera parte se refiere al empleo y las condiciones de trabajo; la segunda a

! Texto tomado de: Kad Marx, Sociologia v Filosofia sociaf, seleccion e introduccidn
de T, B, Bottomore y M, Rubel, Historia/Ciencia/Sociedad 15, Ediciones Peninsula,

2 B realidad, mo s¢ publicd ningin resultado de k encuesta. El nimero de la “Revue
Socialiste’”” del 5 de julio de 1880, decia que se habfan recibido muy pocas respuestas v pedia
a los lectores que enviasen las suyas lo mds pronto posible. En los niimeros siguientes no se
hizo referencia alguna 2 b encuesta y la “Revue'* dejé de publicarse en 1881.
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los horarios de trabajo y de tiempo libre; la tercera a las condiciones del contrato
de trabajo, a los salarios y al costo de la vida; la cuarta a la lucha de la clase obrera
por la mejora de sus condiciones,

E cuestionario

10.
11.
12
13.

14,
15,

16,

17.
18,

15.
20.

21,
22,

23.

¢En qué trabajas?

La fabrica donde trabajas, {pertenece a un capitalista o a una sociedad por
acciones? Da los nombres de los patronos o de los directores de la compafifa,
Nimero de personas que trabajan en tu fibrica,

Su edad y sexo.

¢A qué edad minima empiezan a trabajar los jovenes (muchachos y mucha-
chas)?

Nimero de vigilantes y contramaestres y de otros empleados que no sean
asalariados ordinarios.

¢{Hay aprendices? {Cudntos?

Ademas de los obreros que trabajan normal y regularmente, dhay otros que
solo trabajen en determinados periodos?

Tu fabrica, dtrabaja exclusiva o fundamentalmente para el mercade local,
para €l mercado nacional o para la exportacion?

La fébrica, destd situada en el campo o en la ciudad? Indica el nombre
exacto del lugar.

Si Ja fabrica estd situada en el campo, éte basta con el trabajo industrial
para vivir o has d¢ combinarlo con el trabajo agricola?

¢Trabajas a mano o con ayuda de una miquina?

Da detalles sobre la division del trabajo en tu fabrica,

éUtiliza la fuerza de vapor?

Nuamero de talleres en que se dividen los distintos sectores de la fabrica.
Describe el sector especial en que trabajas, con informacién no sélo sebre
los aspectos técnicos, sino también sobre la tension muscular y nerviosa que
implican y sobre los efectos generales del trabajo para la salud de los obreros,
Describe las condiciones sanitarias del taller; nimero de cuadras, espacio
asignado a cada obrero; ventilacion, temperatura, blanqueado de las paredes,
de los lavabos, limpiezageneral;ruido de las mdquinas,polvo,humedad, etc,
¢Existe alguna supervision municipal o gubernamental sobre las condicio-
nes sanitarias de los talleres?

En tu fabrica, {hay gases nocivos que provoquen enfermedades especificas
entre los obreros?

¢Existe una acumnulacioén excesiva de mdquinas en los talleres?

{Existe alguna proteccion en las mdquinas, los sistemas de transmisién vy los
motores para evitar accidentes?

Enumera los accidentes que has conecido personalmente,

Si trabajas en una mina, enumera las medidas preventivas adoptadas por el
Patrono para asegurar una veatilacion adecuada e impedir explosiones v
otros accidentes peligrosos,

5i trabajas en la industria quimica, en la metalirgica o en cualquier otro
ramo particularmente peligroso, enumera las medidas de seguridad adop-
tadas por tu patrono.
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94, {(.dmo estd fluminada tu fdbrica (gas, parafina, ¢tcétera)?

95. En caso de incendio, dexisten suficientes salidas de emergencia?

26. En caso de accidente, <obliga la ley a tu patrono a pagar una indemnizacion al
obrero o asu familia?

27. Si no le obliga, ¢ha pagado alguna indemnizacién a los que sufren algin
accidente mientras trabajan para enriquecerle?

28. <¢Existe algiin servicio médico en tu fabrica?

29. Si trabajas en casa, describe las condiciones de la habitacion de trabajo.
¢Utilizas herramientas o miquinas pequefias? {Te ayudan los hijos u otras
personas (adultos o nifios, hombres o mujeres)? {Trabajas para clientes
individuales o para un contratista? <¢Tratas directamente con éste o con un
intermediario?

I

30. Namero de horas que trabajas cada dia y dias de trabajo de la semana,

31. Dias de fiesta durante ¢l afio.

32, ¢Cudntas interrupciones hay en la jornada de trabajo?

83. dComes a intervalos regulares o de manera irregular? {Comes en la fibrica
misma o en algiin otro lugar?

34. &Trabajas durante las horas destinadas 2 la comida?

$5. Si se utiliza b fuerza del vapor, {cudndo se pone en marcha y cudndo se des-
conecta?

86. {Hay trabajo nocturno?

37. ¢Cuintas horas trabzjan los nifios v los menores de dieciséis afios?

38, (Hay turnos de nifios y jovenes que se réemplacen durante las horas de
trabajo?

39. ¢Hacen aplicar, ¢l gobierno o la municipalidad, las leyes sobre el trabajo
infantil? ¢Las respeta e patronof

40. iExisten escuelas para los nifios v los jovenes que trabajan en tu fdbrica?
Si existen, dcual es su horario? ¢Quién las dirige? ¢Qué s¢ ensefia en ellas?

41, Cuando €l trabajo €s continuo, dfa y noche, {como s& organizan los turnos?

42. ¢Cuil es € incremento normal de las horas de trabajo durante los periodos
de gran actividad industrial?

43, Las maquinas, ¢son limpiadas por obreros especialmente dedicados a esta
tarea o Jo son gratuitamente por los mismos obreros que las hacen funcionar
durante la jornada de trabajo?

44 ¢Chmo se regnla y castiga €l hecho de llegar tarde al trabajo? (A qué hora
empieza Ja jornada de trabajo y a qué hora vuelve a empezar después de la
comida?

45, ¢Cuinto tiempo necesitas para ir al trabajo ¥ para volver a casa?

I

46, éQué tipo de contrato de trabajo te liga a tu patrono? {Diario, semanal,
mensual, etc.?

47. {Cudles son las condiciones del preaviso, por tu parte o por parte del

patrono?
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18,

49,
50.
Bl
52,
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59;

60.

61,

62.
63.
64.
65.
66.

67.
68.

69.

5i se rompe €l contrato, ¢qué castigo se impone a patrono en caso de que
sea por culpa suya?

Y s la culpa es del obrero, équé castigo se le impone?

5i hay aprendices, dcudles son los términos de su contrato?

Tu trabajo, des regular o irregular?

En tu ramo, fel trabajo es por temporadas ¢ mantiene, mis o menos, €l
misme nivel durante tede e ano, en épocas normales? 5i es temporal, {de
que vives mientras no trabajas?

¢ Te pagan segiin el tiempo o a destajo?

Si te pagan segin el tiempo, des por horas o por jornadas enteras?

éHay alguna paga adicional por el trabajo extra? <A cudnto sube?

. Si te pagan a destajo, écudl es la tarifa? Si estds en una industria en que €

trabajo se mide por la cantidad o el pese, como ocurre en las minas, dacos-

tumbran a hacer trampas el patrono o sus representantes para estafarte una

parte de fo que has ganado?

Si te pagan a destajo, dutilizan como pretexto la calidad del articulo para

reducir fraudulentamente tu salario?

Tanto si te pagan a destajo como por horas, ¢qué dia cobras? O, dicho de

otra manera: dcudnto dura el crédito que abres a tu patrono antes de per-

cibir el precio del trabajo realizade? ¢Cobras a final de semana, de mes, ete,?

El periodo de pago de tus salarios, {te obliga a recurrir al usurero, pagando

un elevado interés y privindote, asi, de cosas que necesitas, o a contraer

deudas con o tendero y a convertirte en su victima por el hecho de deberle
dinero? ¢Conoces algin caso en que los obreros hayan perdide sus salarios
por Ia gquiebra de sus patronos?

Los salarios, ¢los paga directamente el patrono o sus intermediarios (sub-

contratistas, etc.)?

S5i los pagan los subcontratistas u otros intermediarios, icualesson los térmi-

nos de tu contrato?

¢Cudl es el promedio diario y semanal de tu salario, en metalico?

iQui salarios cobran las mujeres y los nifios que trabajan en tu fabrica?

¢Cual ha sido el salario mis alto en tu fabrica durante € mes pasado?

¢Cudl ha sido la tarifa mas alta del salario a destajo...?

¢Cual ha sido tu salario durante el mismo periodo? Si tienes familia, dcuales

han sido los salarios de 1 mujer y de tus hijos?

¢Te pagan el salario enteramente en metalico o de alguna otya manera?

5i vives en una casa que te ha alquilado ¢l patrono, dcuales son las condi-

ciones? ¢Deduce ¢ alquiler de tu salario?

Cuiles son los precios de articulos de primera necesidad como:

a) alquileres de la casa; condiciones de arrendamiento;niimero de habitan-
tes, reparaciones y segurcs, compra y conservacion de los muebles, cale-
faccion, luz, agua;

b) alimentacion: pan, carne, legumbres, patatas, etc, leche, huevos, pescado,
mantequilla, aceite, manteca, azicar, sal, especias, café achicoria,
cerveza, sidra, vino, tabaco, etc,

c) ropa para los padres v los hijos; lavade de Ia ropa; higiene personal,
bafios, jabon, etc.;

d) gastos diversos: corrces, intereses de los préstamos, escuela de los hijos
o gastos de aprendizaje de un oficio, diarios y libros, cuotas de las so-
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ciedades recreativas o contribuciones para las huelgas, para las coopera-
tivas v las sociedades de defensa;
e} gastos causados por tu trabajo, si los hay;
[} impuestos.

70. Intenta establecer un presupuesto de ingresos y de gastos semanales v anua-
les tuyo y de tu farnilia,

71. {Has comprobado personalmente una mayor elevacidn de los precios de los
articulos de primera necesidad, como los alimentos y la vivienda, que de
los salarios?

72. Tluctuaciones de los (ndices de salarios, que conozcas.

75. Reducciones de salarios durante los periodos de estagnacién v de crisis
industriales.

74. Aumentos de salarios durante los lamados periodos de prosperidad,

75. Indica las interrupciones del trabajo debidas a los cambios de Ja moda y a
las crisis particulares y generales. Explica tus experiencias perscnales de
paro forzoso.

76. Compara ¢l precio del arti'culo que produces o de los servicios que rindes
con ¢l precio de ta trabajo,

77. Cita algin caso que conozcas de obreros desplazados por la introduccion
de mdquinas u otros perfeccionamientos.

78. Con el desarrollo de la maquinaria y de la productividad del trabajo, ¢han
aumentado o disminuido la intensidad v la duracién del trabajo?

79. iConoces algin caso de aumento de salarios debido al perfeccionamiento
de la produccion?

80. c¢Conoces algin trabajador que se haya podido retirar a los 50 afios y que
pueda vivir con el dinero ganado como asalariado ?

81. En tu ramo, {cudntos afios puede trabajar un obrero de salud normal?

v

B2. ¢Existen organizaciones de defensa en tu ramo? {Cémo estdn dirigidas?
Envia sus estatutos y reglamentos,

83. {Cudntas huelgas ha habido en t ramo durante tu vida de trabajador?

84, <{Cuanto han durado estas huelgas?

85, {¢Han sido generales o parciales?

86. <¢Eran para exigir un aumento de salarios o para oponerse a una reduccion
salarial? {Se referfan a la duracién de Ia jornada de trabajo o se debian a
algin otro factor?

87. {Qué resultados se consiguieron?

88. ¢Qué piensas de la actividad de los Prud'hommes? (4rbitros)’

89. ¢Has hecho en tu ramo huelgas de solidaridad con los obreros de otros ra-
mos?

90. Describe las reglas y los castigos instituidos por tu patrono para controlar a
sus asalariados,

91, {¢Han existido coaliciones de patronos para reducir los salarios, incrementar

las horas de trabajo, impedir las huelgas vy, en general, para imponer su vo-
luntad?

3 Fl conseil des prud’hommes e un comité que arbitra las disputas entre los obireros ¥

los patronos.
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02,

93,

94,

95,

96,

9%

98,

98,

100.

101.

{Conoces alglin caso en que el gobierno haya puesto las fuerzas del Estado
a disposicién de los patronos contra los obreros?

¢Conoces algin caso en que el gobierno haya intervenido para proteger a
los obreros contra las exacciones de los patronos y sus ilegales coaliciones?
cAplica el gobierno la actual legislacién del trabajo contra sus patronos?
¢Cumplen los inspectores su deber concienzudamente?

¢Existe en tu fdbrica o en tu ramo alguna sociedad mutua para los casos de
accidente, de enfermedad, de muerte, de incapacidad temporal para el tra-
bajo, de vejez, etc.? Envia sus estatutos y reglamentos,

La pertenencia a estas sociedades des voluntaria u obligatoria? Sus fondos,
¢estdn controlados Unicamente por los obreros?

Si las cuotas son obligatorias y estdn controladas por los patronos, dse de-
ducen de los salarios?, dse paga interés por estas cuotas?, ése devuelven al
obrero cuando cesa o es despedido?, éconoces algun caso en que los obre-
ros s hayan beneficiado de los llamados fondos de jubilacidn, controlados
por los patronos, pero cuyo capital proviene de los salarios de los obreros?
éHay sociedades cooperativas en vuestro ramo?, Jcimo estin dirigidas?
¢Utilizan trabajadores de fuera, al igual que los capitalistas? Envia sus esta-
tutos y reglamentos.

¢Hay fébricas en tu ramo en las que los obreros sean remunerados en parte
con el salario y en parte con la llamada participacién en los beneficios? Com-
para las remuneraciones percibidas por estos obreros con las de los obreros
de las fabricas donde no existe la llamada participacion en los beneficios.
{Qué obligaciones tienen los obreros sometidos a este sistema? ¢Pueden
hacer huelgas?, obien <silo se les permite ser los humildes servidores de sus
amos?

¢Cudl es la condicion general, fisica, intelectual y moral de los obreros
{hombres y mujeres) que trabajan en tu ramo?

Observaciones generales,
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