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INTRODUCCION

En este libro se presentan los planteamientos tedricos sobre
la investigacion que hemos expuesto en diversas universida-
des del pais y del extranjero asi como en varias dependencias
del sector publico. La validez de la teoria de investigacion
ha quedado demostrada a través de la realizacion de decenas
de proyectos de investigacion en talleres organizados para tal
proposito.

También exponemos nuestras experiencias en el campo de
la investigacion militante a fin de mostrar como se concretan
la teoria y el método del materialismo historico y dialéctico.

En el desarrollo de este trabajo se parte de la idea de que la
investigacion es un proceso sociohistorico puesto que la selec-
cion de los temas objeto de estudio, la forma de abordar el
analisis de la realidad concreta y el uso de los resultados del
quehacer cientifico dependen de las circunstancias sociales,
econémicas y politico-ideologicas en las que se efectua el
trabajo de investigacion.
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I

¢CUAL ES LA MEJOR METODOLOGIA PARA
REALIZAR UNA INVESTIGACION?

Esta pregunta nos la formulan constaniemente estudiantes
de diversas instituciones académicas asi como profesionistas
que trabajan en actividades de investigacion en dependencias
del sector publico. La respuesta no es facil de dar ya que
estaria en funcion de cada situacion concreta, es decir, del
grupo social e institucion que utiliza la investigacion social
para su fines particulares. También dependeria del tipo de
necesidades tedrico-practicas que buscan satisfacerse, asi
como del marco de referencia personal del investigador.

De lo anterior se desprende que el empleo de tal o cual
metodologia para realizar una investigacion concreta depen-
de: 1) de los objetivos que tratan de alcanzarse; 2) del marco
politico-ideologico en el que se desenvuelve la institucion
donde se efectiia el trabajo de investigacion; 3)de la formacion
académica e inquietudes intelectuales asi como de la posicion
politica e ideologica del investigador, en consonancia con las
circunstancias presentes en la realidad concreta. El conjunto
de estos elementos va a determinar la perspectiva teérica que
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se utilice para llevar a cabo una investigacion, es decir, la
forma de abordar el estudio de la realidad objetiva.

Podemos afirmar, por lo tanto, que segin sea la perspectiva
teodrica que asume el investigador —inserta en una determina-
da corriente filoso6fica— sera la manera de acercarse al objeto
de estudio y, consecuentemente, el tipo de solucion que se
formule para resolver los problemas planteados. De lo ante-
rior se deduce que existen diferentes concepciones de los
fenomenos, las cuales repercuten directamente en el proceso
de investigacion,

En un célebre trabajo, El origen de la vida, A. Oparin, des-
tacado bidlogo ruso reconocido mundialmente, titula el pri-
mer capitulo de su obra: “La lucha del materialismo contra el
idealismo y la religion en torno al apasionante y discutido
problema del origen de la vida”. En este capitulo Oparin ex-
pone los planteamientos del materialismo y del idealismo so-
bre dicha cuestion; hecho esto recupera el marco teérico
materialista centrado en la teoria de la evolucion de Darwin
para desarrollar en los siguientes capitulos de su obra los as-
pectos relativos al problema del origen de la vida. Con esto
se demuestra que existen diversas concepciones acerca de la
realidad no solo en el campo de las ciencias sociales sino tam-
bién en las llamadas ciencias naturales.

En cuanto a la Fisica, recordemos la polémica en el Quinto
Congeso de Solvay en 1927 celebrado en Bruselas, entre
Einstein v Bohr sobre el determinismo o no de la naturaleza
fisica. “Einstein sostiene, dicho esquematicamente, que solo
es aceptable una descripcion que reconoce en el mundo fisico
una realidad objetiva independiente de nosotros y externa a
nosotros y que implica un comportamiento regido por leyes
cognoscibles que no contienen el azar como elemento esen-
cial. Es esta actitud materialista y objetiva de Einstein la que
lo enfrenta a la nueva fisica, caracterizada por contener en
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forma esencial elementos idealistas y subjetivos. Por ejemplo,
mientras que para Einstein la trayectoria de una particula
existe esté o no la particula bajo escrutinio, para la mecanica
cuantica la trayectoria solo existe si se observa la particula y
ella (la trayectoria) se realiza precisamente como un resultado
del acto de observacion” (Luis de la Pena, “Einstein, navegan-
te solitario”, en Varios, Einstein, p.53).

El problema en cuanto a las distintas concepciones de la
realidad se presenta en mayor medida en aquellas ciencias
que tienen relacion directa con el individuo y la sociedad
como objetos de conocimiento. Esto se debe a que la cons-
truccion de teorias en estas disciplinas se encuentra supedi-
tada a intereses sociales y posturas ideolGgicas, algunos de los
cuales se manifiestan como los dominantes en una determi-
nadasociedad. La existencia de distintos enfoques tedricos se
presenta en campos como la psicologia, la sociologia, las
ciencias de la educacién, por citar sélo algunos.

Por ejemplo, en un curso sobre metodologia de la investi-
gacion que impartimos en el Colegio de Ciencias y Humani-
dades de la UNAM, en septiembre de 1987, dos comparieras
psicologas clinicas que participaban en dicho curso nos pre-
guntaron sobre la validez de los instrumentos que miden los
estados depresivos. La pregunta surgio debido a un problema
que enfrentan constantemente en el centro de salud mental
donde laboran. Los siquiatras emplean para medir la depre-
sion dos instrumentos, las Escalas de Hamilton y de Zung,
que contienen 20 preguntas cada uno. Con estos instrumen-
tos los siquiatras del centro de salud mental formulan su
dignostico sobre el nivel de depresion de los individuos. El
problema —sefnalaron las dos psicologas— es la contradiccion
que se observa cuando se aplican a las personas que de acuer-
do con el diagnostico siquiatrico estan deprimidas, el instru-
mento que ha elaborado la psicologia: Inventario Multifacéti-
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co de la Personalidad de Minnesota. De acuerdo con este
instrumento, muchas personas consideradas como deprimidas
por el siquiatra no lo estan. La pregunta surge de inmediato:
;quién tiene la razon, el psicélogo o el siquiatra?

Los instrumentos que maneja la siquiatria para medir la
depresion —nos comentaron las psicologas— se elaboran
sobre la base de una teoria que hace referencia fundamen-
talmente a los aspectos biolégicos y sintomatolégicos de la
depresion; en tanto el instrumento de Minnesota diseniado
por la psicologia se basa en una teoria que toma en cuenta
la dindmica de la depresion y consta de 566 preguntas que
exploran una gran diversidad de temas pasa formular el diag-
noéstico.

La forma de concebir el fenémeno de la depresion (las
teorias) guia el proceso de conocimiento de dicho feno-
meno (metodologia) v la manera de enfocar su solucion. En
el caso de los siquiatras, si se diagnostica que el paciente esta
deprimido se busca sobre todo atacar los efectos administran-
dole un antidepresor. Esta prictica terapéutica la rechazan
las psicologas ya que ellas buscan descubrir los mecanismos
de la dinamica de la depresion, cuando se determina que exis-
te dicha enfermedad. Esto les permite elaborar una estrategia
terapéutica de acuerdo con los sefialamientos de la psicologia.
Planteadas las diferencias entre la psicologia clinica y la
siquiatria para enfocar y resolver el fenomeno de la depre-
sion, preguntamos a las psicologas asistentes al curso qué
sucederia si intervinieran en el analisis de la depresion los psi-
cologos sociales e incluyeran otras categorias para abordar
el estudio del fenomeno tales como condiciones de trabajo,
condiciones de vida, grupo social, relaciones sociales domi-
nantes, etc. Los psicologos sociales estarian pues interesados
en saber las circunstancias sociales en que surge laenfermedad;
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los aspectos laborales y familiares que condicionan o determi-
nan la aparicion y desarrollo de la depresion, etcétera.

En el campo de la educacion, existen también diversas
perspectivas tedricas para abordar las cuestiones educati-
vas: el positivismo y el materialismo historico. Asi, Durk-
heim plantea que la educacion ‘‘tiene por objeto suscitar y
desarrollar en el nifio cierto numero de estados fisicos, inte-
lectuales y morales, que exigen de él la sociedad politica en
su conjunto y el medio especial, al que esta particularmente
destinado” (Educacion y sociologia, p. 70).Desde esta pers-
pectiva funcionalista la educacion sirve para domesticar a los
individuos a fin de mantener las relaciones sociales de sumi-
si6bn y explotacion. La relacion profesor-alumno la ve Durk-
heim como la relacion entre el paciente y el siquiatra: el nino
se encuentra en un estado de pasividad absolutamente compa-
rable a aquel en el que el hipnotizado se encuentra artificial-
mente colocado. El ascendiente que el maestro tiene sobre
su discipulo, con motivo de la superioridad de su experiencia
y de su cultura, dara naturalmente a su accion la fuerza efi-
caz que le es necesario (Ibid., p. 92).

El alumno, de acuerdo con esta forma de ver la educacion,
debe obedecer al profesor convirtiéndose en un ser pasivo y
receptivo. Existen reglas impuestas por la escuela que deben
cumplirse. Estos planteamientos siguen hoy en dia vigentes
tanto en la practica docente como en la de investigacion. Un
estudioso de los problemas del aprendizaje, el doctor Guido
Macias-Valadés expreso que “para que el nifio aprenda en el
nivel de educacion primaria debera reunir las siguientes con-
ductas: De adaptacion social o de socializacion: tiene que
acatar las 6rdenes del maestro y respetar la reglas impuestas
dentro dela escuela” (Gaceta UNAM,octubre 8,1987, p.14).

Estos planteamientos se rechazan dentro de la perspectiva
del materialismo histérico ya que la educacion puede servir
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para orientar la practica de liberacion de los individuos en la
medida que la educacion permite que se adquiera conciencia
de su realidad historica a fin de proponer proyectos de socie-
dad contestatarios. Aqui la relacion profesor-alumno como
dice Freire, es diferente: “El educador ya no es sélo el que
educa sino aquel que, en tanto educa, es educado a traves
del didlogo con el educando, quien, al ser educado, también
educa. Asi ambos se transforman en sujetos del proceso en
que crecen juntos y en el cual ‘los argumentos de la autori-
dad’ ya no rigen’’ (Véase: M. Escobar, Paulo Freire y la edu-
cacion liberadora, antologia, p. 26). En términos similares se
expresa Gramsci: “La relacion entre el maestro y el alumno
es una relacion activa reciproca y, por consiguiente, todo
maestro es siempre alumno y todo alumno es maestro”
(Filosofia de la praxis, pp. 4647).

De lo anterior se desprende que existen diferentes perspec-
tivas teoricas y, por lo tanto, distintas formas de abordar el
estudio de los problemas concretos. Sin embargo, dice Michel
Lowy: “es forzoso reconocer que ciertos puntos de vista son
relativamente mds verdaderos que otros o, para ser mas pre-
cisos, que ciertas perspectivas permiten una proximacion
relativamente mayor a la verdad objetiva. Ahora bien. . .
;cudl es el punto de vista mas favorable para el conocimiento
de lo real?” (‘“‘Objetividad y punto de vista de clase en las
ciencias sociales”, p. 113).

Lowy sefiala que ‘“‘solamente desde el punto de vista del
proletariado, en tanto que clase revolucionaria, se vuelve visi-
ble la historicidad del capitalismo y de sus leyes economicas”
(ibid.) ya que la clase burguesa que fue revolucionaria hasta el
siglo XVIII busca encubrir la realidad social, las leyes que ri-
gen a la sociedad capitalista. Esto se debe a que la burguesia y
sus representantes desean mantener el mismo estado de cosas,
es decir, que sigan imperando las leyes sociales que favorecen
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la acumulacién capitalista. Quienes adoptan el punto de vista
opuesto, el del proletariado, tratan de llegar al fondo de los
hechos, descubrir la esencia de los fenomenos, las leyes de la
explotacion capitalista, a fin de transformar las relaciones
sociales dominantes.

Al respecto, es necesario destacar una cuestion que se en-
cuentra en el centro de la discusién sobre la objetividad del
conocimiento social y que Lowy plantea con toda claridad:
“:es preciso deducir de ello que es imposible el error para
cualquiera que se sitie en la perspectiva proletaria? El
principio epistemologico segin el cual el punto de vista del
proletariado es el que ofrece la mejor posibilidad objetiva de
un conocimiento de la verdad, de ninguna manera significa
que basta situarse en ese punto de vista para conocer la ver-
dad. . . Por otra parte, el punto de vista de las otras clases,
incluso inferior, no solo produce mentiras, contraverdades
y errores” (ibid., p. 115).

+Qué significa esto? Que para lograr obtener un conoci-
miento objetivo de la realidad no es suficiente declararse
marxista y apoyarse en la perspectiva del materialismo his-
torico y dialéctico. Por otro lado, los trabajos de investigacion
que se llevan a cabo desde la perspectiva positivista y sus
variantes (funcionalismo y conductismo) contienen elemen-
tos validos, conocimientos objetivos acerca de los fenomenos
que se estudian.

Con esto se demuestra que el proceso de investigacion pre-
tende obtener un conocimiento de la realidad independien-
temente de la posicion ideologica implicita en la perspectiva
teorica en la que se sustenta el trabajo de investigacion. Sin
duda, los investigadores de las corrientes mencionadas y otras
como el estructuralismo enfrentan una realidad objetiva que
buscan conocer con base en los elementos que les proporciona
su marco tedrico de referencia. Dicha realidad existe indepen-
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dientemente de lo que piensan los individuos sobre ella. De
esto se desprende un punto inicial de ‘‘coincidencia” para la
construccion de la teoria del conocimiento de lo social que
enfrentan las distintas corrientes teoricas. Sobre esto los
autores de El oficio del sociologo sefialan, a nuestro parecer,
una cuestion muy importante que a veces se olvida y que
busca mostrar esta “coincidencia’” entre los clasicos de la
sociologia:

La polémica de Durkheim (representante del funcionalis-
mo) contra el artificialismo, el psicologismo o el mora-
lismo no es sino el revés del postulado segiin el cual los
hechos sociales “tienen una manera de ser constante,
una naturaleza que no depende de la arbitrariedad indi-
vidual y de donde derivan las relaciones necesarias’
(Durkheim). Marx no afirmaba otra cosa cuando soste-
nia que ‘“en la produccién social de su existencia, los
hombres traban relaciones determinadas, necesarias,
independientes de su voluntad”, y también Weber lo
afirmaba cuando proscribia la reduccion del sentido
cultural de las acciones a las intenciones subjetivas de
los actores. Durkheim, . .. reconocia a Marx el mérito
de haber roto con la ilusion de la transparencia: ‘“‘Cree-
mos fecunda la idea de que la vida social debe explicar-
se, no por la concepcion que se hacen los que en ella
participan, sino por las causas profundas que escapan
a la conciencia”’ (p. 30).

En una nota de la pagina 31 de dicho libro, los autores se-
nalan: “La acusacion de sincretismo que podria provocar la
comparacion de textos de Marx, Weber y Durkheim descan-
saria en la confusion entre la teoria del conocimiento de lo
social. . . y la teoria del sistema social”.

De acuerdo con la extensa cita del libro El oficio del socio-
logo, puede decirse que los procesosque tienen lugar en la
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sociedad no pueden ser vistos como productos arbitrarios de
mentes individuales. Los fenomenos sociales tienen una
realidad objetiva que escapa a la conciencia individual y, por
ello, son susceptibles de conocerse. Sin embargo, el conoci-
miento de lo social se realiza por distintas vias teoricas, mis-
mas que se han elaborado de acuerdo a la manera especifica
de comprender el surgimiento, desarrollo y caracteristicas
de los fenomenos sociales. Dicha forma de concebir la reali-
dad social esta impregnada de una determinada ideologia
(conservadora o revolucionaria); en otras palabras, las distin-
tas teorias sobre el sistema social recuperan una u otra ideo-
logia. Por ejemplo, en el positivismo y sus variantes esta
implicita la ideologia conservadora en tanto que en el mate-
rialismo historico se encuentra presente la ideologia revolu-
cionaria.

De lo anterior se desprende que la diferencia insalvable
entre el materialismo histérico y otras corrientes tedricas que
tratan de explicar los procesos sociales estd en la manera de
concebir la realidad social. De esta forma, la perspectiva teori-
ca del materialismo historico buscara descubrir las leyes inhe-
rentes al sistema social capitalista a fin de que el conocimiento
profundo de las contradicciones de la sociedad permita guiar
el proceso del cambio social. Las otras corrientes trataran
fundamentalmente de obtener un tipo de conocimiento que,
al dar por hecho la permanencia del sistema capitalista, mues-
tra sobre todo los aspectos externos, fenoménicos de la
realidad objetiva.

Puede decirse que la realidad se presenta en distintos nive-
les. El nivel inmediato accesible a nuestros sentidos es el
fenomeénico; el otro nivel en el que se encuentra la esencia, las
leyes que permiten explicar los procesos, se halla encubierto
por los aspectos fenoménicos. Tanto lo fenoménico (las rela-
ciones y aspectos externos de la realidad) como la esencia (los
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elementos y vinculos fundamentales) forman parte de la reali-
dad objetiva, Entre lo fenoménico y la esencia se encuentran
niveles intermedios de la realidad que se interpenetran, reve-
lindose aspectos de la esencia en el mundo fenoménico y
para conocer los elementos esenciales de la realidad se requie-
re como lo subrayaba Lenin, comenzar por el estudio de lo
fenoménico.

Con base en lo anterior puede senalarse que existen diferen-
tes niveles de conocimientos. El fenoménico es el que busca
el positivismo y sus diversas vertientes. Este tipo de conoci-
miento, que hace referencia a los aspectos empiricos, inme-
diatos de la realidad, puede ser util para organizar programas
de acciéon a fin de resolver problemas concretos o para
orientar mejor las actividades de una institucion. Los estudios
que se sitian en la perspectiva teorica del positivismo no
pueden escapar de las limitaciones que guardan las teorias
elaboradas dentro de esta corriente para el conocimiento
de la realidad social. Comte, el padre del positivismo, lo
expresa con claridad: ‘“‘nuestras teorias tienden cada vez mas
a representar exactamente /os objetos exteriores de nuestras
constantes investigaciones, pero sin que pueda, en ningin
caso, ser plenamente apreciada la verdadera constitucion de
cada uno de ellos, debiendo limitarse la perfeccion cientifica
a aproximarse a este limite ideal hasta donde lo exigen
nuestras diversas necesidades reales” (Discurso sobre el espi-
ritu positivo, pp. 56-57. Subrayado nuestro). Y en otro texto,
Comte reafirma este planteamiento: “consideramos como
absolutamente inaccesible y vacio de sentido la bisqueda de
lo que llaman causas, sean éstas primeras o finales. . . Todos
sabemos que en las explicaciones positivas, incluso en las mas
perfectas, no tenemos la mas minima pretension de exponer
cuales sean las causas generadoras de los fendomenos. . .”
(Curso de filosofia positiva, p. 43).
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Estos lineamientos del positivismo siguen hoy en dia vigen-
tes aunque modificados a fin de responder a las criticas que se
han hecho a esta corriente y para enfrentar los nuevos desafios
de la realidad social convulsionada por la crisis.

Los conocimientos que se generan desde el punto de vista
del positivismo tienen algo de verdad, muestran parte de la
realidad y, por lo tanto, son conocimientos objetivos ya que
reproducen algunos aspectos de los procesos de la realidad
objetiva. Sin embargo, tales conocimientos no permiten llegar
a descubrir los elementos y relaciones fundamentales de los
procesos debido a que la estructura conceptual de la corriente
positivista no contiene, por la ideologia implicita que es con-
servadora, categorias de analisis para guiar el proceso de co-
nocimiento de las leyes fundamentales que rigen en la realidad
social.

La perspectiva positivista analiza el sistema social capitalis-
ta como algo dado, en donde los conflictos se ven en forma
secundaria ya que los estudios realizados desde esta corriente
buscan mostrar los aspectos de estabilidad y funcionamiento
del sistema. Si existen disfunciones, éstas pueden ser controla-
das a fin de evitar poner en peligro el orden social. Son analisis
ahistoricos en la medida en que no se interesan por compren-
der la manera como surgen y se desarrollan los fenomenos
dentro de la totalidad social, la cual se encuentra historica-
mente determinada.

Con respecto a las tendencias estructuralistas, éstas “‘se
concentran en la investigacion sincronica de la estructura
del sistema que les interesa en cada caso”, sefiala A. Schaff
(Estructuralismo y marxismo, p. 35). Este autor sintetiza en
cuatro postulados los planteamientos tedrico-metodologicos
del estructuralismo: 1) El tratamiento del objeto de investiga-
cion como algo integro que posee el caracter de un sistema;
2) El objetivo de la investigacion esta en el descubrimiento
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de la estructura del sistema dado; 3) El esfuerzo por el des-
cubrimiento de las leyes estructurales (coexistenciales) que
rigen en el sistema dado, y 4) la investigacion del sistema en
la seccion transversal sincrénica que elimina, como modelo
ideal, el parametro del tiempo (t = 0)” (J/bid). Al dejar de lado
el surgimiento de los tenomenos y la busqueda de las contra-
dicciones y centrar el analisis en el sistema como algo integro
asi como en el descubrimiento de las leyes de coexistencia, el
estructuralismo revela una ideologia conservadora ya que se
interesa por la permanencia del sistema.

La perspectiva del materialismo historico (marxismo) pre-
tende superar esta vision reduccionista y ahistorica del positi-
vismo y del estructuralismo. Su superioridad reside, pues, en
que concibe la realidad tal cual es: en su desarrollo y trans-
formacion, interesandose en el analisis de sus contradicciones
como recurso metodologico para descubrir ias relaciones y
elementos fundamentales de la realidad.

En la medida en que los clasicos del marxismo destaca-
ron las relaciones de produccion como las mas importan-
tes entre todas las relaciones sociales. . ., ellos descubrie-
ron la ley fundamental del movimiento del desarrollo
social total, y reconocieron en la lucha de clases la
fuerza motriz decisiva de la historia, hasta el momen-
to. Esto les permitié aplicar también el principio cien-
tifico de repetibilidad en la sociologia y ‘‘sintetizar la
situacion de los diversos paises en un solo concepto
fundamental de formacién social. Esta sintesis ofrecio,
solo entonces, la posibilidad, como Lenin acentué mas
tarde, de “pasar de la descripciéon de los fenomenos
sociales (y su valoracion desde el punto de vista del

ideal) al anilisis cientifico riguroso. . .” (Jetzschmann
y Berger, El proceso de la investigacion sociologica,
p. 6).
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La importancia del marxismo en el analisis de los fenome-
nos sociales radica, siguiendo a Lenin, en que “senalo el ca-
mino para una investigacion universal y completa del proceso
de nacimiento, desarrollo y decadencia de las formaciones
socioeconomicas, examinando el conjunto de todas las ten-
dencias contradictorias y concentrandolas en las condiciones,
exactamente determinables, de vida y produccion de las dis-
tintas clases de la sociedad. . .” (Lenin, O.E., t. I, p. 33).

Existen, pues, perspectivas tedricas diferentes que guian
de distinta manera la aprehension de la realidad concreta. No
obstante esto, podemos decir que los investigadores situados
en las diversas corrientes tedricas tienen un elemento en co-
mun: su afan por obtener conocimientos acerca de la realidad
que estudian. Lowy es preciso al respecto:

Existe una eutonomia relativa de la ciencia social, una
continuidad relativa en el interior de la historia de esa
ciencia. . ., una logica interna de la investigacion cienti-
fica, una especificidad de la ciencia en tanto que practica
que tiende hacia el descubrimiento de la verdad. Esta
“autonomia” —en el sentido etimologico griego: ‘‘go-
bernada por sus propias leyes”— es relativa pero real.
Ella es la que explica no solamente los errores que han
podido cometer los pensadores marxistas. . ., sino tam-
bién los verdaderos conocimientos que pueden producir
en el interior de sus limitaciones una ciencia historica
que se sitia en un punto de vista burgués (Lowy, op.
cit., p. 43).

Seguir tal o cual corriente tedrica para llevar a cabo una
investigacion, es una decision que debe tomar en cuenta los
elementos que senalamos al principio del capitulo: 1) los ob-
jetivos que buscan alcanzarse con la investigacion; 2) el marco
politico-ideologico en el que se desenvuelve la institucion,
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sobre todo si se labora en una dependencia no académica y,
3) la formacion académica e inquietudes intelectuales del
investigador asi como su orientacion politico-ideologica, en
consonancia con las circunstancias presentes en la realidad
concreta,

Con respecto a los objetivos de investigacion, éstos estaran
en funcion de aquello que quiera conocerse asi como del ni-
vel de profundidad del conocimiento que pretende lograrse,
lo que orientara el tipo de analisis que debera realizarse, mis-
mo que se encuentra situado en una determinada perspectiva
teorica. Si se desea conseguir un conocimiento de los aspec-
tos inmediatos, de las relaciones externas entre los fenémenos
(un conocimiento basicamente descriptivo) el enfoque posi-
tivista sera suficiente; si, en cambio, se busca traspasar lo
fenoménico y descubrir la esencia de los procesos a fin de
conocer los vinculos internos, las leyes, que rigen el mundo
objetivo, debera recurrirse a otra perspectiva, en este caso, al
materxialismo historico.

Importa subrayar que el empleo de tal o cual enfoque no
solamente tiene repercusiones en relacion con el tipo de
conocimientos que puedan conseguirse a través del proceso
de investigacion; influye directamente en la manera de enfo-
car la solucion de los problemas, lo que condiciona el tipo de
practica sociopolitica que se lleve a cabo.

Ligado a lo anterior, esta el marco politico-ideologico de la
institucion en donde se lleva a cabo la investigacion. En las
dependencias publicas sera mas dificil que un proyecto de
investigacion sobre vivienda, desempleo, contaminacion am-
biental, etc. pueda ser enfocado desde la perspectiva del
materialismo historico; mas bien se buscaria ubicarlo en el
marco positivista, aunque esto no se mencione o haga expli-
cito. En cambio, en las instituciones académicas puede
haber un espacio mayor para analizar estos mismos proble-
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mas desde una perspectiva diferente, por ejemplo, la del
marxismo.

Un caso concreto viene a mi memoria. En el Instituto del
Fondo Nacional para la Vivienda de los Trabaiadores (INFO-
NAVIT) los investigadores han realizado durante afios trabajos
orientados por los principios del funcionalismo. En este tipo
de anadlisis se obtienen datos empiricos sobre los problemas
que enfrenta la institucion en la dotacion de vivienda a fin de
elaborar programas, tomar decisiones para resolver proble-
mas, evitar conflictos, legitimar actos gubernamentales, lo-
grar, en pocas palabras, un mejor funcionamiento del INFO-
NAVIT. Estos planteamientos fueron expresados por diversos
investigadores de dicha dependencia en cursos sobre metodo-
logia de investigacion que les impartimos entre 1979 y 1980.
Un compaiiero socidlogo que trabaja en el INFONAVIT reali-
zando estudios funcionalistas sobre distintos aspectos de la
problematica de la vivienda, efectué en 1983 su trabajo de
tesis de licenciatura cuyo titulo es Factores que obstaculizan
la organizacion comunitaria en tres unidades financiadas por
el INFONAVIT en la c¢d. de Mexico. El marco tedrico que
utilizé fue el del materialismo histoérico para analizar la pro-
blematica de la vivienda en México.

Los resultados del trabajo de tesis fueron diferentes de
aquellos obtenidos en estudios efectuados dentro del INFO-
NAVIT ya que el marco teorico fue distinto al que se maneja
en dicha dependencia; también fueron diferentes los objeti-
vos de la investigacion; la institucion para la que se realizd
el trabajo de tesis fue la Facultad de Ciencias Politicas y
Sociales de la UNAM vy la finalidad fue académica, es decir,
obtener un titulo profesional.

Otro caso concreto es el problema de investigacion que
plante6 un grupo de profesionistas que labora en la SEP en
ur. curso de metodologia que impartimos en el Colegio de
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Socidlogos de México en 1986. La SEP estaba interesada,
segiin estos compaieros, en analizar el problema de la inco-
rrecta eleccion de la carrera a fin de proponer las medidas
pertinentes para resolver o minimizar dicho problema. Una
vez definido su problema, los companeros de la SEP, con
base en los conocimientos disponibles y atendiendo a los li-
neamientos y exigencias institucionales, formularon su hi-
potesis: “En la medida que se carezca de un modelo de
orientacion adecuado, los estudiantes elegiran en forma inco-
rrecta su carrera”. Dicha hipotesis fue objeto de severas
criticas por parte de los demas equipos de trabajo ya que no
tomaba en cuenta los aspectos socioeconéomicos y culturales
de los estudiantes y la situacion de crisis por la que atraviesa
el pais, etc. Los compaiieros de la SEP sefialaron que la varia-
ble independiente modelo de orientacion vocacional (supuesta
causa), era el factor que la institucion les habia pedido anali-
zar como elemento causante de la eleccion incorrecta de la
carrera. No podian, por lo tanto, ignorar dicho sefialamiento
institucional. Sin embargo, con base en las criticas de los de-
mas participantes del curso, se busco, en la medida de lo
posible, que la hipotesis recuperara otros elementos impor-
tates para no caer en una posicion reduccionista o esquemati-
ca, considerando los espacios que podria ofrecer la SEP para
formular una hipotesis que pudiera recuperar en forma mas
completa la realidad objeto de estudio.

De lo anterior se desprende que la metodologia de investi-
gacion tiene que ubicarse dentro de determinada perspectiva
teorica. Por lo tanto, la forma de abordar el estudio de un
problema o fenémeno concreto dependera de la concepcion
que se tenga de la realidad en la cual esta implicita una posi-
cion ideologica.

Con relacion al tercer punto que influye en la eleccion del
marco tedrico (la formacion académica e inquietudes intelec-
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tuales y orientacion politico-ideologica del investigador), cito
el caso de un destacado especialista en el campo de la educa-
cion, Tomas Amadeo Vasconi, quien en una conferencia
dictada para el seminario ‘‘Corrientes contemporaneas en
sociologia de la educacion” realizado en junio de 1980 en
Meéxico, expuso el viraje tedrico que sufrié: En la Universidad
Nacional del Litoral, Argentina, en el Instituto de Sociologia
de la Educacion, “produjimos algunos trabajos ‘pioneros’ en
cuanto a investigaciones empiricas sobre sociologia de la
educacion. En lo que se refiere a estos trabajos, yo destruyo
minuciosamente cuanto ejemplar encuentro por alli, tratando
de que mis hijos deformes no me sobrevivan excesivamente.
Eran trabajos influidos por un enfoque positivista funciona-
lista de la sociologia. Por ejemplo, continia Vasconi, recuer-
do que hicimos un amplio trabajo sobre lo que se llamaba
Condiciones de vida y escolaridad en dos provincias argenti-
nas, que indudablemente concentraba informacién util, inclu-
so para algo bastante mas importante de lo que nosotros
fuimos capaces de hacer, en ese momento, con ese trabajo
y en ese periodo, encontrandonos insertos dentro del enfoque
funcionalista de la sociologia de la educacion” (Tomas
Amadeo Vasconi, “Etapas de un pensamiento”, p. 304).

A raiz del golpe de estado de 1966, Vasconi sale de Argen-
tina y llega a Chile donde trabaja en el Instituto Latinoameri-
cano de Planificacion Economica y Social (ILPES). En esos
momentos se desarrollaba la teoria de la dependencia cuenta
Vasconi y “en ese ambito, produjimos un primer trabajo
que fue publicado por ILPES. . . El trabajo se llamé algo
asi como ‘Educacion y subdesarrollo’; en él volcamos todo lo
que hasta ese momento habiamos asimilado a través de un
ano de nuestra reflexiones y de la convivencia con personas
como Fernando H. Cardoso, Enzo Faletto, Anibal Quijano,
etc., quienes realmente se encontraban encarando una nueva
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problemadtica y generando nuevas categorias de analisis (Zbid.,
p. 305). Después de ese tiempo, dejamos CEPAL-ILPES y
pasamos a la Universidad de Chile, donde tuvimos la enorme
suerte de convivir con gentes como Teotonio Dos Santos,
Vania Bambirra y Ruy Mauro Marini. . . Junto a ellos, y du-
rante unos cuantos anos, elaboramos un conjunto de planteos
teoricos; pensamos, repensamos y discutimos la problematica
de América Latina, de la dependencia, del Estado, de la
dominacion imperialista, de la lucha de clases. . . Asi fuimos
evolucionando, y publicamos algunos otros trabajos, como
Modernizacion y crisis en la universidad latinoamericana;
Ideologia, aparatos y lucha de clases en América Latina™
(Ibid). Fue importante la sugerencia de Althusser de leer
El Capital ya que “esto nos llevo a ampliar y profundizar
nuestro campo de estudios teoricos; es decir, entendimos
que lo que habiamos elaborado dentro del marco teorico de
la dependencia, en la que a mi me toco la parte de la super-
estructura, era insuficiente y esta insuficiencia se hizo eviden-
te en los afos siguientes. . . El acceso de la Unidad Popular
al gobierno y con ella, aunque a veces confuso y contradicto-
rio, un proyecto de transito hacia el socialismo abrio una fase
de lucha de clases tan compleja, tan aguda, tan variante, tan
extrafia para nuestros ojos, que nos dimos cuenta de la po-
breza de los conceptos que manejabamos; en otros términos,
nos dimos cuenta de la incapacidad del enfoque estructura-
lista para analizar una dindmica historica que nos superaba
por todas partes” (Ibid., p. 306). Los anos de 1970 a 1973,
dice Vasconi, fueron de suma importancia para nosofros. . .
nos acostumbramos a hacer una reunion por semana para
analizar la coyuntura semanal, es decir, qué habia pasado
con las fuerzas sociales (la clase obrera, los partidos, las fuer-
zas armadas, el Estado, la presidencia, etc.) en el curso de esa
semana; sin embargo, en la medida en que pasaban los meses,
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en la medida en que pasaron dos afios, una reunion por sema-
na empezo a resultar insuficiente, porque la coyuntura (como
la entendia Lenin, como el ahora y aqui, como el momento
actual) cambiaba cada dos dias, y después cada dia, y después
cada mafiana y noche. . . En esos tres afios la lucha de clases
estaba presente en las calles” (Ibid.). En este contexto nos
vimos obligados a revisar muchas cosas, a repensar, a superar
todo lo que habiamos hecho entonces” (Ibid., p. 307). Es
probable que los proximos meses estén dedicados nuevamen-
te a mis viejos temas (sobre educacion), pero vistos, natural-
mente, con una perspectiva nueva que para mi, hoy, ya no
puede ser otra que la perspectiva de la lucha de clases, pues
cada vez me parece mas evidente la vieja proposicion de que
la lucha de clases es realmente el motor de la historia”, sefia-
la Vasconi.

Lo anterior muestra como la realidad puede hacer cambiar
de marco tedrico al investigador y, por tanto, la manera de
abordar su objeto de estudio, dependiendo ello de las inquie-
tudes intelectuales y de la formacion politica y orientacion
ideologica del investigador.

La metodologia de investigacion puede considerarse, por
lo tanto, como el conjunto de elementos teodrico-practicos
que sirven de guia para desarrollar el proceso de construccion
de conocimiento sobre un problema social especifico. Los
principios y reglas metodologicas asi como el empleo de las
técnicas e instrumentos de recoleccion y analisis de datos se
ubican dentro de una determinada perspectiva tedrica (mate-
rialismo historico, positivismo y sus variantes: funcionalismo,
conductismo, etc.). Por lo tanto, la metodologia que se utili-
ce para realizar una investigacion social esta en funcion del
tipo de enfoque tedrico que servira de base para el desarrollo
de la investigacion,
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Podemos senalar, pues, que la manera como se desarrollan
los diversos procesos especificos de la investigacion (plantea-
miento del problema y de la hipétesis, seleccion de las técni-
cas y disefio y aplicacion de los instrumentos de recoleccion
y analisis de la informacion, etc.) depende de la perspectiva
tedrica en la que se enmarca la investigacion. La metodologia
no puede, por lo tanto, desligarse del marco teorico general
sobre lo social y de la teoria particular sobre el problema es-
pecifico de que se trate, misma que debera ser consecuente
con la teoria general. La metodologia implica, pues, poner
en movimiento, materializar, las formulaciones teoricas
generales y particulares a fin de guiar el proceso de investiga-
cion de los fenomenos de la realidad objetiva. El disefio de
investigacion puede considerarse un recurso de la metodologia
en la medida en que presenta los aspectos fundamentales que
deben desarrollarse en el trabajo de investigacion. El disefio
permite concretar la metodologia a fin de aplicarla a un pro-
blema particular.

En el libro Metodos para la investigacion social analizamos
la estructura conceptual del marxismo y del funcionalismo
asi como la manera en que guian el proceso de construccion
del conocimiento, utilizando para ello los planteamientos de
autores clasicos.

El analisis de la estructura conceptual de dichas corrientes
es importante debido a que, como lo sefiala un destacado
funcionalista estadounidense, Roberto K. Merton “el investi-
gador obtiene consecuencias diferentes para la investigacion
empirica cuando cambia su aparato conceptual” (Merton,
Teoria y estructura sociales, p. 101).

El cambio del aparato conceptual no altera, sin embargo, el
hecho de que puede rescatarse en forma critica aquellas ver-
dades parciales y planteamientos metodologicos especificos
(técnicas e instrumentos de recoleccion y anilisis de datos)
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elaborados dentro de perspectivas teoricas diferentes a las del
materialismo historico a fin de adoptarse, o adaptarse critica-
mente a aquellas partes del anilisis marxista en las que resul-
te de utilidad su empleo.

El mismo Merton plantea que “la logica del analisis fun-
cional es adoptada por personas de posiciones ideologicas
opuestas” (Ibid., p. 52).

Conrespecto al estructuralismo, coneretamente al postulado
metodologico de “verificar la realidad como sistema que
posee una determinada estructura’’ Adam Schaff, destacado
marxista, dice que ‘“no puede hablarse de una oposicion del
marxismo a dicho postulado, si no se lo interpreta como exi-
gencia de un analisis exclusivamente estructural de la realidad,
sino en la conexion con el analisis de su dinamica” (op.cit.,
p. 233). Y continia diciendo que ‘“‘el analisis estructural (el
examen de las leyes estructurales coexistenciales) forma parte
del método historico de Marx, es uno de sus elementos . . .
(sin embargo) no es necesario hacer de Marx un estructura-
lista, sino que basta sefialar inequivocamente que Marx y
Engels tenian ideas perfectamente claras acerca de la comple-
mentariedad de los analisis genéticos y estructural” (ibid., p.
234).

Existe, por lo tanto, una autonomia relativa del trabajo
cientifico con respecto a la ideologia; en otros términos,
pueden aprovecharse criticamente dentro de un marco
teorico diferente (sin llegar nunca al eclecticismo), aquellos
conocimientos y meétodos especificos originados en otras
corrientes de pensamiento. Antonio Gramseci, politico y revo-
lucionario italiano, destacaba lo anterior cuando decia que
“en la discusion cientifica se supone que el interés radica
en la busqueda de la verdad y en el progreso de la ciencia y
por esto demuestra ser mas ‘avanzado’ el que adopta el punto
de vista de que el adversario puede expresar una exigencia
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que debe incorporarse, aunque sea como momento subordi-
nado, a la propia construccion” (Introduccion a la filosofia
de la praxis, p. 39). Tal forma de actuar ‘‘significa, dice
Gramsci, adoptar un punto de vista ‘critico’, el inico fecundo
en la investigacion cientifica” (ibid.). De esto se desprende,
siguiendo al mismo autor, que ‘“‘un grupo social puede apro-
piarse de la ciencia de otro grupo sin aceptar su ideologia”
(ibid., p. 92).

Para realizar su trabajo de investigacion, Marx se apoyo
en los planteamientos de economistas como David Ricardo
que expresaba en su teorias puntos de vista coincidentes con
los intereses de la burguesia. Marx, al referirse a David Ricar-
do, decia: “Tenemos ante nosotros a la honradez cientifica
personificada. Si en su conjunto el punto de vista de Ricardo
coincide con los intereses de la burguesia industrial, ello
ocurre porque los intereses de esta clase coinciden, y solo en
la medida en que coinciden, con los intereses productivos,
o, mejor dicho, con los intereses del desarrollo de la produc-
tividad del trabajo humano” (Gino Longo, “La aplicacion del
método dialéctico a la economia politica”, p. 100). Como
dice J. Schumpeter, ‘“Marx adopto el planteamiento concep-
tual de Ricardo, v los problemas se le presentaron en las
formas que les habia dado Ricardo. Sin duda, ha alterado esas
formas y ha llegado finalmente a conclusiones muy diferentes.
Pero siempre lo ha hecho partiendo de Ricardo y critican-
dolo” (ibid., p. 104. Ei subrayado es nuestro).

Tal actitud cientifica de Marx le permitié analizar critica-
mente los estudios empiricos de la época patrocinados por
el gobierno inglés, con el proposito de rescatar aquellos ele-
mentos que le permitiesen apoyar sus elaboraciones teoricas.
Por su parte, Lenin exigio rescatar el producto de investiga-
ciones sobre las relaciones obrero-proceso de trabajo realiza-
das dentro del sistema capitalista. El gran teorico y revolucio-
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nario sefialaba con toda claridad: ‘““Se debe poner a la orden
del dia la aplicacién prictica y el ensayo de la remuneraciéon
por unidad de trabajo realizado, el aprovechamiento de lo mu-
cho que hay de cientifico y progresista en el sistema Taylor”.
Mas adelante sefiala que: “‘La altima palabra del capitalismo
en este terreno —el sistema Taylor—, al igual que todos lgs
progresos del capitalismo, reiine toda la refinada ferocidad
de la explotacion burguesa y varias conquistas cientificas de
sumo valor concernientes al estudio de los movimientos
superfluos y torpes, la adopcion de los métodos de trabajo
mas racionales, la implantacion de los sistemas optimos de
contabilidad y control, etc. La Republica Soviética debe
adquirir a toda costa las conquistas mas valiosas de la ciencia
y de la técnica en este dominio” (Lenin, “Las tareas inmedia-
tas del poder soviético”, p. 692).

Con lo anterior se demuestra la importancia de mantener
una actitud abierta, pero critica, hacia los planteamientos
teorico-metodologicos y técnicos de otras corrientes sin caer
necesariamente en la posicion ideoldgica subyacente a ellas.

En este libro tratamos, siguiendo a Lowy, de rescatar la
logica interna de la investigacion, es decir, analizar aquellas
reglas v procedimientos especificos que a nivel FORMAL
resultan vilidos para realizar cualquier investigacion ya sea
desde la perspectiva del marxismo o de otras corrientes
tedricas. Es necesario subrayar que la manera de aplicar
tales reglas y procedimientos, es decir, de orientar la apro-
piacion de la realidad concreta dependera de la perspectiva
teorica en la que se ubique la investigacion.

Por ejemplo, para formular los problemas e hipotesis,
orientar el proceso de recoleccion y analisis de la informacion,
etc. las diversas corrientes tedricas pueden emplear técnicas
de investigacion documental. los métodos de analisis y sinte-
sis, encuestas, guias de observacion, cédulas de entrevista,
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censos, experimentos sociales, etc. También se aplican diver-
sas reglas y recomendaciones metodologicas que permiter
darle un mayor rigor cientifico al proceso de construccion
del conocimiento. Sin embargo, el empleo de tales reglas y
procedimientos esta en funcion de la corriente teorica en
que se apoya la investigacion que va a determinar la manera
de abordar el estudio de la realidad, de formular el problema
y las hipétesis, de elaborar y aplicar los instrumentos de
recoleccion y analisis de datos, etc.

Por lo tanto, seglin sea el marco teorico en el que se apoya
la investigacion, sera la forma de orientar el proceso de cons-
truccion del conocimiento asi como la preferencia y el empleo
de aquellos procedimientos y técnicas especificas que resul-
ten de utilidad para plantear problemas de investigacion,
formular hipétesis, guiar el proceso de recoleccion y analisis
de datos, ete.
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11

ASPECTOS TEORICOS SOBRE LA
INVESTIGACION SOCIAL*

Consideraciones generales

Hoy en dia prevalece en las universidades e instituciones de
educacién media superior y superior de nuestro pais un en-
foque esquemaitico y lineal del proceso de investigacién. Se
concibe a éste como un conjunto de pasos y etapas que deben
seguirse de manera mecanica para alcanzar sin mayor esfuer-
zo y creatividad la verdad cientifica.

La préictica muestra que esta idea no correponde a la forma
como se desarrolla una indagacién. Para desterrar dicha vi-
sién reduccionista es preciso cambiar los términos “etapa” o
“paso” de la investigacion, por el de proceso especifico a fin
de mostrar la dialéctica inherente al proceso de adquisicién

* Una primera versién de este capitulo se public6 en mi libro: Teorla e investigacion
militante.
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del conocimiento. Este concepto lo construimos a partir de
las experiencias obtenidas en los cursos-taller sobre metodo-
logia y en nuestra practica investigativa. Una mayor explica-
cién sobre la necesidad de emplear el concepto proceso espe-
cifico en lugar de los términos “paso” o “etapa”, se encuentra
en mi libro: Investigacién social. Teorfa y praxis en el que
ademads se presenta un glosario con los principales conceptos
utilizados en la actividad cientifica.

También debemos insistir en que la prictica de investigacién
€s una préctica social histéricamente determinada debido a que:
1) la realidad objeto de estudio no siempre es la misma ya que
cambia constantemente, 2) las circunstancias en las que se
realiza la investigaci6n son distintas ya sea si se labora en un
ambito académico o en una dependencia gubernamental o
privada, o del llamado sector social. Sin duda las ideas politico-
ideol6gicas predominantes en la institucién dejardn sentir su
influencia en la seleccién de los objetos de estudio y en el
proceso de conocimiento; 3) como sujetos histdrico-sociales
poseemos un marco sociocultural y una posicién politico-ideo-
l6gica que se manifiesta explicita o implicitamente al elegir los
temas de estudio y durante la construccién del conocimiento;
asimismo, nuestra relacion con otros investigadores se encuen-
tra influida por una serie de mediaciones sociales; 4) el desarro-
llo de una disciplina y, consecuentemente, la prictica respectiva
dependen y se ubican en determinado contexto sociocultural,
de conformidad con las necesidades y exigencias de la sociedad
de que se trate.

Lo anterior debe tenerse presente al leer las siguientes
lineas sobre la teoria de la investigacién cientifica que
hemos expuesto en la mayoria de las universidades del pais
y en varias del extranjero, asi como en diversas institu-
ciones de educacién superior y dependencias del sector
publico.
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También cabe hacer una distincién entre la ensefianza de
la metodologia y la forma como ésta se concreta en la préctica
cientifica. La manera como se imparte un curso sobre inves-
tigacion, dificilmente puede mostrar todas las situaciones y
obstdculos que se observan cuando se realiza un trabajo
especifico; esto permite establecer una diferencia entre la
ensefanza y la aplicacién de las reglas metodoldgicas.

Por ejemplo, en ¢l aula se nos indica que para iniciar una
indagacién cientifica es necesario delimitar el tema hasta
llegar a definir el problema que se estudiara. En la préctica
puede darse el caso que nuestros servicios sean requeridos
por una institucién para resolver cierto problema y los direc-
tivos nos lo presenten de modo preciso. Esta es una forma
diferente de proceder en comparacién con lo que se hace en
la mayoria de los trabajos de tesis en los que se emprende un
proceso de delimitacién, que parte de un tema general hasta
descubrir el probl